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Bienvenido

Este manual explica la forma de planificar, instalar, configurar, utilizar y
resolver problemas de IBM® WebSphere Edge Server Network Dispatcherpara
AIX, Linux, Solaris y Windows 2000. Anteriormente, este producto se llamaba
SecureWay Network Dispatcher, eNetwork Dispatcher e Interactive Network
Dispatcher.

En el sitio Web de WebSphere Edge Server hallara la versién maés reciente del
presente manual en formato HTML y PDEFE. Para acceder a la publicacién en
linea, vaya al URL siguiente:

http://www.ibm.com/software/webservers/edgeserver/library.html

En el sitio Web de WebSphere Edge Server encontraré la informacién
detallada més reciente referente a la manera de utilizar Network Dispatcher, a
fin de aumentar al maximo el rendimiento de los servidores. Se incluyen casos
précticos y ejemplos de configuracién. Para acceder a este sitio Web, vaya al
URL siguiente:

http://www.ibm.com/software/webservers/edgeserver

Para obtener las actualizaciones mas recientes y consejos sobre la utilizacién
de Network Dispatcher, visite la pagina Web de soporte de WebSphere Edge
Server y pulse Search for Network Dispatcher hints and tips. Para acceder a esta
péagina Web, vaya al URL siguiente:

http://www.ibm.com/software/webservers/edgeserver/support.html

Como enviar sus comentarios

La informacién que nos proporcione nos ayuda a mejorar la precisién y la
calidad de la informacién. Si desea realizar comentarios sobre este manual o
cualquier otro documento de WebSphere Edge Server:

* Envie sus comentarios por correo electrénico a fsdoc@us.ibm.com.
Asegtrese de incluir el nombre del manual, el ndmero de pieza del mismo,
la versién de WebSphere Edge Server, y, si procede, la ubicacion especifica
del texto sobre el que realiza el comentario (por ejemplo, el ntimero de
pégina o el nidmero de tabla).
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Capitulo 1. Iniciacién rapida

Cliente

(Con qué rapidez puede hacer que Network Dispatcher trabaje para usted?
Considere lo siguiente:

Supongamos que usted es el administrador del sitio Web de Intersplash
Corporation. Se encarga de gestionar un sitio Wel local con dos servidores
HTTP. Ha estado utilizando un método rotatorio para gestionar el trafico de
los dos servidores, pero el negocio ha crecido recientemente y los clientes
comienzan a quejarse de que no pueden acceder al sitio Web. ;Qué puede
hacer?

Dirfjase a http://www.ibm.com/software/webservers/edgeserver y baje la
dltima versién de Network Dispatcher. Este producto tiene cinco
componentes: Dispatcher, Content Based Routing (CBR), Mailbox Locator, Site
Selector y Consultant para Cisco CSS Switches (Cisco Consultant). De
momento, sélo trataremos el componente Dispatcher.

B

. . . ., . Servidor 2
(Direccion de domino cluster = usado por los clientes) 9.67.67.102
9.67.67.104 Puerto 80
www.Intersplash.com
Dispatcher
direccion de no reenvio
9.67.67.101
o
(NFA — Para mantenimiento)
Servidor 3
9.67.67.103
Puerto 80

Figura 1. Configuracion local simple de Dispatcher

© Copyright IBM Corp. 2001

Este ejemplo de iniciacién rapida muestra como configurar tres estaciones de
trabajo conectadas localmente utilizando el método de reenvio MAC del
componente Dispatcher para repartir el trafico Web entre dos servidores Web.



La configuracién debe ser fundamentalmente la misma para distribuir
cualquier otro trafico de aplicacion TCP o UDP sin estados.

Nota: Con la version de Dispatcher para AIX, Linux o Solaris, la
configuracién podria completarse solamente utilizando dos estaciones
de trabajo con Dispatcher ubicado en una de las estaciones de trabajo
de servidor Web. Representa una configuracién de ubicacién
compartida. Los procedimientos para poner a punto configuraciones

mas comEIejas se encuentran en A ”

¢ Qué se necesitara?

Para el ejemplo de iniciacion rapida, necesitara tres estaciones de trabajo y
cuatro direcciones IP. Una estacién de trabajo se utilizard como Dispatcher; las
otras dos estaciones de trabajo se utilizaran como servidores Web. Cada
servidor Web necesita una sola direccién IP. La estacion de trabajo de
Dispatcher necesita una direccién real y una direccién para repartir el trafico.

¢ Coémo se debe preparar?

1. Asegurese de que se cumplen los requisitos previos, enumerados en el

7 P 2 172 z

2. Configure las estaciones de trabajo de manera que se encuentren en el
mismo segmento de la LAN. Asegtirese de que el trafico de red entre las
tres maquinas no debe atravesar ningtin encaminador o puente.

3. Configure los adaptadores de red de las tres estaciones de trabajo. En este
ejemplo, supondremos que dispone de la siguiente configuracién de red:

Estacién de trabajo Nombre Direccién IP
1 servidorl.intersplash.com 9.67.67.101
2 servidor2.intersplash.com 9.67.67.102
3 servidor3.intersplash.com 9.67.67.103
Maéscara de red = 255.255.255.0

Cada una de las estaciones de trabajo contiene solamente una tarjeta de
interfaz de red Ethernet estdndar.

4. Asegurese de que servidorl.intersplash.com puede enviar mensajes PING
tanto a servidor2.intersplash.com como a servidor3.intersplash.com.

5. Asegurese de que tanto servidor2.intersplash.com como
servidor3.intersplash.com pueden enviar mensajes PING a
servidorl.intersplash.com.

6. Asegurese de que el contenido sea el mismo en los dos servidores Web
(Servidor 2 y Servidor 3). Esto se puede llevar a cabo replicando los datos
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en ambas estaciones de trabajo por medio de un sistema de archivos
compartidos como NFS, AFS, DFS o por cualquier otro medio apropiado
para su sitio Web.

7. Asegtrese de que los servidores Web de servidor2.intersplash.com y
servidor3.intersplash.com son funcionales. Utilice un navegador Web para
solicitar paginas directamente a http://servidor2.intersplash.com y
http://servidor3.intersplash.com.

8. Obtenga una nueva direccioén IP vélida para este segmento de la LAN.
Esta sera la direccién que proporcionara a los clientes que deseen acceder
al sitio Web. En este ejemplo utilizaremos:

Nombre= www.intersplash.com
IP=9.67.67.104

9. Configure las dos estaciones de trabajo de servidor Web para que acepten
tréfico destinado a www.intersplash.com.

Afada un alias para www.intersplash.com a la interfaz de bucle de
retorno en servidor2.intersplash.com y en servidor3.intersplash.com.

* Para AIX:

ifconfig lo0 alias www.intersplash.com netmask 255.255.255.0
* Para Solaris 7:

ifconfig 100:1 www.intersplash.com 127.0.0.1 up

« Para otros sistemas operativos, consulte la [[abla 4 en la pigina 66.

10. Suprima cualquier ruta sobrante que se haya podido crear como
consecuencia de crear un alias para la interfaz de bucle de retorno.
Consulte I'Pasa ? anprnhar si existe una ruta sobrante” en la pégina 68

Ya ha realizado todos los pasos de configuracién necesarios en las dos
estaciones de trabajo de servidor Web.

Configuracion del componente Dispatcher

Con Dispatcher, puede crear una configuracién mediante la linea de
mandatos, el asistente para la configuracion o la interfaz gréafica de usuario
(GUI).

Nota: Los valores de parametros se deben escribir en caracteres ingleses. Las
Unicas excepciones son los valores de parametros para nombres de
sistema principal y nombres de archivo.
Configuraciéon mediante la linea de mandatos
Si esta utilizando la linea de mandatos, siga estos pasos:
1. Inicie el ndserver en Dispatcher:

» Para AIX, Linux o Solaris, ejecute el mandato siguiente como usuario
root: ndserver

Capitulo 1. Iniciacién rapida 3



* En Windows 2000, ndserver se ejecuta como servicio que se inicia
automaticamente.

2. Inicie la funcién executor de Dispatcher:
ndcontrol executor start

3. Anada la direccion del cluster a la configuracion de Dispatcher:
ndcontrol cluster add www.intersplash.com

4. Anada el puerto de protocolo http a la configuraciéon de Dispatcher:
ndcontrol port add www.intersplash.com:80

5. Afiada cada servidor Web a la configuracién de Dispatcher:
ndcontrol server add www.intersplash.com:80:servidor2.intersplash.com
ndcontrol server add www.intersplash.com:80:servidor3.intersplash.com

6. Configure la estacion de trabajo para aceptar el trafico destinado a la
direccion del cluster:

ndcontrol cluster configure www.intersplash.com
7. Inicie la funcién manager de Dispatcher:
ndcontrol manager start

Dispatcher comenzara a realizar el reparto del trafico basandose en el
rendimiento del servidor.

8. Inicie la funcién advisor de Dispatcher:
ndcontrol advisor start http 80

Dispatcher se asegurara ahora de que las peticiones de los clientes no se
envien a un servidor Web anémalo.

Ha finalizado la configuraciéon bésica con servidores conectados localmente.

Configuracion mediante el asistente para configuracion
Si esta utilizando el asistente para configuracion, siga estos pasos:

1. Inicie el ndserver en Dispatcher:
* Para AIX, Linux o Solaris, ejecute el mandato siguiente como usuario
root:

ndserver
* En Windows 2000, ndserver se ejecuta como servicio que se inicia
automaticamente.

2. Inicie la funcién asistente de Dispatcher, ndwizard.

El asistente le guia paso a paso a través del proceso de creaciéon de una
configuracion bésica para el componente Dispatcher. Se le haran preguntas
acerca de su red. Se le guiara a través de la configuracion de un cluster para
que Dispatcher reparta el trafico entre un grupo de servidores.

Con el asistente para configuracion, vera los siguientes paneles:
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* Introduccién al asistente
* Qué va a ocurrir
* Preparacién para la configuracién

* Seleccién de un sistema principal para configurar (si es necesario)

* Definicién de un cluster

¢ Adicién de un puerto

* Adicion de un servidor

* Inicio de un asesor

* Configuracién de la maquina servidor

Configuracion mediante la interfaz grafica de usuario (GUI)

@ Network Dispatcher

19 [=] E3
Archiva  Cldster: 8.67.130.16
=35 Network Dispatcher
= 5% Dispatcher age Estado del clister: 9.67.130.16 T
] sistema principal: nises4.nls.pittshurgh
_— Estadisticas actuales Proporcionesl Listas'
-4 Eiecutor: 9.38.196.149 g
Cluster: 9.67.130.16 Tiempo de permanencia en mermaria por omisidn (segundos); [0
E@ Puerto: 80 Tiempo espera amision para puerto sin actividad (segundos); 300
: g Servidor: ndserv7.raleigh. Fonderacidn por amisidn para el puerto: 20
e H Mmern maximo de puertos: t
orma: Hora . . o )
A Mimera maximo par omision de servidores por puerta: 32
. [& arta disponibilidad Protocolo de puerto por omisidn: TCPIUDP =l
EIE Gestor Ancho de banda compattido (KBytes) 0
Walores de alta disponibilidad
§§€ Content Based Routing Sisterna principal primario para el cldster: 938186148
5% Mailbox Locator
:03’: Site Selector
5% cisco Consultant
Actualizar configuracian
1 | 3
Se ha afiadido la norma Hora al puerto 80 del clister 3.67.130.16. =
Se ha afiadido el seridor ndsend raleigh.ibm.corm a la norma Hora del puerto 80 en el cldster 9.67.130.16. -

Figura 2. La interfaz grafica de usuario (GUI)

Para iniciar la interfaz grafica de usuario, siga estos pasos:

1. Asegtrese de que ndserver se estd ejecutando:

» Para AIX, Linux o Solaris, ejecute el mandato siguiente como usuario

root:

ndserver

Capitulo 1. Iniciacién rdpida 5



* En Windows 2000, ndserver se ejecuta como servicio que se inicia
automaticamente.

2. A continuacion, lleve a cabo una de las siguientes acciones:
* Para AIX, Linux o Solaris, ejecute el mandato ndadmin.

* En Windows 2000, pulse Inicio, Programas, IBM WebSphere, Edge
Server, IBM Network Dispatcher y finalmente Network Dispatcher.

Instrucciones generales para la utilizacion de la GUI
El lado izquierdo del panel muestra una estructura en drbol con Network

Dispatcher en el nivel superior y Dispatcher, Content Based Routing, Mailbox
Locator, Site Selector y Cisco Consultant como componentes. Consulte

Todos los componentes se pueden configurar desde la GUI Puede seleccionar
elementos de la estructura en arbol pulsando el botén uno del ratéon
(normalmente el izquierdo) y visualizar ments emergentes pulsando el botén
dos del ratén (normalmente el derecho). También puede accederse a los
ments emergentes de los elementos del arbol desde la barra de mends situada
en la parte superior del panel.

Pulse sobre los signos méds o menos para ampliar o contraer los elementos de
la estructura en arbol.

En el lado derecho del panel se muestran las pestafias de los indicadores de
estado para el elemento seleccionado actualmente.

* La pestafia Estadisticas actuales presenta informacion estadistica sobre el
elemento.

* El botén Renovar estadisticas visualiza los datos estadisticos mas recientes.
Si no aparece un botén Renovar Estadisticas, las estadisticas se renuevan
dindmicamente y siempre son actuales.

* La pestafia Valores de configuracion presenta los pardmetros de
configuracién que se pueden establecer utilizando los procedimientos
descritos en los capitulos de configuracién correspondientes a cada
componente. Esta pestafia no aparece para todos los elementos de la
estructura en arbol.

* El botén Actualizar configuracién aplica los cambios mas recientes a la
configuracién que se esta ejecutando actualmente.

* La pestafia Proporciones muestra pardmetros de proporcion (o
ponderac1on) que se pueden establecer utilizando la informacién de

m Esta pestafia no aparece para todos los elementos de la
estructura en arbol.
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* La pestafia Listas presenta detalles adicionales sobre el elemento del arbol
que se ha seleccionado. Esta pestafia no aparece para todos los elementos
de la estructura en arbol.

* El botén Eliminar suprime elementos resaltados.

Puede acceder a la Ayuda pulsando el signo de interrogacion, situado en la
esquina superior derecha de la ventana de Network Dispatcher.

* Ayuda para campos — describe cada campo y sus valores por omisioén
¢ Cémo puedo — lista tareas que pueden efectuarse desde la pantalla actual
* Contenido — es una tabla de contenido de toda la informacién de la Ayud

+ Indice — es un indice alfabético de los temas de la Ayuda

Comprobacioén de la configuracion
Compruebe si la configuracion es funcional.
1. Desde un navegador Web, vaya a la ubicacién

a

http://www.intersplash.com. Si aparece una pégina, todo esta funcionando.

2. Vuelva a cargar la pagina en el navegador Web.

3. Observe los resultados del mandato siguiente: ndcontrol server report
www.intersplash.com:80. La columna de conexiones totales de los dos
servidores debe ascender a “2.”

Tipos de configuraciones de clusters, puertos y servidores

Existen muchas formas de configurar Network Dispatcher para dar soporte a
su sitio Web. Si el sitio Web tiene un solo nombre de sistema principal al que

se conectan todos los clientes, se puede definir un tinico cluster de servidores.

Para cada uno de estos servidores, configure un puerto a través del cual se
comunica Network Dispatcher. Consulte

Servidor 1

Servidor 2

Cliente DISPATCHER

Servidor 3

Servidor 4

Figura 3. Ejemplo de Dispatcher configurado con un cluster individual y 2 puertos

Capitulo 1. Iniciacion rapida
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En este ejemplo del componente Dispatcher, un cluster estd definido en
www.productworks.com. Este cluster tiene dos puertos: el puerto 80 para
HTTP y el puerto 443 para SSL. El cliente que haga una peticién a

http:/ /www.productworks.com (puerto 80) ird a un servidor diferente del que
ira el visitante que solicite https:/ /www.productworks.com (puerto 443).

Si el sitio Web es muy grande y tiene muchos servidores dedicados a cada
uno de los protocolos soportados, otra forma de configurar Network

Dispatcher resultaria méds adecuada. En este caso, le interesaria definir un
cluster para cada protocolo con un tnico puerto pero con varios servidores,

tal y como se muestra en la
Servidor 1
www.productworks.com
cluster puerto 80 Servidor 2

\ Servidor 3
3

i DISPATCHER |__|
Cliente =

Servidor 4

| 44 .
cluster puerto Servidor 5

www.testworks.com \ Servidor 6

Figura 4. Ejemplo de Dispatcher configurado con 2 clusters, cada uno con 1 puerto

En este ejemplo del componente Dispatcher, hay 2 clusters definidos:
www.productworks.com para el puerto 80 (HTTP) y www.testworks.com para
el puerto 443 (SSL).

Seria necesaria una tercera forma de configurar Network Dispatcher si el sitio
Web realiza hospedaje de contenidos para varias empresas o departamentos y
cada uno de ellos accede al sitio Web con un URL diferente. En este caso,
podria definir un cluster para cada empresa o departamento y luego definir
varios puertos para las conexiones entrantes de cada URL, tal como se

muestra en la [Figura 5 en la pagina d.
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Servidor 1

Servidor 2

cluster

Servidor 3

Servidor 4

DISPATCHER

Servidor 5

Servidor 6

cluster

Servidor 7

Servidor 8

Figura 5. Ejemplo de Dispatcher configurado con 2 clusters, cada uno con 2 puertos

En este ejemplo del componente Dispatcher, hay 2 clusters definidos:
www.productworks.com con el puerto 80 (para HTTP) y www.testworks.com
con el puerto 23 (para Telnet).

Capitulo 1. Iniciacién rapida 9
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Capitulo 2. Instalacion de Network Dispatcher

Este capitulo describe los requisitos de hardware y la instalacién de Network
Dispatcher en AIX, Linux, Solaris y Windows 2000. Siga estas instrucciones
empezando en:

Notas:

1. Si desea hacer una migracién desde una versiéon anterior del producto,
tenga en cuenta que la estructura de directorios de instalaciéon de Network
Dispatcher ha cambiado. Deberd trasladar sus archivos de configuracién al
directorio ...nd/servers/configurations/componente (donde componente es
dispatcher, cbr, ml, ss o Ibc). Ademas, debe trasladar sus scripts (tales
como goldle y goStandby) al directorio ...nd/servers/bin para poder
ejecutarlos.

2. Si finaliza la sesién de una mdaquina una vez instalado Network
Dispatcher, deberéd reiniciar todos los servicios de Network Dispatcher
cuando vuelva a iniciar una sesién.

3. El nivel de Java necesario para Network Dispatcher Release 2.0 es 1.3.0 o
superior. Puesto que algunas aplicaciones ubicadas en el sistema de
Network Dispatcher pueden requerir otras versiones de Java, es necesario
tener instaladas las versiones correctas de Java en el sistema cuando
actualice.

Para asegurarse de que los componentes de Network Dispatcher utilicen la
version correcta de Java cuando hay instaladas varias versiones, realice las
acciones siguientes:

a. Instale la versién correcta de Java 1.3 correspondiente al sistema
operativo segin se especifique en las secciones de requisitos de este
capitulo.

b. Edite los archivos de script de Network Dispatcher para el uso de Java
1.3. Por omisién, los archivos de script estan ubicados en los directorios
siguientes:

Basado en Unix
/usr/bin/ <archivoscript>

Windows
C\WINNT\System32\ <archivoscript.cmd>
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Edite los archivos de script de cada componente de Network
Dispatcher que desee actualizar. Los archivos de script de cada
componente son:

Administracion
ndadmin

Dispatcher
ndserver, ndcontrol, ndwizard, ndkeys

Content Based Routing (CBR)
cbrserver, cbrcontrol, cbrwizard, cbrkeys

Site Selector
ssserver, sscontrol

Cisco Consultant
Ibcserver, Ibccontrol

Nota: Por omision, estos archivos son de sélo lectura, asi que debe
cambiar los permisos de estos archivos para poder guardar los
cambios.

c. Siempre que encuentre un mandato java o javaw en los archivos de
script, afiada una via de acceso como prefijo que indique la ubicacién
del mandato en el directorio de instalacién de Java 1.3.

Por ejemplo, en Windows 2000, si Java 1.3 se ha instalado en

C:\Archivos de programa\IBM\Javal3\jre\bin, cambie la linea de
ndserver.cmd:

de ser: javaw %END_ACCESS%
-DEND_INSTALL_PATH=%IBMNDPATH% ..

por:  C:\Archivos de programa\IBM\Javal3\jre\bin\javaw
%END_ACCESS% -DEND_INSTALL_PATH=%IBMNDPATH %

Requisitos para AIX
* Una mdaquina basada en IBM RS/6000

* IBM AIX 5.1 con APAR 1Y19177. Soporte para Power PC de 32 bits (no para
el kernel de 64 bits).

IBM AIX 4.3.3.10 junto con los APAR (para dar soporte a Java 1.3). Consulte
el archivo README de IBM AIX Developer Kit para obtener una lista de
los APAR de AIX necesarios.

* 50 MB de espacio libre de disco para la instalacion

Nota: Se necesitard espacio de disco adicional para los archivos de
anotaciones.
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* Se da soporte a las siguientes tarjetas de interfaz de red (NIC):
— Red en Anillo de 16 Mb
— Ethernet de 10 Mb
— Ethernet de 100 Mb
— Ethernet de 1 Gb
— FDDI (Fiber Distributed Data Interface)
— Tarjetas de interfaz de red Ethernet multipuerto

Nota: La implementacion de las tarjetas multipuerto puede variar de un
proveedor a otro. Por tanto, el soporte para algunas tarjetas
multipuerto puede ser limitado.

* IBM AIX Developer Kit, Java 2 Technology Edition, Versién 1.3.0 o superior
para Java Runtime Environment. (Si desea informacién sobre la ejecucion
de varias versiones de Java, consulte la Nota nimero B.en.]a.pa.gma.].‘l])

* Edge Server Caching Proxy V2.0, si utiliza el componente CBR para repartir
trafico HTTP o SSL.

* Netscape Navigator 4.07 (o superior) o Netscape Communicator 4.61 (o
superior) para ver la ayuda en linea

* Para Consultant para Cisco CSS Switches, ha de tener instalado y
configurado Cisco CSS 11000 Series Switch.

Instalacion en AIX
La Tabla 1 lista las imagenes installp de Network Dispatcher para AIX.

Tabla 1. Imagenes installp de AIX

Dispatcher (componente, administracién, |intnd.nd.driver intnd.nd.rte
licencia y mensajes) intnd.msg.nd.<language>.nd
intnd.admin.rte
intnd.msg.<idioma>.admin

Administraciéon (sélo) intnd.admin.rte
intnd.msg.<idioma>.admin

Documentaciéon intnd.doc.rte
Licencia intnd.nd.license
Metric Server intnd.ms.rte

donde <idioma> es uno de los siguientes:
* en_US

s de

* es_ES

o fr

e it
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ja_JP
Ja_JP
ko_KR
pt_BR
zh CN
zh TW
Zh_TW

Si baja del sitio Web una copia de evaluacién del producto, utilice las
instrucciones de instalacién de
(http://www.ibm.com/software/webservers/edgeserver/downloads/html).

Antes de la instalacion

Cuando instala el producto, puede instalar cualquiera de los elementos
siguientes o todos ellos:

Administracién de ND

Controlador de dispositivo de ND Dispatcher (necesario para ND
Dispatcher)

Licencia de ND (necesario para ND Dispatcher)
Documentacién de ND
Metric Server de ND

Licencia

Pasos de instalacion

Nota: Si tiene instalada una version anterior, debera desinstalarla para poder

instalar la version actual. Primero compruebe que todos los ejecutores y
servidores estdn detenidos. Seguidamente, para desinstalar el producto
completo, entre installp -u intnd. Para desinstalar conjuntos especificos
de archivos, listelos explicitamente en lugar de especificar el nombre
del paquete.

Siga estos pasos para instalar Network Dispatcher para AIX:

1.
2.

3.

Inicie la sesién como usuario root.
Inserte el soporte del producto o, si va a instalar desde la Web, copie las
imagenes de instalacién en un directorio.

Instale la imagen de instalacién. Se recomienda utilizar SMIT para instalar
Network Dispatcher para AIX porque SMIT se asegurard de que se
instalen todos los mensajes automaticamente.

Utilizacién de SMIT:

Seleccione
Mantenimiento e instalacién de software
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Seleccione

Instalar y actualizar software

Seleccione

Instalar y actualizar desde el dltimo software disponible

Entre El nombre del dispositivo o directorio que contiene las imagenes

installp.

Entre En la linea *SOFTWARE a instalar, la informacién pertinente para
especificar las opciones (o seleccione List)

Pulse Aceptar

Cuando finalice el mandato, pulse Hecho y, a continuacién, seleccione
Salir de Smit en el ment Salir o pulse F12. Si utiliza SMITTY, pulse F10

para salir del programa.

Con la linea de mandatos:

Si realiza la instalacion desde CD, debe entrar los mandatos siguientes

para montar el CD:
mkdir /cdrom

mount -v cdrfs -p -r /dev/cd0® /cdrom

Consulte la tabla siguiente para determinar qué mandato o mandatos
deben entrarse para instalar los paquetes de Network Dispatcher para AIX

que desee:

Tabla 2. Mandatos de instalaciéon de AIX

Network Dispatcher (con mensajes).
Comprende: Dispatcher, CBR, Mailbox
Locator, Site Selector y Cisco Consultant

installp -acXgd dispositivo intnd.nd.rte
intnd.admin.rte intnd.nd.driver
intnd.msg.<idioma>.nd
intnd.msg.<idioma>.admin

Documentos

installp -acXgd dispositivo intnd.doc.rte
intnd.msg.<idioma>.doc

Administracién (sélo)

installp -acXgd dispositivo intnd.admin.rte
intnd.msg.<idioma>.admin

Licencia

installp -acXgd dispositivo intnd.nd license

Metric Server

installp -acXgd dispositivo intnd.ms.rte
intnd.msg.<idioma>.admin

donde dispositivo es:

¢ /cdrom, si realiza la instalacién desde CD.

* /dir (el directorio que contiene las imagenes installp), si realiza la
instalacion desde un sistema de archivos.
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Asegtirese de que en la columna de resultado se indica la instalacion
satisfactoria de cada uno de los componentes de Network Dispatcher que
se estan instalando (aplicando). No siga hasta que todos los componentes
que desee instalar se hayan aplicado satisfactoriamente.

Nota: Para generar una lista de los catdlogos de archivos en cualquier
imagen installp, incluidos todos los catadlogos de mensajes
disponibles, entre

installp -1d
dispositivo

donde dispositivo es:
e /cdrom, si realiza la instalaciéon desde CD.

 /dir (el directorio que contiene las imagenes installp), si realiza la
instalacién desde un sistema de archivos.

Para desmontar el CD, teclee:
unmount /cdrom

4. Verifique que se ha instalado el producto. Entre el mandato siguiente:
1slpp -h | grep intnd

Si ha instalado todo el producto, este mandato devuelve lo siguiente:

intnd.admin.rte
intnd.doc.rte
intnd.ms.rte
intnd.msg.en_US.admin.rte
intnd.msg.en_US.doc
intnd.msg.en_US.nd.rte
intnd.nd.driver
intnd.nd.license
intnd.nd.rte

Las rutas de instalaciéon de Network Dispatcher son las siguientes:
e Administracion - /ust/lpp/nd/admin

* Componentes de Network Dispatcher- /ust/lpp/nd/servers

* Metric Server - /ust/lpp/nd/ms

* Documentacion (Guia de administracion) - lust/lpp/nd/documentation

Requisitos para Red Hat Linux o SuSe Linux

* Red Hat Linux versién 7.1 (kernel de Linux versién 2.4.2-2) o SuSE Linux
version 7.1 (kernel de Linux version 2.4.0-4 GB). Estan soportados los
kernels de uniprocesador y multiprocesador.
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Nota: Si utiliza el método de reenvio MAC de Dispatcher junto con la
modalidad de alta disponibilidad y la ubicacién compartida, debera
instalar un parche para el kernel de Linux. Para conocer cémo bajar e

instalar el parche, consulte I'Instalacién del parche del kernel dd

* 50 MB de espacio libre de disco para la instalacion

Nota: Se necesitard espacio de disco adicional para los archivos de
anotaciones.
* Se da soporte a las siguientes tarjetas de interfaz de red (NIC):
— Ethernet de 10 Mb
— Ethernet de 100 Mb
— Ethernet de 1 Gb

— Tarjetas de interfaz de red Ethernet multipuerto (Sélo puede utilizarse la
Modalidad 1. No pueden utilizarse la tolerancia de errores (Modalidad 2)
ni la agregacion de puertos (Modalidad 3).)

Nota: La implementacion de las tarjetas multipuerto puede variar de un
proveedor a otro. Por tanto, el soporte para algunas tarjetas
multipuerto puede ser limitado.

* Debe haber una version de ksh (shell Korn) instalada

* IBM Runtime Environment para Linux, Java 2 Technology Edition, Version
1.3.0 o superior. (Si desea informacién sobre la ejecucion de varias versiones
de Java, consulte la Nota nimero Ben la pigina 11

* Las variables de entorno JAVA_HOME y PATH se deben establecer
utilizando el mandato export. El contenido de la variable JAVA_HOME
depende de dénde se ha instalado Java. A continuacién se muestra un
ejemplo:

- JAVA_HOME-=/opt/IBMJava2-13/jre
- PATH=$JAVA_HOME/bin:$PATH

* Edge Server Caching Proxy V2.0, si utiliza el componente CBR para repartir
el trafico HTTP o SSL

* Netscape Navigator 4.07 (o superior) o Netscape Communicator 4.61 (o
superior) para ver la ayuda en linea

* Para Consultant para Cisco CSS Switches, ha de tener instalado y
configurado Cisco CSS 11000 Series Switch.
Instalacion en Linux

Esta seccién describe como instalar Network Dispatcher en Red Hat Linux o
SuSe Linux utilizando el CD del producto o la copia de evaluacion del
producto que se puede bajar del sitio Web. Puede obtener instrucciones de
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instalacién en el sitio Web
(http://www.ibm.com/software/webservers/edgeserver/download.html).

Antes de la instalacion
Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegtrese de que tiene la

autorizacién de usuario root para instalar el software.

Pasos de instalacion

Nota: Si tiene instalada una versién anterior, debera desinstalarla para poder
instalar la version actual. Primero compruebe que todos los ejecutores y
servidores estdn detenidos. Seguidamente, para desinstalar el producto
completo, entre rpm -e pkgname. Cuando desinstale, invierta el orden
que ha utilizado para la instalacion del paquete asegurdndose de
desinstalar en dltimo lugar los paquetes de administracion.

Para instalar Network Dispatcher:
1. Preparativos de instalacion.
* Inicie la sesién como usuario root.

* Inserte el soporte del producto o descargue el producto del sitio Web e
instale la imagen de instalacién utilizando RPM (Red Hat Packaging
Manager).

Nota: Los paquetes de instalacion de Red Hat Linux y SuSE Linux no
se pueden ejecutar en ninguna otra versién del producto para
Linux.

La imagen de instalacién es un archivo con el formato
ndlinux-version.tar.

* Descomprima el archivo tar en un directorio temporal entrando el
mandato siguiente: tar -xf ndlinux-version.tar. El resultado es un
conjunto de archivos con la extension .rpm.

Lo siguiente es una lista de los paquetes RPM que se pueden instalar:
— ibmnd-adm-release-version.i386.rpm (Administraciéon de ND)

ibmnd-doc-release-version.i386.rpm (Documentacion)
— ibmnd-ms-release-version.i386.rpm (Metric Server)

— ibmnd-srv-release-versién.i386.rpm (version ejecutable de Network
Dispatcher)
— ibmnd-lic-release-version.i386.rpm (Licencia)
* El orden en el que se instalan los paquetes es importante. A

continuacién se incluye una lista de los paquetes que se necesitan para
cada componente y el orden en el que se deben instalar:

— Administracién (adm)
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Licencia (lic)

Componentes de Network Dispatcher (srv)

Metric Server (ms)

Documentacién (doc)

El mandato para instalar los paquetes se debe emitir desde el mismo
directorio donde residen los archivos RPM. Emita el mandato siguiente
para instalar cada paquete: rpm -i paguete.rpm.

Nota: Como minimo uno de los archivos RPM requiere que se haya
instalado Java y registrado en la base de datos de RPM. Si ha
instalado Java, pero no lo ha registrado en la base de datos de
RPM, utilice el mandato con una opcién de 'no dependencias' del
modo siguiente:

rpm -i --nodeps paquete.rpm
Las rutas de instalacién de Network Dispatcher son las siguientes:
— Administracion - /opt/nd/admin
— Componentes de Network Dispatcher - /opt/nd/servers
— Metric Server - /opt/nd/ms
— Documentacién (Guia de administracion) - lopt/nd/documentation

Para desinstalar los paquetes, invierta el orden que ha utilizado para
instalarlos, asegurandose de desinstalar en tltimo lugar los paquetes de
administracion.

2. Verifique que se ha instalado el producto. Entre el mandato siguiente:

rpm -qa | grep ibmnd

Instalar todo el producto genera un listado similar a este:

ibmnd-adm-release-version
ibmnd-doc-release-version
ibmnd-ms-release-version
ibmnd-srv-release-version

ibmnd-lic-release-version

Requisitos para Solaris

* Cualquier estacién de trabajo SPARC o servidor Ultra 60 soportado por
Solaris Versién 7 o Solaris Version 8. Network Dispatcher sélo da soporte a
la modalidad de 32 bits para las plataformas Solaris.

* 50 MB de espacio libre de disco para la instalacién
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Nota: Se necesitard espacio de disco adicional para los archivos de
anotaciones.

* Se da soporte a las siguientes tarjetas de interfaz de red (NIC):
— Ethernet de 10 Mb
— Ethernet de 100 Mb
— Ethernet de 1 Gb (s6lo en servidores Ultra 60)

— Tarjetas de interfaz de red Ethernet multipuerto (S6lo puede utilizarse la
Modalidad 1. No pueden utilizarse la tolerancia de errores (Modalidad 2)
ni la agregaciéon de puertos (Modalidad 3).)

Nota: La implementacion de las tarjetas multipuerto puede variar de un
proveedor a otro. Por tanto, el soporte para algunas tarjetas
multipuerto puede ser limitado.

* Java 2 JRE, Standard Edition, Versién 1.3.0 o superior. (Si desea informacién
sobre la e?ecucic’)n de varias versiones de Java, consulte la Nota ntmero

)
* Edge Server Caching Proxy V2.0, si utiliza el componente CBR para repartir
el trafico HTTP o SSL

* Para Solaris 7, Sun Microsystems HotJava Browser 1.0.1 o superior para
visualizar la Ayuda en linea

Para Solaris 8, Netscape Navigator 4.07 (o superior) o Netscape
Communicator 4.61 (o superior) para visualizar la Ayuda en linea

* Para Consultant para Cisco CSS Switches, ha de tener instalado y
configurado Cisco CSS 11000 Series Switch.
Instalacion en Solaris
Esta seccion describe cémo instalar Network Dispatcher en Solaris utilizando
el CD del producto. Si baja de Internet una copia de evaluacién del producto,
utilice las instrucciones que se proporcionan en el sitio Web
(http://www.ibm.com/software/webservers/edgeserver/download.html).
Antes de la instalacion

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegtrese de que tiene la
autorizacién de usuario root para instalar el software.

Pasos de instalacion
Nota: Si tiene instalada una versién anterior, debera desinstalarla para poder
instalar la actual. En primer lugar, asegtirese de que ha parado el

ejecutor y el servidor. A continuacién, para desintalar Network
Dispatcher entre pkgrm pkgname. Network

Para instalar Network Dispatcher:
1. Preparativos de instalacion.
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¢ Inicie la sesion como usuario root.

* Inserte el CD-ROM que contiene el software de Network Dispatcher en
la unidad correspondiente.

En el indicador de mandatos, entre pkgadd -d via de acceso, donde -d via de
acceso es el nombre del dispositivo de la unidad de CD-ROM o el
directorio del disco duro donde se encuentra el paquete; por ejemplo
pkgadd -d /cdrom/cdrom0/.

Se mostrara una lista de los paquetes que puede instalar. Estos paquetes
son:

* ibmdsp IBM ND para Solaris (componentes de Network Dispatcher)
* ibmndadm IBM ND Base Administration para Solaris

* ibmnddoc IBM ND Documentation para Solaris

* ibmndms IBM ND Metric Server para Solaris

* ibmdsplic Licencia para Solaris

Si desea instalar todos los paquetes, simplemente escriba “all” y pulse
Intro. Si desea instalar algunos de los componentes, escriba los ndmeros
correspondientes a los paquetes, separados por un espacio o una coma y
pulse Intro. Se le pedira si desea modificar permisos sobre directorios o
archivos existentes. Simplemente pulse Intro o responda “ yes”. Tendra
que instalar paquetes necesarios (pues se instalan por orden alfabético, no
por orden de dependencia). Si responde “all”, luego sélo debe responder
“yes” a todas las preguntas y la instalacién se efectuard satisfactoriamente.

Todos los paquetes dependen del paquete comiin, ibmndadm. Este
paquete comtn debe instalarse junto con cualquiera de los demas
paquetes.

Si desea instalar el producto Network Dispatcher completo, debe instalar
cinco elementos: ibmdsp, ibmdsplic, ibmndadm, ibmnddoc y ibmndms. Si
desea instalar la administracion remota,solo es necesario instalar un
elemento: ibmndadm.

Los componentes de Network Dispatcher residen en el directorio de
instalacién /opt/nd/servers.

El componente Administracién se instala en el directorio /opt/nd/admin
El componente Metric Server se instala en el directorio /opt/nd/ms

La Documentacion (Guia de administracion) se instala en el directorio
/opt/nd/documentation

Verifique que se ha instalado el producto. Emita este mandato:
pkginfo | grep ibm.
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Si ha instalado el producto completo, debe obtener un listado similar al
siguiente:

ibmdsp
ibmndadm
ibmnddoc
ibmndms

ibmdsplic

Requisitos para Windows 2000

22 WebSphere™

Un PC Intel x86 soportado por Microsoft Windows 2000
Windows 2000 Professional, Server o Advanced Server
50 MB de espacio libre de disco para la instalacién

Nota: Se necesitard espacio de disco adicional para los archivos de
anotaciones.

Se da soporte a las siguientes tarjetas de interfaz de red (NIC):
— Red en Anillo de 16 Mb

— Ethernet de 10 Mb

— Ethernet de 100 Mb

— Ethernet de 1 Gb

— Tarjetas de interfaz de red Ethernet multipuerto

Nota: La implementacién de las tarjetas multipuerto puede variar de un
proveedor a otro. Por tanto, el soporte para algunas tarjetas
multipuerto puede ser limitado.

IBM Cross Platform Technologies para Windows v2.0 (SDK 1.3.0 o superior)

Debe bajar los paquetes instalables del Developer Kit y de Runtime
Environment para poder ejecutar el programa InstallShield. (Si desea
informacién sobre la ejecucion de varias versiones de Java, consulte la Nota
nimero Ben la pigina 11.)

Edge Server Caching Proxy V2.0, si utiliza el componente CBR para repartir
el trafico HTTP o SSL.

Asegtirese de que su navegador por omision es Netscape Navigator 4.07 (o
superior), Netscape Communicator 4.61 (o superior) o bien Internet
Explorer 4.0 (o superior). El navegador por omisién se utiliza para ver la
ayuda en linea.

Para Consultant para Cisco CSS Switches, ha de tener instalado y
configurado Cisco CSS 11000 Series Switch.
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Instalacién para Windows 2000
Esta seccién describe cémo instalar Network Dispatcher en Windows 2000
utilizando el CD del producto. Si baja del sitio Web una copia de evaluacién
del producto, utilice las instrucciones de instalaciéon de
(http://www.ibm.com/software/webservers/edgeserver/downloads/html).
Paquetes de instalacion
Se le mostraran los paquetes que puede instalar.

Estos paquetes son:
* Unidad ejecutable
* Administracién

* Licencia

* Documentacién
* Metric Server

Antes de la instalacion
La version para Windows 2000 de Network Dispatcher estd soportada en:
* Windows 2000 Professional
* Windows 2000 Server
* Windows 2000 Advanced Server

Nota: La versiéon para Windows 2000 de Network Dispatcher no es funcional
en ninguna otra version de Windows.

Restricciones: La versién para Windows 2000 de Network Dispatcher no se
puede instalar en la misma maquina junto con IBM Firewall.

Antes de empezar el procedimiento de instalacion, asegtirese de que se ha
conectado como administrador o con un perfil de usuario que tenga
privilegios de administrador.

Pasos de instalacion

Si tiene instalada una versién anterior, deberd desinstalarla para poder instalar
la versioén actual. Para desinstalar utilizando la opciéon Agregar o quitar
programas, haga lo siguiente:

1. Pulse Inicio—>Configuracion—>Panel de control

2. Efectie una doble pulsacién en Agregar o quitar programas
3. Seleccione Network Dispatcher
4

Pulse el botén Cambiar o quitar

Para instalar Network Dispatcher:
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1. Inserte el CD-ROM de Network Dispatcher en la unidad de CD-ROM y la
ventana de instalacion aparecera automaticamente.

2. Solo se requiere el paso siguiente si la ejecucién automatica del CD no
funciona en su sistema. Haga lo siguiente pulsando el botén izquierdo del
raton:

* Pulse en Inicio.

* Seleccione Ejecutar.

* Especifique la unidad de CD-ROM, seguida de setup.exe, por ejemplo:
E:\setup

Seleccione el Idioma en el que desea leer el proceso de instalacion.

Pulse con el ratén en Aceptar.

Siga las instrucciones del programa de instalacion.

o0 r~w

Si desea cambiar la unidad o el directorio destino, pulse con el ratén en
Examinar.

~

Puede seleccionar “Todo el producto ND” o “su elecciéon de componentes”.

©

Una vez finalizada la instalacién, aparecerd un mensaje en el que se indica
que debe reiniciar el sistema para poder utilizar Network Dispatcher. Esto
es necesario con el fin de garantizar que se han instalado todos los
archivos y que se ha afiadido la variable de entorno IBMNDPATH al
registro.

Las rutas de instalaciéon de Network Dispatcher son las siguientes:
* Administracién — c:\Progra 1\IBM\edge\nd\admin

+ Componentes de Network Dispatcher —
c:\Progra 1\IBM\edge\nd\servers

* Metric Server — c:\Progra 1\IBM\edge\nd\ms

* Documentacion (Guia de administracion) —
c:\Progra 1\IBM\edge\nd\documentation
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Capitulo 3. Presentacion de Network Dispatcher

Este capitulo ofrece una visién general de Network Dispatcher y comprende
las secciones siguientes:
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¢ Qué es Network Dispatcher?

Network Dispatcher es una solucién de software para distribuir el trafico
entre servidores. Aumenta el rendimiento de los servidores encaminando las
peticiones de sesién TCP/IP hacia distintos servidores dentro de un grupo de
ellos; de esta forma, reparte las peticiones entre todos los servidores. El
reparto del trafico es transparente a los usuarios y a otras aplicaciones.
Network Dispatcher resulta ttil para aplicaciones tales como servidores de
correo electrénico, servidores WWW (World Wide Web), consultas a bases de
datos paralelas distribuidas y otras aplicaciones TCP/IP.

Utilizado con servidores, Network Dispatcher contribuye a maximizar el
potencial de su sitio Web al ofrecer una solucién potente, flexible y escalable a
los problemas de picos de demanda. Si los visitantes de un sitio Web no
pueden acceder a él en las horas de mayor demanda, Network Dispatcher
busca automaticamente el servidor 6ptimo para gestionar las peticiones
entrantes, con lo que aumenta la satisfaccién de los usuarios y la rentabilidad.

Network Dispatcher consta de cinco componentes que se pueden utilizar por
separado o juntos para lograr un mejor reparto del trafico:

* El componente Dispatcher se puede utilizar individualmente para repartir
el trafico en los servidores de una red de area local o red de drea amplia
por medio de diversos valores de ponderacién (pesos) y medidas definidos
dinamicamente por Dispatcher. Este componente proporciona reparto del
tréfico para servicios determinados, tales como HTTP, FTP, SSL, NNTP,
IMAP, POP3, SMTP y Telnet. No utiliza un servidor de nombres de dominio
para correlacionar los nombres de dominio con direcciones IP.

Para el protocolo HTTP, puede también utilizar el encaminamiento por
contenido del Dispatcher para repartir el trafico basandose en el contenido
de la peticion del cliente. El servidor elegido es el resultado de comparar el
URL con una norma especificada.
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* Para el protocolo HTTP y HTTPS (SSL), puede utilizar el componente
Content Based Routing (CBR) para repartir el trafico basdndose en el
contenido de la peticién del cliente. Los clientes envian peticiones a
Caching Proxy y éste envia las peticiones al servidor apropiado. El servidor
elegido es el resultado de comparar el URL con una norma especificada.

* Para los protocolos IMAP o POP3, puede utilizar el componente Mailbox
Locator, que acttia como proxy y selecciona un servidor apropiado
basandose en el ID de usuario y la contrasefia proporcionados por el
cliente.

* Puede utilizar el componente Site Selector para repartir el trafico entre
servidores de una red de area local o de drea amplia, utilizando un método
rotatorio basado en DNS o un método mas avanzado especificado por el
usuario. Site Selector trabaja en combinacién con un servidor de nombres
para correlacionar nombres de DNS con direcciones IP.

* Puede utilizar el componente Consultant para Cisco CSS Switches para
generar métricas de ponderacion de servidor que se envian al Cisco CSS
Switch para ayudar en la seleccién éptima del servidor, la optimizacion del
reparto del trafico y la tolerancia a los errores.

Para obtener mas informacién sobre los componentes Dispatcher, CBR,
Mailbox Locator, Site Selector y Consultant para Cisco CSS Switches, consulte

[l.‘ ”a’ £S SON I:S :Q]Q:]C: :E:IES js bl l ] D l ] v ] Z 3j

¢Por qué se necesita Network Dispatcher?

El ndimero de usuarios y de redes conectadas a Internet crece de forma
exponencial. Este crecimiento origina problemas de escala que pueden
restringir el acceso de los usuarios a los sitios Web més populares.

En la actualidad, los administradores de red utilizan diversos métodos para
intentar ampliar al maximo el acceso. Algunos de estos métodos permiten a
los usuarios elegir aleatoriamente un servidor distinto si el seleccionado
anteriormente resulta lento o no responde. Esta forma de abordar la cuestién
es incomoda, molesta e ineficaz. Otro método es el rotatorio estdndar, en el
que el servidor de nombres de dominio selecciona los servidores por turnos
para que manejen las peticiones. Este método es mejor, pero sigue siendo poco
eficiente, pues el trafico se reenvia a ciegas sin tomar en cuenta la carga de
trabajo de los servidores. Ademads, aunque falle un servidor, se siguen
enviando peticiones a €l.

La necesidad de una solucién mas eficaz ha dado lugar a Network Dispatcher.
Este producto ofrece numerosas ventajas con respecto a soluciones anteriores:

Escalabilidad
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A medida que aumenta el niimero de peticiones de los clientes, puede
afadir servidores de forma dindmica, con lo que se puede dar soporte
a decenas de millones de peticiones al dia en decenas, o incluso
cientos, de servidores.

Uso eficiente del equipo

El reparto del trafico asegura que cada grupo de servidores utilice el
hardware de forma 6ptima gracias a que se minimizan las zonas de
actividad continua que se producen habitualmente con un método
rotatorio estandar.

Facilidad de integracién

Network Dispatcher utiliza protocolos TCP/IP estandar. Se puede
anadir a la red existente sin tener que realizar cambios fisicos en ella.
Resulta sencillo de instalar y configurar.

Reduccion de la actividad general

Gracias a la utilizacion de un método de reenvio simple a nivel MAC,
Dispatcher sélo necesita observar los flujos entrantes de cliente a
servidor. No necesita observar los flujos salientes de servidor a cliente.
Esto reduce significativamente el efecto que tiene sobre la aplicacién
en comparacién con otros métodos y puede originar una mejora del
rendimiento de la red.

Alta disponibilidad

Dispatcher ofrece una funcién incorporada de alta disponibilidad, ya
que utiliza una méquina de reserva que permanece lista para asumir
el control en caso de producirse una anomalia en la maquina
Dispatcher principal. Dispatcher también ofrece la caracteristica de
alta disponibilidad mutua que permite que dos maquinas estén
activas y en espera entre si. Consulte el apartado [‘Acerca de 1a altd

. ——— —

encaminamiento basado en contenido (uso del componente CBR o del
componente Dispatcher)

En combinacién con Caching Proxy, el componente CBR tiene la
capacidad de reenviar peticiones HTTP y HTTPS (SSL) hacia
servidores determinados basdndose en el contenido de las paginas
solicitadas. Por ejemplo, si una peticién contiene la cadena de
caracteres "/cgi-bin/" en la porcién del URL correspondiente al
directorio y el nombre del servidor es un servidor local, CBR puede
dirigir la peticién hacia el servidor mas apropiado de un grupo de
servidores que estan asignados especificamente para gestionar
peticiones de cgi.
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El componente Dispatcher también proporciona encaminamiento
basado en el contenido, pero no necesita que el Caching Proxy esté
instalado. Debido a que el encaminamiento basado en contenido del
componente Dispatcher se realiza en el kernel a medida que se
reciben los paquetes, el componente Dispatcher puede proporcionar
un encaminamiento basado en contenido mds rdipido que el
componente CBR. El componente Dispatcher realiza encaminamiento
por contenido para HTTP (utilizando la norma de tipo "content”) y
HTTPS (utilizando la afinidad del ID de sesién de SSL).

Nota: S6lo el componente CBR puede utilizar la norma de contenido
para HTTPS (SSL) cuando se reparte el trafico tomando como
base el contenido de la peticiéon HTTP, lo cual exige descifrar y
volver a cifrar mensajes.

¢ Cuales son las nuevas funciones?

28  WebSphere™

Network Dispatcher para IBM WebSphere Edge Server Versién 2.0 contiene
varias funciones nuevas. A continuacién se listan las més importantes.

Soporte de AIX v5.1
Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.
Network Dispatcher ahora da soporte a una versiéon mas reciente de AIX:

AIX v5.1. En ['Requisitos para AIX” en la pagina 12 hallard mas

informacion.
Soporte de SuSE Linux v7.1
Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.

Network Dispatcher ahora da soporte a SuSE Linux v7.1 (versién de kernel
2.4.0-4GB). Anteriormente, Network Dispatcher s6lo daba soporte a Red
Hat Linux. En ERequisitos para Red Hat Linux o SuSe Linux” en 1a

hallara mas informacion.

Soporte de Red Hat Linux v7.1

Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.

Network Dispatcher ahora da soporte a una version mds reciente de
RedHat Linux: Red Hat Linux v7.1. (version de kernel 2.4.2-2). En

[Requisitos para Red Hat Tinux o SuSe Linux” en la pagina 16 hallard més

informacién.

Soporte de idioma nacional para Linux y Solaris
Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.

En los sistemas operativos Linux y Solaris, Network Dispatcher proporciona
soporte de idioma nacional para los paises del Grupo 1.

Nuevo soporte estandar de idioma nacional para el chino

Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.
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Network Dispatcher proporciona soporte de idioma nacional para el nuevo
estdndar GB 18030 del chino.

Componente Consultant para Cisco CSS Switches (Cisco Consultant)
Esta funcién es un nuevo componente de Network Dispatcher.

El trabajo conjunto con Cisco y su Content Distribution Network (CDN) ha
originado el desarrollo de un componente adicional de Network Dispatcher:
Cisco Consultant. Este componente (que primero se presenté como Avance
auténomo) permite a Network Dispatcher generar valores de ponderacion y
tomar decisiones sobre el reparto del trafico para Cisco CSS Switch.

% P i .z

obtener mas informacién.
Componente Site Selector
Esta funcion es un nuevo componente de Network Dispatcher.

El componente Site Selector reparte el trafico entre un grupo de servidores
seleccionando la direccién IP del servidor "apropiado” para una peticiéon de
servicio de nombres. Este permite que el cliente se conecte directamente con
el servidor para todas sus comunicaciones. Site Selector sustituye a
Interactive Session Support (ISS), que en releases anteriores era un
componente de Network Dispatcher. Site Selector proporciona funciones
similares a las de ISS, pero necesita menos pasos para configurar el reparto
del tréafico de DNS.

4 z I .2 . 17

b paginald v o FCapt . =
Belector” en la pagina 113

para obtener més informacion.

Metric Server
Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.

Metric Server proporciona a Network Dispatcher informacién sobre el
trafico de los servidores en forma de métrica especifica del sistema. El
agente de Metric Server es un componente de Network Dispatcher que
puede instalarse y ejecutarse en los servidores para los que Network
Dispatcher realice el reparto del trafico. Metric Server sustituye a System
Monitoring Agent (SMA), que en releases anteriores estaba soportado en
Linux. Metric Server esta soportado en todas las plataformas. Es
recomendable utilizar Metric Server junto con el componente Site Selector.

En ['Metric Server” en la pigina 150 hallard més informacién.

Componente Mailbox Locator
Esta funcién es un nuevo componente de Network Dispatcher.

Anteriormente el componente Mailbox Locator era una funcién dentro del
componente CBR que repartia el trafico entre servidores de correo IMAP y
POP3 basandose en el ID de usuario y la contraseia. Separar CBR en dos
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componentes permite ejecutar Mailbox Locator (antes denominado "CBR
para IMAP/POP3") y CBR con Cachmg Proxy en la misma méaquina.

7 - . 7 n 7

Enla pagina 9 y el FCapt : =
Locator” en 1a pagina 99

para obtener mas informacién.

* Mejoras en el manejo del componente Content Based Routing (CBR)

Se ha simplificado la definicién del archivo de configuracién de Caching
Proxy (ibmproxy.conf) para utilizar CBR y se ha mejorado CBR para poder
ejecutar simultdneamente varias instancias de Caching Proxy en la misma
maquma mientras se interactia con CBR. Para obtener mas 1nf0rmac1on
sobre cémo configurar CBR con Caching Proxy, consulte L 8

2 172 2

* Soporte para Network Address Translation (NAT) y Network Address
Port Translation (NAPT)

Esta funcién es aplicable al componente Dispatcher.

Gracias a NAT/NAPT ya no es necesario que los servidores de fondo estén
situados en una red conectada localmente. También permite que Dispatcher
reparta el trafico de las peticiones TCP del cliente hacia varios daemons de
servidor que se ejecutan en la misma maquina fisica. Existen dos maneras
de configurar servidores con varios daemons. Con NAT, puede configurar
varios daemons de servidor para responder a peticiones dirigidas a
diferentes direcciones IP. Esto se denomina vincular un daemon de servidor
con una direccién IP. Con NAPT, puede configurar varios daemons de
servidor para recibir las peticiones en diferentes nimeros de puerto.

La ventana del método de reenvio nat de Dispatcher es que se configura a
nivel de puerto, lo que ofrece mucho mejor granularidad.

Nota: Para Network Dispatcher, NAT/NAPT no es efectivo con los
protocolos de aplicacion, tales como FTP, que incluyen las direcciones
o ntimeros de puerto en la porcién de datos de los mensajes. Esta es
una limitacién bien conocida del NAT/NAPT basado en el uso de

cabeceras.
n [Método de reenvin nat del Dispatcher” en la pagina 50 hallard més
informacion.

* Funcién de encaminamiento por contenido del Dispatcher (con uso de
norma de contenido y afinidad de ID de sesién de SSL)
Esta funcion es aplicable al componente Dispatcher.
En versiones anteriores de Network Dispatcher, el encaminamiento por
contenido sélo podia utilizarse al usar el componente CBR en combinacién
con Caching Proxy. Ahora el componente Dispatcher permite realizar

encaminamiento por contenido para HTTP (utilizando la norma de tipo
"content”) y para HTTPS (utilizando la afinidad del ID de sesién de SSL),
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sin tener que utilizar Caching Proxy. Para el trafico de HTTP y HTTPS, el
componente Dispatcher puede proporcionar un encaminamiento por
contenido mas rapido que el componente CBR.

Consulte 'Encaminamiento por contenido mediante Dispatcher (métado dd
teenvio chr)” en la pigina 52 para obtener més informacion sobre el uso de

la norma de contenido y la afinidad del ID de sesién de SSL.

Afinidad pasiva de cookie

Esta funcién es aplicable al encaminamiento por contenido del componente
Dispatcher (método de reenvio CBR) y al componente CBR.

La afinidad pasiva de cookie le permite repartir el trafico Web con afinidad
por un mismo servidor basandose en los cookles autodefinidos generados
por los servidores. En L ” agi hallaré
mas informacién.

Afinidad de URI (reparto del trafico para caching proxies)
Esta funcién es aplicable al encaminamiento por contenido del componente
Dispatcher (método de reenvio CBR) y al componente CBR.

La afinidad de URI le permite repartir el trafico Web hacia servidores
caching-proxy y aumentar de forma efectiva el tamafno de la antememoria.
En tAﬁn;d.a.d_dP_LHRJLen_]a_pa.gmaJ_Qﬂ hallard mas informacion.

Proporciones especificas del cluster (o sitio Web)
Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.

En versiones anteriores, se utilizaba la funcién del gestor para definir la
proporcién de importancia (asignado a conexiones activas, conexiones
nuevas, puertos y métricas del sistema) y realizar el reparto del tréfico.
Estas proporciones se aplicaban a cada cluster de la configuracién para el
componente. Todos los clusters se evaluaban utilizando las mismas
proporciones, con independencia del sitio Web donde se hacia el reparto del
trafico.

Gracias a esta mejora, la proporc10n de 1mp0rtanc1a se puede deflmr para
cada cluster (o sitio Web). En [ 4

e estada” en la pagina 135 hallard mas informacion.

Particionamiento del servidor

Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.

Ahora Network Dispatcher proporciona la capacidad de particionar un
servidor fisico en varios servidores 16gicos. Esto permite, por ejemplo,
consultar un determinado servicio de la maquina para detectar si un motor
de servlet o peticion de base de datos se esta ejecutando mas rapidamente o
no se estd ejecutando. Esta mejora permite repartir el trafico de una forma

mas prec1sa, de acuerdo con el servicio. En LEaLhﬂ.ona.m.Len.to_deLsenad.o.d
n la pagina 152 hallard mas informacién.

Capitulo 3. Presentacién de Network Dispatcher 31



* Opcién de peticién/respuesta del asesor HTTP (URL)
Esta funcién es aplicable a los componentes Dispatcher y CBR.

Con esta mejora para el asesor HT'TP, puede evaluar el estado de servicios
individuales dentro de un servidor. Para cada servidor légico del puerto
HTTP, puede especificar un URL exclusivo para un cliente HTTP, que sea
especifico del servicio que desea consultar en el servidor. En

.2 ” s .

hallard maés

informacion.
* Asesores especificos del cluster (o sitio Web)
Esta funcién es aplicable a todos los componentes de Network Dispatcher.

Network Dispatcher le permite iniciar varios asesores en un mismo puerto,
pero que estan configurados en clusters (sitios Web) diferentes. Por ejemplo,
esta funcién le permite utilizar un asesor HTTP en el puerto 80 para un
cluster (sitio Web) y un asesor personahzado en el puerto 80 para otro
cluster (sitio Web). E -’

hallara mas 1nformac1on.

* Deteccion de ataques de denegacion de servicio
Esta funcién es aplicable al componente Dispatcher.

Con esta mejora, Dispatcher permite detectar posibles ataques de
denegacién de servicio y avisar al administrador mediante una alerta. Para
ello, Dispatcher comprueba si las peticiones entrantes contienen un
volumen importante de conexiones semiabiertas, lo cual es una
caracteristica habitual de los ataques simples de denegacién de servicio.

En b — — —; —
hallard mas informacion.

* Salidas de usuario mejoradas

Esta funcién se aplica a todos los componentes excepto a Consultant para
Cisco CSS Switches y Site Selector.

Network Dispatcher proporciona nuevas salidas de usuario que provocan la
ejecucion de scripts, los cuales puede personalizar. Puede crear scripts para
realizar acciones automatizadas, tales como iniciar la sesion cuando cambie
un estado de alta disponibilidad o avisar al administrador cuando se
detecte un servidor fuera de servicio. Network Dispatcher proporciona los
nuevos archivos de script siguientes:

- serverDown, serverUp, managerAIert y managerClear — (en

- hlghavallChange — (enl
encontrard mas informacion)

— halfOpenAlert — se ha detectado un posible ataque de denegaaon de

servicio (en De idn >
encontrara mas 1nf0rmac1on)
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— halfOpenAlertDone — el ataque de denegacién de servicio ha finalizado
(en P — — —; —
encontrard més informacién)

* Asesor DB2

Esta funcién es aplicable al componente Dispatcher.

Dispatcher proporciona un asesor DB2 que se comunica con los servidores

DB2. En Lista de asesores” en la pagina 147 hallara més informacién sobre

el asesor DB2.

¢ Cudles son los componentes de Network Dispatcher?

Los cinco componentes de Network Dispatcher son: Dispatcher, Content
Based Routing (CBR), Mailbox Locator, Site Selector y Consultant para Cisco
CSS Switches. Network Dispatcher le proporciona la flexibilidad de utilizar
estos componentes por separado o juntos, dependiendo de la configuracion de
su sitio Web. Esta seccién proporciona una vision general de estos
componentes.

Vision general del componente Dispatcher

El componente Dispatcher reparte el trafico entre los servidores mediante una
combinacién exclusiva de software de gestion y de reparto del tréafico.
Dispatcher también puede detectar un servidor anémalo y reenviar el trafico
hacia otros servidores. Dispatcher da soporte a HTTP, FTP, SSL, SMTP, NNTP,
IMAP, POP3, Telnet, y a cualquier aplicaciéon basada en TCP o UDP sin
estados.

Todas las peticiones de los clientes enviadas a la maquina Dispatcher se
dirigen al "mejor” servidor, segtin los pesos que se establecen de forma
dindmica. Se pueden utilizar los valores por omisiéon de dichos pesos o
cambiarlos durante el proceso de configuracion.

Dispatcher proporciona tres métodos de reenvio (especificados para el puerto):

* Método de reenvio MAC (mac). Mediante este método de reenvio,
Dispatcher reparte la peticién entrante hacia el servidor. El servidor envia la
respuesta directamente al cliente, sin que intervenga Dispatcher.

* Método de reenvio NAT/NAPT (nat). Gracias al recurso NAT (network
address translation)/NAPT (network address port translation) de
Dispatcher se elimina la limitacién que supone que los servidores de fondo
deban estar situados en una red conectada localmente. Si desea tener
servidores en ubicaciones remotas, puede utilizar la técnica nat en lugar de
la técnica de encapsulacion GRE/WAND. Con el método de reenvio nat,
Dispatcher reparte la peticion entrante hacia el servidor. El servidor
devuelve la respuesta a Dispatcher. Luego la mdquina Dispatcher devuelve
la respuesta al cliente.
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* El método de reenvio CBR (Content-Based Routing) (cbr). Sin utilizar
Caching Proxy, el componente Dispatcher le permite realizar un
encaminamiento por contenido para HTTP (utilizando la norma de tipo
"content”) y HTTPS (utilizando la afinidad del ID de sesién de SSL). Para el
trafico de HTTP y HTTPS, el componente Dispatcher puede proporcionar
un encaminamiento por contenido mds rdpido que el componente CBR. Con
el método de reenvio cbr, Dispatcher reparte la peticién entrante hacia el
servidor. El servidor devuelve la respuesta a Dispatcher. Luego la maquina
Dispatcher devuelve la respuesta al cliente.

El componente Dispatcher es la clave para conseguir una gestién eficiente y
estable de una red grande y escalable de servidores. Con Dispatcher, puede
enlazar muchos servidores y crear lo que en apariencia es un tnico servidor
virtual. De esta forma, el sitio Web aparece como una sola direccién IP para el
entorno. Dispatcher trabaja de forma independiente del servidor de nombres
de dominio; todas las peticiones se envian a la direccion IP de la maquina
Dispatcher.

Dispatcher aporta ventajas claras al repartir el trafico hacia servidores
agrupados en cluster, lo que da como resultado una gestioén estable y eficaz
del sitio Web.

Gestion de servidores locales con Dispatcher

Cliente

Cliente

Cliente

DISPATCHER
Servidor 2

Servidor 1 Servidor 3

Figura 6. Ejemplo de representacion fisica de un sitio Web que utiliza Dispatcher para gestionar servidores locales

La w muestra una representacion fisica del sitio Web con una
configuracién de red Ethernet. La maquina Dispatcher puede instalarse sin
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necesidad de realizar ningtin cambio fisico en la red. Después de que
Dispatcher encamina la peticién de un cliente hacia el servidor 6ptimo, la
respuesta se envia directamente del servidor al cliente sin la intervencién de
Dispatcher si se utiliza el método de reenvio MAC.

Gestion de servidores utilizando Metric Server

Cliente

Cliente Cliente

Dispatcher
! Servidor 1 Servidor 2 Servidor 3
. \Metric Server \ \Metric Server \ \Metric Server \

Figura 7. Ejemplo de sitio Web que utiliza Dispatcher y Metric Server para gestionar servidores

La w muestra un sitio Web en el que todos los servidores estdn en una
red local. Se utiliza el componente Dispatcher para reenviar peticiones y
Metric Server para proporcionar informacién sobre el trafico del sistema a la
maquina Dispatcher.

En este ejemplo, el daemon de Metric Server esta instalado en cada servidor

de fondo. Puede utilizar Metric Server con el componente Dispatcher o con
cualquiera de los demas componentes de Network Dispatcher.
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Gestion de servidores locales y remotos con Dispatcher

Dispatcher 1 Servidor| | Servidor|| Servidor
D E F
| | |
Servidor | | Servidor || Servidor Dispatcher 2
A B C |

Servidor| | Servidor|| Servidor
G H /

Figura 8. Ejemplo de sitio Web en el que se utiliza Dispatcher para gestionar servidores locales y remotos

El soporte de area amplia de Dispatcher le permite utilizar servidores tanto
locales como remotos (servidores situados en subredes diferentes). La
muestra una configuracién donde un Dispatcher local (Dispatcher 1) sirve
como punto de entrada para todas las peticiones. Este Dispatcher reparte las
peticiones entre sus propios servidores locales (ServidorA, ServidorB,
ServidorC) y el Dispatcher remoto, el cual reparte el trafico entre sus
servidores locales (ServidorG, ServidorH, ServidorI).

Cuando se utiliza el método de reenvio NAT o el soporte de GRE de
Dispatcher, también se puede conseguir el soporte de area amplia con
Dispatcher sin utilizar un Dispatcher en el sitio remoto (donde residen
Serv1dorD Serv1dorE V Serv1dorF) Consulte P’Mp’mrin de reenvio nat del

En.ca.psulahon)_en_la_pa.gma_lﬁj para obtener mas informacion.

Vision general del componente Content Based Routing (CBR)

CBR trabaja con Caching Proxy para encaminar las peticiones de los clientes
hacia servidores HTTP o HTTPS (SSL) especificados. CBR le permite
manipular datos de la gestiéon de antememoria para lograr una recuperacién
mas rapida de documentos Web con pocos requisitos respecto al ancho de
banda de red. CBR junto con Caching Proxy examina las peticiones HTTP
utilizando los tipos de normas especificados.

CBR le permite especificar un conjunto de servidores que manejen una
peticion basandose en la comparacion expresiones regulares del contenido de
la peticién. Puesto que CBR le permite especificar varios servidores para cada
tipo de peticién, se puede repartir el trafico de las peticiones para optimizar la
respuesta al cliente. CBR también detectard si falla un servidor de un grupo y
detendra el encaminamiento de peticiones hacia ese servidor. El algoritmo de
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reparto del trafico utilizado por el componente CBR es idéntico al algoritmo

comprobado utilizado por el componente Dispatcher.

Cuando Caching Proxy recibe una peticién, ésta se compara con las normas

que se han definido en el componente CBR. Si se encuentra una coincidencia,
se elige uno de los servidores asociados con esa norma para atender la
peticion. A continuacién, Caching Proxy realiza su proceso normal para
encaminar la peticion hacia el servidor elegido.

CBR tiene las mismas funciones que Dispatcher, a excepcion de la alta
disponibilidad, el subagente, el drea amplia y otros mandatos de

configuracion.

Caching Proxy debe estar en ejecucién para que CBR pueda comenzar a
repartir las peticiones de los clientes.

Gestion de servidores locales con CBR

Cliente

Cliente

Cliente

CBR

(con Caching Proxy)

Servidor 1

Servidor 2

Servidor 3

Figura 9. Ejemplo de sitio Web que utiliza CBR para gestionar servidores locales
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La Figura 9 en la pagina 37 muestra una representacion légica de un sitio Web

en el que se utiliza CBR para dirigir al proxy parte del contenido de los
servidores locales. El componente CBR utiliza Caching Proxy para reenviar las
peticiones de los clientes (HTTP o HTTPS) hacia los servidores basandose el
contenido del URL.

Vision general del componente Mailbox Locator

Mailbox Locator puede proporcionar un tnico punto de presencia para varios
servidores IMAP o POP3. Cada servidor puede tener un subconjunto de todos
los servicios de correo de usuario para los que ofrece servicio el punto de
presencia. Para el trafico de IMAP y POP3 traffic, Mailbox Locator es un
proxy que elige un servidor adecuado basdndose en el ID de usuario y la
contrasefia proporcionados por el cliente. Mailbox Locator no da soporte al
reparto del trafico basado en normas.

Nota: Anteriormente el componente Mailbox Locator era una funcién dentro
del componente CBR que repartia el trafico entre servidores de correo
IMAP y POP3. Al separar CBR en dos componentes, se elimina la
limitaciéon de que "CBR para IMAP/POP3" (Mailbox Locator) y "CBR
para HTTP/HTTPS” (CBR con Caching Proxy) no se puedan ejecutar en
la misma méquina.
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Gestion de servidores locales con Mailbox Locator

Cliente
S
Cliente Cliente
SN SN
Mailbox Locator
N
Servidor 1 Servidor 2 Servidor 3

Figura 10. Ejemplo de sitio Web que utiliza Mailbox Locator para gestionar servidores locales

La [Figura 10 muestra una representacién 16gica de un sitio Web donde se
utiliza Mailbox Locator para encaminar las peticiones de los clientes
(protocolo IMAP o POP3) hacia el servidor apropiado, basdndose en el ID de
usuario y la contrasefa.

Vision general del componente Site Selector

Site Selector actiia como un servidor de nombres que funciona junto con otros
servidores de nombres en un sistema de nombres de dominio para distribuir
el trafico entre un grupo de servidores utilizando medidas y pesos
recopilados. Puede crear una configuracion de sitio Web para poder repartir el
trafico entre un grupo de servidores basandose en el nombre de dominio
utilizado para la peticién de un cliente.

Un cliente envia una peticién para resolver un nombre de dominio en un
nombre de servidor dentro de su red. El servidor de nombres reenvia la
peticion a la maquina de Site Selector. A continuacién, Site Selector resuelve el
nombre de dominio y obtiene la direccién IP de uno de los servidores que se
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ha configurado en el nombre de sitio. Site Selector devuelve la direccién IP
del servidor seleccionado al servidor de nombres. El servidor de nombres
devuelve la direccién IP al cliente.

Metric Server es un componente de Network Dispatcher, para la supervisién
del sistema, que se debe instalar en cada servidor de la configuracién hacia el
que se reparte el trafico. Mediante Metric Server, Site Selector puede
supervisar el nivel de actividad de un servidor, detectar el servidor con menos
trafico y los servidores anémalos. El trafico es una medida de la intensidad
con que trabaja un servidor. Mediante la personalizaciéon de archivos de script
de métricas del sistema, el usuario puede controlar el tipo de mediciones
utilizadas para medir el trafico. Se puede configurar Site Selector de acuerdo
con el entorno, teniendo en cuenta factores tales como la frecuencia del acceso,
el nimero total de usuarios y los tipos de acceso (por ejemplo, consultas
breves, consultas de larga duracién o cargas de datos que exigen un alto
consumo de CPU).

Gestion de servidores locales y remotos mediante Site Selector y Metric

Server
Cliente \
- \ Servidor de
nombres cliente

@
servidor de
nombres

Site
Selector
I 1/
Servidor 1 Servidor 2 Servidor 3 Servidor 4 Servidor 5 Servidor 6
Metric Server ‘ ‘Metric Server ‘ Metric Server ‘ Metric Server Metric Server ‘ Metric Server
L

Figura 11. Ejemplo de sitio Web donde se utilizan Site Selector y Metric Server para gestionar
servidores locales y remotos
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La [Figura 11 en la pagina 40 muestra un sitio Web donde se utiliza el

componente Site Selector para responder a las peticiones. Servidorl, Servidor2
y Servidor3 son locales. Servidor4, Servidor5 y Servidor6 son remotos.

Un cliente envia una peticion para resolver un nombre de dominio en un
servidor de nombres dentro de su red. El servidor de nombres del cliente
reenvia la peticion a través del DNS a la maquina Site Selector (Ruta 1). A
continuacién, Site Selector resuelve el nombre de dominio y obtiene la
direccion IP de uno de los servidores. Site Selector devuelve la direcciéon IP
del servidor seleccionado al servidor de nombres del cliente. El servidor de
nombres devuelve la direccion IP al cliente.

Después de recibir la direccién IP del servidor, el cliente envia las peticiones
subsiguientes directamente al servidor seleccionado (Ruta 2).

Nota: En este ejemplo, Metric Server proporciona informacién sobre el trafico
del sistema a la maquina de Site Selector. El agente de Metric Server
estd instalado en cada servidor de fondo. Es conveniente utilizar Metric
Server en combinacién con Site Selector, pues de lo contrario Site
Selector sélo puede utilizar un método de seleccién rotatorio para
repartir el tréfico.

Vision general del componente Consultant para Cisco CSS Switches

Consultant para Cisco CSS Switches constituye una solucién complementaria
que acttia en combinacién con la serie de conmutadores Cisco CSS 11000. Esta
solucién combinada integra los recursos de reenvio de paquetes y
encaminamiento por contenido de la serie CSS 11000 con los complejos
algoritmos de deteccién de Network Dispatcher para determinar informacion
sobre la disponibilidad y la carga de trabajo de servidores de fondo,
aplicaciones y bases de datos. La funcién de Cisco Consultant utiliza los
asesores estandar, personalizados y del gestor de Network Dispatcher, y
Metric Server para determinar las métricas, el estado y la carga de los
servidores de fondo, aplicaciones y bases de datos. Con esta informacién,
Cisco Consultant genera métricas de ponderacién de servidores, la cual la
envia a Cisco CSS Switch para seleccionar el servidor 6ptimo, optimizar el
trafico y habilitar la tolerancia a errores.

Cisco CSS Switch realiza decisiones sobre el reparto del trafico basandose en
criterios especificados por el usuario.

Cisco Consultant hace un seguimiento de muchos criterios, tales como:
» Conexiones activas y conexiones nuevas

¢ Informacién sobre la disponibilidad de aplicaciones y bases de datos, que se
obtiene mediante el uso de asesores estandar y personalizados, y agentes
residentes en servidores que estdn adaptados a la aplicacién especifica
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* Utilizacién de la CPU
* Ocupacién de la memoria

* Meétricas de servidor personalizables por el usuario

Cuando Cisco CSS Switch, sin la utilizacién de Cisco Consultant, determina el
estado de un servidor de contenidos, utiliza los tiempos de respuesta de las
peticiones de contenido u otras medidas de la red. Cuando se utiliza Cisco
Consultant, esas actividades se trasladan desde Cisco CSS Switch a Cisco
Consultant. Cisco Consultant influye en la capacidad del servidor para
atender las peticiones de contenido (el "peso” del servidor), y activa o detiene
un servidor segiin convenga, cuando el servidor recupera o pierde su
disponibilidad.

Cisco Consultant:

* Utiliza un interfaz SNMP publicada para obtener informacién sobre
conexiones a partir de Cisco CSS Switch

 Utiliza datos procedentes de asesores para analizar la informacién sobre
conexiones

 Utiliza informacién de Metric Server para analizar el estado relativo de los
servidores

* Genera pesos para cada servidor de la configuracién

Los pesos se aplican a todos los servidores de un puerto. Para un puerto
determinado cualquiera, las peticiones se reparten entre los servidores segin
el peso relativo de los servidores. Por ejemplo, si un servidor tiene establecido
un peso de 10 y otro tiene un peso 5, el servidor con peso 10 debe obtener el
doble de peticiones que el servidor con peso 5. Estos pesos se proporcionan a
Cisco CSS Switch utilizando SNMP. A medida que el peso de un servidor
cualquiera se establece en un valor mas alto, mds peticiones envia Cisco CSS
Switch hacia ese servidor.
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Cliente

Cliente

Cliente

Cisco Consultant

Switch para Cisco
CSS Switc CSS Switch

Servidor 2 Servidor 3

‘ MetricServer

Servidor 1

‘ MetricServer

‘ MetricServer

Figura 12. Ejemplo de sitio que utiliza Cisco Consultant y Metric Server para gestionar servidores
locales

Cisco Consultant, junto con Cisco CSS Switch, proporciona una solucién que
combina la conmutacion de contenidos con métodos complejos de
identificacién de aplicaciones, tolerancia a errores y optimizacién del trafico
de servidores. Cisco Consultant forma parte de una solucién global
complementaria entre Cisco CSS Switch y el producto WebSphere Edge Server
de IBM.

. 2 n 77 7 .

Consulte el [Capi
para obtener una lista de los requisitos de Cisco Consultant.
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Acerca de la alta disponibilidad

Dispatcher

El componente Dispatcher ofrece una funcién integrada de alta disponibilidad.
Esta funcion supone el uso de una segunda méaquina Dispatcher, cuya
finalidad es supervisar a la médquina principal y estar a la espera para hacerse
cargo del reparto del tréfico si falla la maquina principal. El componente
Dispatcher también proporciona alta disponibilidad mutua, que permite que
dos maquinas sean al mismo tiempo la maquina principal y la maquma de
reserva la una respecto de la otra Consulte i

CBR, Mailbox Locator, Site Selector
Cuando utiliza una configuracién de dos niveles con un Dispatcher que
reparte el trafico hacia dos o mas servidores donde esté instalado CBR,

Mailbox Locator o Site Selector, puede conseguir un alto nivel de
disponibilidad para estos componentes de Network Dispatcher.
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Capitulo 4.

Planificacion del componente Dispatcher

En este capitulo se describen los aspectos que debe tener en cuenta la persona
encargada de planificar la red antes de proceder a la instalacién y
configuracién del componente Dispatcher.

Consulte el Capitulo 5 Configuracién del componente Dispatcher” en 14

para obtener informacién sobre como configurar los pardmetros
de distribucién de trafico de Dispatcher.

Consulte el ECapitulo 14_Funciones avanzadas de Network Dispatcher” enl
m para obtener informacién sobre como configurar Network
Dispatcher para funciones mas avanzadas.

para conseguir informacién sobre la administracion
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Este capitulo incluye las siguientes secciones:

e b o]

Requisitos de hardware y de software

Requisitos de plataforma:

Para AIX, vea [Requisitas para ATX” en la pagina 12
Para Linux, vea I'Requisitos para Red Hat Linux o SuSe Linux” en 14

Para Solaris, vea ['Requisitas para Solaris” en la pagina 19
Para Windows 2000, vea ['Requisitos para Windows 2000” en la pagina 22

Consideraciones referentes a la planificacion

Dispatcher consta de las siguientes funciones:

El ndserver, que maneja las peticiones procedentes de la linea de mandatos
para el ejecutor, los asesores y el gestor.
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* El ejecutor, que da soporte al reparto del trafico basado en puertos para las
conexiones TCP y UDP. El ejecutor puede reenviar las conexiones con
servidores basandose en el tipo de peticion recibida (por ejemplo, HTTP,
FTP, SSL, etc.) El ejecutor se ejecuta siempre que se utiliza el componente
Dispatcher para el reparto del trafico.

* El gestor, que establece los pesos que utiliza el ejecutor basandose en:
— Contadores internos del ejecutor
— Informacién recibida de los servidores y proporcionada por los asesores

— Informacion recibida de un programa de supervision del sistema, tal
como Metric Server o WLM.

El uso del gestor es opcional. No obstante, si no se utiliza un gestor, el
reparto del trafico se realiza utilizando una planificacién rotatoria
ponderada basada en los pesos actuales de los servidores, y no podran
utilizarse asesores.

* Los asesores, que consultan los servidores y analizan el resultado por
protocolo antes de llamar al gestor para que establezca los pesos segin
convenga. Actualmente existen asesores para los protocolos HTTP, FTP, SSL,
SMTP, NNTP, IMAP, POP3 y Telnet.

Dispatcher también proporciona asesores que no intercambian informacién
especifica del protocolo, tales como el asesor para DB2, que informa sobre
el estado de los servidores DB2, y el asesor Ping, que notifica si el servidor
responde a un mandato ping. Para obtener una lista completa de los
asesores, vea [‘Lista de asesares” en la Pa’gina 143

También tiene la opcién de escribir sus propios asesores (consulte [Creacidn
- - ~ — )

El uso de asesores es opcional, pero recomendable.

* Para configurar y gestionar el ejecutor, los asesores y el gestor, utilice la
linea de mandatos (ndcontrol;) o la interfaz grafica de usuario (ndadmin).

* Se proporciona un archivo de configuracion de ejemplo para configurar y
administrar la mdquina Dispatcher. Consulte [ZApéndi j
i i idn” Agi . Una vez que haya instalado el
producto, este archivo se encuentra en el subdirectorio nd/servers/samples/
del directorio donde reside Network Dispatcher.

* El subagente SNMP, que permite a una aplicacién de gestion basada en
SNMP supervisar el estado de Dispatcher.

Las tres funciones clave de Dispatcher (el ejecutor, los asesores y el gestor)
interactdan para repartir y asignar las peticiones entrantes entre los
servidores. Ademas de repartir el trafico de peticiones, el ejecutor supervisa el
ntimero de conexiones nuevas, conexiones activas y conexiones finalizadas. El
ejecutor también recoge los datos sobrantes procedentes de conexiones
finalizadas y proporciona esta informacién al gestor.
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El gestor recoge informacion procedente del ejecutor, los asesores y un
programa de supervision del sistema, tal como Metric Server. Basdndose en la
informacién recibida, el gestor ajusta los valores de ponderacién asignados a
los servidores en cada puerto y proporciona al ejecutor la nueva ponderacién
para que la utilice en el reparto de conexiones nuevas.

Los asesores supervisan cada uno de los servidores del puerto asignado con el
fin de determinar cudl es el tiempo de respuesta y la disponibilidad del
servidor y, a continuacién, facilitan esta informacién al gestor. También
controlan si un servidor estd activo o inactivo. Sin el gestor y los asesores, el
ejecutor realiza una planificacién rotatoria tomando como base el peso actual
de los servidores.

Alta disponibilidad

Cliente

Alta disponibilidad simple

Servidor 1

| .
cluster puerto 80 Servidor 2

Dispatcher
primario

Servidor 3

De reserva
Servidor 4

cluster

Servidor 5

Servidor 6

Figura 13. Ejemplo de Dispatcher utilizando la alta disponibilidad simple

La caracteristica de alta disponibilidad conlleva la utilizacion de una segunda
maquina Dispatcher. La primera médquina Dispatcher realiza el reparto del
trafico del trafico de clientes del mismo modo que lo haria en una
configuracién de un tinico Dispatcher. La segunda maquina Dispatcher
supervisa la “salud” de la primera y se ocupa de la tarea de reparto del trafico
si detecta alguna anomalia en la primera maquina Dispatcher.
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A cada una de estas dos maquinas se le asigna una funcién especifica:
principal o de reserva. La maquina principal envia datos de conexioén a la
maquina de reserva constantemente. Mientras la maquina principal esté activa
(reparte el trafico), la mdquina de reserva esta en estado de espera,
actualizandose continuamente y lista para tomar el control si fuera necesario.

Las sesiones de comunicaciéon entre ambas maquinas se denominan pulsos. Los
pulsos permiten a cada maquina supervisar la "salud” de la otra.

Si la maquina de reserva detecta que la maquina activa ha fallado, asumira el
control y empezard el reparto del trafico. En ese momento se invierten los
estados de ambas mdaquinas: la de reserva pasa a ser la activa y la principal
pasa a estar en espera.

En la configuracion de alta disponibilidad, las méquinas principal y de
reserva deben estar en la misma subred.

Si desea obtener informacién sobre la_configuracién de la caracteristica de alta
disponibilidad, consulte el apartado L i ihilidad” 3oi

Alta disponibilidad mutua

Servidor 1
Puerto 80 / Servidor 2
Dispatcher 1 \ Servidor 3
Primario - cluster A
De reserva- cluster B
Cliente
RS
) Dispatcher 2 _
Primario - cluster B Servidor 4
De erserva- cluster A /
Puerto 443 Servidor 5
\ Servidor 6

Figura 14. Ejemplo de Dispatcher utilizando la alta disponibilidad mutua
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La caracteristica de alta disponibilidad mutua conlleva la utilizaciéon de dos
maquinas Dispatcher. Ambas maquinas realizan activamente el reparto del
trafico del trafico de clientes y acttian como maquinas de reserva entre si. En
una configuracién de alta disponibilidad simple, s6lo una maquina se ocupa
del reparto del trafico. En una configuracién de alta disponibilidad mutua,
ambas maquinas comparten el reparto del trafico del trafico de clientes.

Para la alta disponibilidad mutua, el trafico de clientes se asigna a cada
maquina Dispatcher en base a una direccion de cluster. Cada cluster se puede
configurar con la NFA (direccion de no reenvio) del Dispatcher primario. Por
lo general, la maquina Dispatcher principal realiza el reparto del trafico para
dicho cluster. En caso de que se produzca una anomalia, la otra maquina se
ocupa del reparto del tréfico correspondiente tanto a su cluster como al
cluster del Dispatcher anémalo.

En la Eigura 14 en la pégina 48 se muestra una ilustracién de una
configuracién de alta disponibilidad mutua con el “conjunto A de clusters”
compartidos y el “conjunto B de clusters” compartidos. Cada Dispatcher
puede encaminar activamente paquetes destinados al cluster principal. Si
cualquiera de los dos Dispatcher fallara y ya no pudiera encaminar paquetes
para el cluster principal, el otro Dispatcher podria hacerse cargo del
encaminamiento de paquetes para el cluster de reserva.

Nota: Ambas maquinas deben configurar sus conjuntos de clusters
compartidos del mismo modo.

Para obtener mas informacién sobre la configuracién de la alta disponibilidad

y de la alta disponibilidad mutua, consulte el apartado [/Alta dispanibilidad’]
bn la pigina 165,

Método de reenvio mac del Dispacther

El reenvio MAC es el método de reenvio por omision mediante el cual el
Dispatcher reparte el tréfico de peticiones entrantes del servidor y el servidor
devuelve la respuesta directamente al cliente, sin ninguna intervencién del
Dispatcher. Cuando se utiliza este método de reenvio, Dispatcher s6lo necesita
observar el trafico entrante que fluye desde el cliente al servidor. No necesita
observa el trafico saliente que circula desde el servidor al cliente. Esto reduce
significativamente el efecto que tiene sobre la aplicacion y puede mejorar el
funcionamiento de la red.

El método de reenvio se puede seleccionar al afiadir un puerto con el

mandato ndcontrol port add cluster:puerto method valor. El método de
reenvio por omision es mac. Puede especificar el pardmetro "method”
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solamente al afiadir el puerto. Despues de afiadir el puerto no puede cambiar
el valor del método de reenvio. En [’ — -
hallara mas informacién.

Método de reenvio nat del Dispatcher

Cuando se utiliza el recurso NAT (Network Address Translation) o NAPT
(Network Address Port Translation) de Dispatcher ya no es necesario que los
servidores sujetos a reparto del trafico estén situados en una red conectada
localmente. Si desea tener servidores en ubicaciones remotas, puede utilizar el
método de reenvio NAT en lugar de la técnica de encapsulacion GRE/WAN.
Puede también utilizar la funcién NAPT para acceder a varios daemons que
residen en cada servidor sujeto a reparto del trafico, en donde cada daemon
estd a la escucha en un puerto exclusivo.

Existen dos maneras de configurar servidores con varios daemons:

* Con NAT, puede configurar varios daemons de servidor para responder a
peticiones dirigidas a diferentes direcciones IP. Esto se denomina vincular
un daemon de servidor con una direccién IP.

* Con NAPT, puede configurar varios daemons de servidor (ejecutandose en
el mismo servidor fisico) para estar a la escucha en nimeros de puerto
diferentes.

Esta aplicacion es efectiva con protocolos de aplicacion de nivel superior, tales
como HTTP, SSL, IMAP, POP3, NNTP, SMTP, Telnet, etc.

Limitaciones:

* La implementacién de NAT/NAPT utilizada para Dispatcher es una
implementacion simple de esa funciéon. Sélo analiza y trabaja sobre el
contenido de las cabeceras de paquetes TCP/IP. No analiza el contenido de
la porcién de datos de los paquetes. Para Dispatcher, NAT/NAPT no es
efectivo con los protocolos de aplicacién, tales como FTP, que incluyen las
direcciones o ntiimeros de puerto en la porcién de datos de los mensajes.
Esta es una limitacién bien conocida del NAT/NAPT basado en el uso de
cabeceras.

* La funcién NAT/NAPT de Dispatcher no puede utilizar clusteres comodin
ni puertos comodin.

Para implementar NAT/NAPT:

* Defina el pardmetro clientgateway del mandato ndcontrol executor set.
Clientgateway es la direcciéon IP de encaminador a través de la cual se
reenvia el trafico de retorno desde Network Dispatcher a los clientes. Este
valor debe ser una direccion IP distinta de 0 para poder utilizar
NAT/NAPT. En Lnd.cgn,t;gLexecutgr;cgm;gla.r_eLe)ec.uigrLen_laj

hallard mas informacién.

50  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



* Anada un puerto utilizando el mandato ndcontrol port add
cluster:puerto method valor. El valor para el método de reenvio debe ser
nat. Puede especificar el pardametro "method” solamente al afiadir el puerto.
Después de afiadir el puerto, no puede cambiar el valor del método de

reenvio. En 'ndcontrol port — configurar puertos” en la pagina 287 hallara

mas informacion.

Nota: Si el valor de clientgateway no es distinto de 0, el método de reenvio
s6lo podra ser mac (método de reenvio basado en MAC).

* Afada un servidor utilizando los parametros mapport, returnaddress y
router del mandato ndcontrol. Por ejemplo:

ndcontrol server add cluster:puerto:servidor mapport valor
returnaddress direccion _retorno router direccion_retorno

— mapport

Correlaciona el nimero del puerto de destino de la peticion del cliente
con el nimero de puerto que Dispatcher utiliza para repartir el trafico de
la peticion del cliente.. Mapport permite que Network Dispatcher reciba
la peticién de un cliente en un puerto y la envie a un puerto diferente
del servidor. Mediante mapport, puede repartir el trafico de las
peticiones de un cliente hacia un servidor donde se pueden estar
ejecutando varios daemons de servidor. El valor por omisién para
mapport es el nimero del puerto de destino de la peticién del cliente.

— returnaddress

La direccién de retorno es una direccién exclusiva o nombre de sistema
principal que el usuario configura en la maquina de Dispatcher.
Dispatcher utiliza la direccién de retorno como direccion de origen
cuando reparte el trafico de la peticién del cliente hacia el servidor. De
esta forma se asegura que el servidor devuelva el paquete a Dispatcher,
en lugar de enviar el paquete directamente al cliente. ((Seguidamente,
Dispatcher reenvia el paquete IP al cliente). Debe especificar la direccién
de retorno (returnaddress) cuando afiada el servidor. Para cambiar la
direcciéon de retorno debe primero eliminar el servidor y luego afnadirlo
de nuevo. La direccion de retorno no puede ser la misma que la
direccidon de cluster, la direccion de servidor ni la direccion NFA.

— router
La direccién del encaminador que conduce al servidor remoto.
Para obtener mas informacioén sobre el mandato ndcontrol server i el uso

de los pardmetros mapport, returnaddress y router, consulte
kerver — canfigurar servidores” en la pagina 302
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Encaminamiento por contenido mediante Dispatcher (método de reenvio cbr)

En versiones anteriores de Network Dispatcher, el encaminamiento por
contenido sélo podia utilizarse al usar el componente CBR en combinacién
con Caching Proxy. Ahora el componente Dispatcher permite realizar
encaminamiento por contenido para HTTP (utilizando la norma de tipo
"content”) y para HTTPS (utilizando la afinidad del ID de sesién de SSL), sin
tener que utilizar Caching Proxy. Para el trafico de HTTP y HTTPS, el
componente Dispatcher puede proporcionar un encaminamiento por
contenido mas rapido que el componente CBR.

Para HTTP: La seleccién de servidor, para el encaminamiento por contenido
del Dispatcher, se basa en el contenido de un URL o una cabecera HTTP. Se
configura utilizando la norma de tipo "content”. Cuando configure la norma
de contenido, especifique la cadena de biisqueda y un conjunto de servidores
para la norma. Cuando se procesa una nueva peticion entrante, esta norma
compara la cadena especificada con el URL del cliente o con la cabecera HTTP
especificada en la peticién del cliente.

Si Dispatcher encuentra la cadena en la peticién del cliente, Dispatcher
reenvia la peticion a uno de los servidores comprendidos en la norma.
Seguidamente, Dispatcher reenvia la respuesta desde el servidor al cliente
(método de reenvio "cbr”).

Si Dispatcher no encuentra la cadena en la peticién del cliente, Dispatcher no
selecciona un servidor de entre el grupo de servidores comprendidos en la
norma.

Nota: La norma de contenido se configura en el componente Dispatcher de la
misma manera que en el componente CBR. Dispatcher puede utilizar la
norma de contenido para el trafico HTTP. En cambio, el componente
CBR puede utilizar la norma de contenido para el trafico HTTP y el
trafico HTTPS (SSL).

Para HTTPS (SSL): El direccionamiento basado en contenido de Dispatcher
reparte el trafico basandose en el campo de ID de sesién SSL contenido en la
peticion del cliente. Cuando se utiliza SSL, la peticion de un cliente contiene el
ID de sesién SSL de una sesién anterior y los servidores mantienen una
antememoria de sus conexiones SSL anteriores. La funcién de afinidad del
Dispatcher para el ID de sesién SSL permite establecer una nueva conexién
entre el cliente y el servidor utilizando los pardmetros de seguridad de la
conexién anterior con el servidor. Debido a que no se tienen que volver a
negociar los pardmetros de seguridad de SSL, tales como claves compartidas y
algoritmos de cifrado, los servidores ahorran ciclos de CPU vy el cliente
obtiene una respuesta mas rapida. Para habilitar la afinidad de ID de sesién
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de SSL, puerto stickytime debe tener un valor distinto de cero. Una vez
transcurrido el tiempo de persistencia, la peticion del cliente se puede enviar a
un servidor diferente del anterior.

Para implementar el encaminamiento por contenido del Dispatcher (método
de reenvio cbr):

* Defina el parametro clientgateway del mandato ndcontrol executor set.
Clientgateway es la direccién IP de encaminador a través de la cual se
reenvia el trafico de retorno desde Dispatcher a los clientes. El valor por
omisién de clientgateway es 0. Este valor debe establecerse en una direccién
IP distinta de 0 (cero) para poder afadir un método de reenvio de

encaminamiento por contenido. En Endcontral executor — controlar el

” Agi hallard més informacion.

¢ Afada un puerto utilizando el pardmetro method del mandato ndcontrol
ort add. El valor para el método de reenvio debe ser cbr. En

” 4

— i hallard més informacion.

Nota: Sino establece la direccién de clientgateway en un valor distinto de
cero, el método de reenvio sélo puede ser el método mac.
* Afada un servidor utilizando los pardmetros mapport, returnaddress y
router

ndcontrol server add cluster:puerto:servidor mapport valor returnaddress
direccion_retorno router direccion_retorno

Nota: Para obtener informacién sobre la configuraciéon del servidor
mediante los parametros mapport, returnaddress y router, consulte la
pagina bll.

¢ Para HTTP: Realice la configuracién utilizando normas basadas en el
contenido de la peticién del cliente (tipo de norma content). Por ejemplo:

ndcontrol rule 125.22.22.03:80:contentRulel type content pattern patrén

Donde patrén especifica el patrén que debe utilizarse para la norma de tipo
content. Para obtener mas informacion sobre el tipo de norma content, vea

7 IS} . 7 RPN

m Para conocer las expresiones validas para patrén, vea
T - - - >

NZ z .

Para HTTPS (SSL): Para configurar la afinidad del ID de sesién de SSL.
establezca el pardmetro stickytime del puerto en un valor distinto de cero.
Para obtener més informacién sobre stickytime en el mandato port,

consulte 'ndcontrol rule — configurar normas” en la pagina 294.

Nota: La funcién de replicacion del registro de conexién para la modalidad
de alta disponibilidad (que asegura la conservaciéon de la conexién del
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cliente cuando el Dispatcher de reserva toma el relevo a la maquina
principal) no se puede utilizar junto con el encaminamiento por
contenido del Dispatcher.
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Capitulo 5. Configuracion del componente Dispatcher

Antes de seguir los pasos indicados en este capitulo, lea el m
ificacid i z agi . Este capitulo
explica como crear una configuracién bdsica para el componente Dispatcher

de Network Dispatcher.

* Consulte el KCapitulo 14_Funciones avanzadas de Network Dispatcher” en

para ver configuraciones mas complejas de Network

Dispatcher.

* Consulte el ECapitulo 15 Ttilizacién y gestién de Network Dispatcher” en

para conseguir informacién sobre la administracion
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Vision general de las tareas de configuracion

Nota: Antes de realizar los pasos de configuracién indicados en esta tabla,
asegurese de que las maquinas Dispatcher y todas las maquinas
servidor estan conectadas a la red, tienen una direccién IP valida y
pueden emitir el mandato ping entre si.

Tabla 3. Tareas de configuracion de la funcion Dispatcher

Tarea Descripcion Informacién relacionada
Configurar la maquina Instalar la configuracién de reparto del
Dispatcher. trafico.

Configurar maquinas para el |Crear un alias para el dispositivo de bucle ['Configuracién de lad
reparto del tréfico. de retorno, comprobar si existe alguna ruta higuinas servidor para el

sobrante y suprimir las rutas sobrantes que
existan.

Métodos de configuracion
Existen cuatro métodos bésicos para la configuracién de Dispatcher:
* Linea de mandatos
* Scripts
¢ Interfaz grafica de usuario (GUI)
* Asistente de configuracion
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Linea de mandatos

Este es el medio mas directo para configurar el Dispatcher. Los valores de los
parametros de mandatos se deben escribir en caracteres ingleses. Las tinicas
excepciones son los nombres de sistema principal (utilizados en los mandatos
para clusters y servidores y en la modalidad de alta disponibilidad) y los
nombres de archivo (utilizados en los mandatos sobre archivos).

Para iniciar Dispatcher desde la linea de mandatos:

¢ Emita el mandato ndserver desde el indicador de mandatos. En Windows
2000, ndserver se ejecuta como servicio que se inicia automaticamente.

Nota: Para detener el servicio, emita lo siguiente: ndserver stop.

* A continuacién, emita los mandatos de control de Dispatcher que desee
para establecer la configuracion. Los procedimientos de este manual
presuponen que se utiliza la linea de mandatos. El mandato es ndcontrol.
Para obtener mds informacion acerca de los mandatos, consulte el

’ z

122 z .

Puede especificar una versiéon abreviada de los parametros de los mandatos
ndcontrol. S6lo necesita especificar las letras exclusivas de los pardmetros. Por
ejemplo, para obtener ayuda sobre el mandato "file save”, puede entrar
ndcontrol he f en lugar de ndcontrol help file.

Para iniciar la interfaz de linea de mandatos, emita ndcontrol para visualizar
un indicador de mandatos de ndcontrol.

Para cerrar la interfaz de linea de mandatos, emita exit o quit.

Scripts

Los mandatos para configurar el Dispatcher se pueden entrar en un archivo
script de configuracion para que se ejecuten conjuntamente. Consulte

7 7

Nota: Para ejecutar rapidamente el contenido de un archivo de script (por
ejemplo, miscript), utilice cualquiera de estos dos mandatos:

* Para actualizar la configuracién actual, ejecute los mandatos
ejecutables del archivo de script utilizando:

ndcontrol file appendload miscript

* Para sustituir totalmente la configuracién actual, ejecute los
mandatos ejecutables del archivo de script utilizando:

ndcontrol file newload miscript
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GUI

Para ver un ejemplo de la interfaz grafica de usuario (GUI), consulte la

Para iniciar la GUI, siga estos pasos
1. Asegtrese de que ndserver se estd ejecutando:

* Para AIX, Linux o Solaris, ejecute el siguiente mandato como usuario
root:

ndserver

* Para Windows 2000, ndserver se ejecuta como servicio que se inicia
automaticamente

2. A continuacidn, siga uno de estos métodos:
* Para AIX, Linux o Solaris, especifique ndadmin

* Para Windows 2000, pulse Inicio, Programas, IBM WebSphere, Edge
Server, IBM Network Dispatcher y finalmente Network Dispatcher

Para configurar el componente Dispatcher desde la GUI, debe seleccionar
primero Dispatcher en la estructura en arbol. Puede arrancar el ejecutor y el
gestor cuando esté conectado a un sistema principal. También puede crear
clusters que contengan puertos y servidores e iniciar asesores para el gestor.

La GUI se puede utilizar para realizar las mismas acciones que con el
mandato ndcontrol. Por ejemplo, para definir un cluster desde la linea de
mandatos, especifique el mandato ndcontrol cluster add cluster. Para definir
un cluster desde la GUI, pulse el botén derecho del ratén sobre Ejecutor, y en
el menti emergente pulse el botén izquierdo sobre Afiadir cluster. Escriba la
direccion del cluster en la ventana emergente, a continuacién pulse Aceptar.

Los archivos de configuracion preexistentes de Dispatcher se pueden cargar
utilizando las opciones Cargar nueva configuracién (para sustituir totalmente
la configuracion actual) y Afadir a configuracién actual (para actualizar la
configuracién actual); estas opciones aparecen en el menti emergente Sistema
principal. Debe guardar periédicamente la configuraciéon de Dispatcher en un
archivo, mediante la opcién Guardar archivo de configuracién como también
del menti emergente Sistema principal. El ment Archivo, situado en la parte
superior de la GUI, le permitird guardar las conexiones actuales del sistema
principal en un archivo o restaurar las conexiones de los archivos existentes
en todos los componentes Network Dispatcher.

Los mandatos de configuracién también se pueden ejecutar remotamente. Para

obtener mas informacién, consulte lAdministracién autenticada remota” en 14
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Puede acceder a la Ayuda pulsando el icono de signo de interrogacién,
situado en la esquina superior derecha de la ventana de Network Dispatcher.

* Ayuda para los campos — describe cada campo y sus valores por omisién

* Como puedo — lista tareas que pueden efectuarse desde esa pantalla

* Contenido — es una tabla de contenido de toda la informacién de la Ayuda
+ Indice — es un indice alfabético de temas de la Ayuda

Para obtener mas informacién acerca de la utilizacion de la GUI, consulte
Asistente de configuracion
Para obtener mads informacién acerca de la utilizacion del asistente de

configuracién, consulte 'Configuracién mediante el asistente pard

sz

Configurar la maquina Dispatcher

Para configurar la maquina Dispatcher, debe ser el usuario root (en AIX,
Linux o Solaris) o el administrador en Windows 2000.

En AIX, Linux y Solaris, Network Dispatcher puede tener un servidor con
ubicacién compartida. Esto simplemente significa que Network Dispatcher
puede residir fisicamente en una maquina servidor para la que realiza reparto
del trafico.

Necesitara al menos dos direcciones IP validas para la maquina Dispatcher:
* Una direccién IP especificamente para la maquina Dispatcher

Esta direccion IP es la direccién IP principal de la maquina Dispatcher y se
denomina direcciéon de no reenvio (NFA). Esta direccién es por omision la
misma que devuelve el mandato hostname. Utilice esta direccién para
conectarse a la maquina con fines administrativos, como por ejemplo
efectuar una configuracién remota por medio de Telnet o acceder al
subagente SNMP. Si la maquina Dispatcher ya puede realizar una operacién
ping con otras maquinas de la red, no es necesario hacer nada més para
configurar la direcciéon de no reenvio.

* Una direccion IP para cada cluster

Una direccion de cluster es una direccién que estd asociada con un nombre
de sistema principal (como www.suempresa.com). Esta direccién IP la
utilizan los clientes para conectarse a los servidores de un cluster. Esta es la
direccion cuyo tréfico es repartido por Dispatcher.

Sélo Solaris:
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1. Por omisién, Dispatcher se configura para repartir el trafico en las tarjetas
de interfaz de red Ethernet de 100 Mbps. Para cambiar el valor por
omisién, debe editar el archivo /opt/nd/servers/ibmnd.conf del siguiente
modo:

* El adaptador predefinido Ethernet de 100 Mbps se especifica en
ibmnd.conf como hme.

* Para utilizar un adaptador Ethernet de 10 Mbps, sustituya hme por le.
* Para utilizar un adaptador Ethernet de 1 Gbps, sustituya hme por ge.
* Para utilizar un adaptador multipuerto, sustituya hme por qfe.

* Para poder utilizar varios tipos de adaptador, copie la linea en el
archivo ibmnd.conf y modifique cada linea de acuerdo con el tipo de
dispositivo.

Por ejemplo, si planea utilizar adaptadores Ethernet de 100 Mbps, el
archivo ibmnd.conf debe contener una sola linea que especifique el
dispositivo hme. Si prevé utilizar un adaptador Ethernet de 10 Mbps y
un adaptador Ethernet de 100 Mbps, el archivo ibmnd.conf contendra
dos lineas: una que especificara el dispositivo 1e y otra que especificard
el dispositivo hme.

El archivo ibmnd.conf proporciona datos de entrada para el mandato
autopush de Solaris y debe ser compatible con este mandato.

2. Iniciar o detener el ejecutor de Dispatcher desconfiguraréd todos los alias
de los adaptadores listados en el archivo ibmnd.conf. Para volver a
configurar automaticamente los alias de esos adaptadores (excepto los que
utilice el componente Dispatcher de Network Dispatcher), sirvase del
archivo de script goAliases. Encontrara un script de ejemplo en el
directorio ...nd/servers/samples y se tiene que mover a ...nd/servers/bin
para que funcione. El script goAliases se ejecuta automaticamente cuando
el ejecutor de Dispatcher se inicia o se detiene.

Por ejemplo, si los clusters X e Y estan configurados para que los utilice el
componente Mailbox Locator en cualquiera de los adaptadores que se
muestran en ibmnd.conf, los clusters X e Y estan desconfigurados cuando
se emiten los mandatos ndcontrol executor start o ndcontrol executor
stop. Puede que éste no sea el resultado que desea. Cuando los clusters X
e Y se configuren en el script goAliases, los clusters volverdn a
configurarse autométicamente después de que el ejecutor de Dispatcher se
inicie o se detenga.

Sélo para Windows 2000: Asegtirese de que el reenvio de IP no esta

habilitado para el protocolo TCP/IP. (Consulte la configuracion de TCP/IP
para Windows 2000).
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a [Eigura 19 muestra un ejemplo de Dispatcher configurado con un solo
cluster, dos puertos y tres servidores.

204.0.0.1

204.0.0.2
204.67.172.72

www. productworks.com

Dispatcher

44 3 204.0.0.3

Figura 15. Ejemplo de las direcciones IP que se necesitan para la maquina Dispatcher

cliente
direccién de no reenvio
204.67.32.54

Si desea obtener avuda sobre los mandatos utilizados en este procedimiento,
consulte el LApé

17 z .

Si desea ver un archivo de configuracion de ejemplo, consulte EArchivos de

A . . 172 2

Paso 1. Iniciar la funcién de servidor
AIX, Linux y Solaris: Para iniciar la funcién del servidor, escriba ndserver.

Windows 2000: La funcion del servidor se inicia autométicamente como un
servicio.

Nota: Automaticamente se cargard un archivo de configuracién por omision
(default.cfg) cuando inicie ndserver. Si el usuario decide guardar la
configuracién de Dispatcher en default.cfg, entonces todo lo que haya
guardado en este archivo se cargara automaticamente la proxima vez
que se inicie ndserver.

Paso 2. Iniciar la funcion de ejecutor

Para iniciar la funcién del ejecutor, entre el mandato ndcontrol executor start.
También puede cambiar diversos valores del ejecutor en este momento.

Consulte el Apéndice B Consulta de mandatos para Dispatcher, CRR yi
Mailhox T acator” en la pagina 249,
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Paso 3. Definir la direccidon de no reenvio (si es diferente del nombre de
sistema principal)
La direccién de no reenvio sirve para conectarse a la maquina con fines
administrativos, como por ejemplo, utilizar Telnet o SMTP en esta maquina.
Por omisién, esta direccién es el nombre del sistema principal.

Para definir la direccion de no reenvio, entre el mandato ndcontrol executor
set nfa direccion_IP o edite el archivo de configuracién de ejemplo.
Direccién_IP es el nombre simbélico o la direccién decimal con puntos.

Paso 4. Definir un cluster y establecer las opciones de cluster

Dispatcher repartiré las peticiones enviadas a la direcciéon de cluster hacia los
servidores correspondientes configurados en los puertos de ese cluster.

El cluster es el nombre simbdlico, la direccién decimal con puntos o la
direccién 0.0.0.0 especial que define un cluster comodin. Para definir un
cluster, emita el mandato ndcontrol cluster add. Para establecer opciones de
cluster, emita el mandato ndcontrol cluster set; también puede utilizar la GUI
para emitir mandatos. Se pueden utilizar clusters comodin para que coincidan
con varias direcciones IP para paquetes entrantes cuyo trafico se desea

repartlr Consulte LLthzaLeLduster_cnm.adJn_paxa_mmenar_can.ﬁ.gmammeﬁ
Ecifico de los cortafuegos” en la pagina 184 v Plitilizacidn del cluster comodid
Eon_Cacbm.g_me;Lpaxa_pxax;Lttampaxenie_enJa_pa.gmaJ.&ﬂ para obtener

mas informacion.

Paso 5. Crear un alias para la tarjeta de interfaz de red

Una vez definido el cluster, generalmente debera configurar la direccién del
cluster en una de las tarjetas de interfaz de red de la maquina Dispatcher.
Para ello, emita el mandato ndcontrol cluster configure direccién_cluster. De
esta forma se buscara un adaptador con una direccién existente que
pertenezca a la misma subred que la direccién de cluster. Luego emitira el
mandato de configuracion del adaptador del sistema operativo para la
direccién de cluster, utilizando el adaptador encontrado y la mascara de red
para la direccién existente que se ha encontrado en el adaptador. Por ejemplo:

ndcontrol cluster configure 204.67.172.72

No se configuraré la direccién de cluster en las siguientes circunstancias: para
los clusters afadidos a un servidor en espera en modalidad de alta
disponibilidad, y para los clusters afiadidos a un dispatcher de drea amplia
que acttie como un servidor remoto. Tampoco es necesario que ejecute el
mandato cluster configure si utiliza el script goldle de ejemplo en modalidad
auténoma. Para obtener informacién sobre el script goldle, consulte

% 1. . 2 N 77 7 .
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En raros casos es posible que tenga una direccion de cluster que no coincida
con ninguna subred de las direcciones existentes. Si asi fuera, utilice el
segundo formato del mandato cluster configure y proporcione explicitamente
el nombre de interfaz y la mascara de red. Utilice ndcontrol cluster configure
direccion_cluster nombre_interfaz mdscara_red.

A continuacién se muestran algunos ejemplos:

ndcontrol cluster configure 204.67.172.72 en0® 255.255.0.0
(AIX)

ndcontrol cluster configure 204.67.172.72 eth0:1 255.255.0.0
(Linux)

ndcontrol cluster configure 204.67.172.72 1e0:1 255.255.0.0
(Solaris 7)

ndcontrol cluster configure 204.67.172.72 1e0 255.255.0.0
(Solaris 8)

ndcontrol cluster configure 204.67.172.72 en® 255.255.0.0
(Windows 2000)

Windows 2000
Para utilizar el segundo formato del mandato de configuracion del cluster en

Windows 2000, debe determinar el nombre de interfaz que se debe utilizar.

Si tiene una sola tarjeta Ethernet en la maquina, el nombre de interfaz sera
en0. De igual forma, si tiene una sola tarjeta de Red en Anillo en la maquina,
el nombre de interfaz sera tr0. Si tiene varias tarjetas de cualquiera de los dos
tipos, tendrd que determinar cudl es la correlacién de las tarjetas. Siga estos
pasos:

1. Inicie regedit en el indicador de mandatos.

2. Pulse HKEY_LOCAL_MACHINE, pulse Software, pulse Microsoft, pulse
Windows NT, pulse Current Version.

3. A continuacioén, pulse Network Cards

Debajo de Network Cards figuran los adaptadores de interfaz de red. Pulse en
ellos para determinar si se trata de una interfaz Ethernet o de Red en Anillo.
El tipo de interfaz figura en la columna Description. Los nombres asignados
por ndconfig estan correlacionados con los tipos de interfaz. Por ejemplo,
ndconfig asigna la primera interfaz Ethernet de la lista a en0, la segunda a
enl, etcétera; la primera interfaz de Red en Anillo se asigna a tr0, la segunda
a trl, etcétera.

Nota: El registro de Windows 2000 numera los adaptadores comenzando por
1, no por 0.

Una vez obtenida esta informacién sobre correlaciones, puede crear un alias
en la interfaz de red para la direcciéon de cluster.
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Utilizacién de ifconfig/ndconfig para configurar un alias de cluster
El mandato "cluster configure” meramente ejecuta mandatos ifconfig (o

ndconfig en Windows 2000), por lo que el usuario puede seguir usando los
mandatos ifconfig (ndconfig) si lo desea.

Windows 2000: El mandato ndconfig se suministra con el componente
Dispatcher para configurar los alias de cluster utilizando la linea de
mandatos. El mandato ndconfig tiene la misma sintaxis que el mandato
ifconfig de UNIX.

ndconfig en0® alias 204.67.172.72 netmask 255.255.0.0

Nota: El parametro netmask es obligatorio. Debe tener formato decimal
separado por puntos (255.255.0.0) o hexadecimal (0xffff0000).

Para determinar el nombre de interfaz, utilice la misma técnica que para el
segundo formato del mandato cluster configure.

Solaris: Cuando utilice aplicaciones de servidores de vinculacién especifica
que se vinculen con una lista de direcciones IP que no contienen el valor IP
del servidor, utilice el mandato arp publish en lugar de ifconfig para
establecer dindmicamente una direccién IP en la méquina Network
Dispatcher. Por ejemplo:

arp -s <cluster> <direccion MAC
Network Dispatcher> pub

Paso 6. Definir los puertos y establecer las opciones de puerto

Para definir un puerto, entre el mandato ndcontrol port add cluster:puerto,
edite el archivo de configuracion de ejemplo o utilice la GUI. Cluster es el
nombre simbdlico o la direccién decimal con puntos. Puerto es el nimero del
puerto utilizado para el protocolo. También puede cambiar diversos valores
de puerto en este momento. Debe definir y configurar todos los servidores de

un puerto. Consulte el LApendJ.cp_B_Conquia_dP_mandams_paIa_DJ.spalcb.er]
CBR y Mailbox Tocator” en la pigina 249.

El ndamero de puerto 0 (cero) se utiliza para especificar un puerto comodin.
Este puerto aceptara trafico para un puerto que no esta destinado a ninguno
de los puertos definidos en el cluster. El puerto comodin se utilizara para
configurar las normas y los servidores para cualquier puerto. Esta funciéon
también se podria utilizar si tiene una configuraciéon de servidor/norma
idéntica para varios puertos. El trafico de un puerto afectaria luego a las
decisiones de reparto del trafico para el trafico de otros puertos. Consulte

7 IS} . 2 - . . Z(r

” Z

para obtener mas informacién acerca de
cuando se utiliza un puerto comodin.

Nota: El puerto comodin no se puede utilizar para gestionar trafico FTP.
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Paso 7. Definir los servidores con reparto del trafico

Para definir una maquina servidor con reparto del tréfico, escriba el mandato
ndcontrol server add cluster:puerto:servidor, edite el archivo de configuracion
de ejemplo o utilice la GUI. Cluster y servidor son el nombre simbdlico o la
direccién decimal con puntos. Puerto es el niimero del puerto utilizado para el
protocolo. Debe definir mas de un servidor para un puerto en un cluster para
realizar el reparto del tréfico.

Servidores de vinculacién especifica: Si el componente Dispatcher va a
repartir el trafico para servidores de vinculacién especifica, los servidores
deben estar configurados para vincularse con la direcciéon de cluster. Puesto
que Dispatcher reenvia los paquetes sin cambiar la direccion IP de destino,
cuando los paquetes alcancen el servidor, todavia contendran la direcciéon de
cluster como destino. Si un servidor se ha configurado para vincularse con
una direccion IP distinta de la direcciéon de cluster, el servidor no podra
aceptar paquetes/peticiones destinados al cluster.

Nota: Para Solaris y Linux: no se deben definir servidores de vinculaciéon
especifica como servidores de ubicaciéon compartida.

Ubicacién compartida con diferentes direcciones: En una configuraciéon con
ubicaciéon compartida, la direccién del servidor con ubicacién compartida no
es necesario que sea idéntica a la direcciéon de no reenvio (NFA). Puede
utilizar otra direccién si la maquina se ha definido con varias direcciones IP.
Para el componente Dispatcher, la maquina servidor con ubicacién compartida
se debe definir como collocated mediante el mandato ndcontrol server. Para
obtener mas informacién acerca de los servidores con ubicacién compartida,

consulte {'Itilizacién de servidares de uihicacién compartida” en la pagina 154,

Para obtener mas informacién sobre la sintaxis del mandato ndcontrol server,
consulte 'ndcontrol server — configurar servidares” en la pagina 30,
Paso 8. Arrancar la funciéon gestor (opcional)

La funcién gestor mejora el reparto del trafico. Para arrancar el gestor,
especifique el mandato ndcontrol manager start, edite el archivo de
configuracién de ejemplo o utilice la GUL

Paso 9. Arrancar la funcion asesor (opcional)
Los asesores facilitan al gestor més informacién sobre la capacidad de las
maquinas servidor con reparto del trafico para responder a las peticiones.
Cada asesor es especifico de un protocolo. Por ejemplo, para iniciar el asesor
HTTP, emita el mandato siguiente:

cbrcontrol advisor start http
puerto
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Para obtener una lista de los asesores junto con sus puertos por omision,

consulte el LApendJ.ce_B_Conquia_df_mandams_paanllspaicbﬂr,_CBRgzl
Mailbox Tocator” en la pigina 249. Si desea ver una descripcién de cada

asesor, consulte la seccion [‘Lista de asesores” en la pagina 143

Paso 10. Establecer las proporciones del cluster segun sea necesario

Si inicia asesores, puede modificar la proporcién de importancia que se asigna
a la informacién del asesor utilizada para las decisiones sobre reparto del
trafico. Para establecer las proporciones del cluster, emita el mandato
ndcontrol cluster set cluster proportlons Para obtener mas informacion,
consulte £ 8 i

Configuraciéon de las maquinas servidor para el reparto del trafico

Si el servidor es de ubicaciéon compartida (Dispatcher reside en la misma
madquina para la cual reparte el trafico) o si utiliza los métodos de reenvio nat
o cbr, no utilice los procedimientos indicados a continuacién.

Si utiliza el método de reenvio mac, Dispatcher sélo es efectivo con los
servidores de fondo que permiten configurar el adaptador de bucle de retorno
con una direccion IP adicional, para la cual el servidor de fondo no
respondera nunca a las peticiones ARP (protocolo de resolucién de
direcciones). Siga los pasos de esta seccién para configurar las maquinas
servidor con reparto del trafico.

Paso 1. Crear un alias para el dispositivo de bucle de retorno

Para que las maquinas servidor con reparto del trafico funcionen, debe
asignar el dispositivo de bucle de retorno (normalmente denominado 100) a la
direccion de cluster (o preferiblemente crear un alias para el dispositivo). Si
utiliza el método de reenvio mac, el componente Dispatcher no cambia la
direccion IP de destino del paquete TCP/IP antes de reenviar el paquete a
una maquina servidor TCP. Si asigna el dispositivo de bucle de retorno a la
direccién de cluster o crea un alias para el dispositivo, las maquinas servidor
de reparto del trafico aceptaran los paquetes dirigidos a la direccién de
cluster.

Si su sistema operativo permite la creacién de un alias para interfaces de red
(tal como AIX, Linux, Solaris o Windows 2000), es conveniente que cree un
alias del dispositivo de bucle de retorno para la direccién de cluster. La
ventaja de utilizar un sistema operativo que dé soporte a los alias es que
puede configurar maquinas servidor con reparto del trafico para atender a
varias direcciones de cluster.

Nota: Hay algunas versiones del kernel de Linux que requieren un parche a
fin de crear un alias para el dispositivo de bucle de retorno. Consulte la
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seccion [Instalacién del parche del kernel de Linux (para suprimir lad
lespuestas a arp en la interfaz de bucle de retorno)” en la pagina 70 con
el fin de determinar si es necesario un parche de kernel de Linux.

Para las versiones 2.2.14 o superiores del kernel de Linux, emita los
mandatos siguientes antes de ejecutar el mandato ifconfig:

echo 1 > /proc/sys/net/ipv4/conf/1o/hidden
echo 1 > /proc/sys/net/ipv4/conf/all/hidden

Si su servidor tiene un sistema operativo que no admite el uso de alias, como
HP-UX y OS/2, debe establecer el dispositivo de bucle de retorno en la
direccion de cluster.

Utilice el mandato para su sistema operativo como se muestra en la Cablad
para establecer o unir mediante un alias el dispositivo de bucle de retorno.

Tabla 4. Mandatos para unir el dispositivo de bucle de retorno (I00) por medio de un
alias para Dispatcher

AIX ifconfig 100 alias direccion_cluster netmask mdscara_red
HP-UX ifconfig 100 direccién_cluster

Linux ifconfig lo:1 direccion_cluster netmask 255.255.255.255 up
0S/2 ifconfig lo direccion_cluster

Solaris 7 ifconfig 100:1 direccion_cluster 127.0.0.1 up

Solaris 8 ifconfig 100:1 plumb direccion_cluster netmask mdscara_red up
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Tabla 4. Mandatos para unir el dispositivo de bucle de retorno (I00) por medio de un
alias para Dispatcher (continuacion)

Windows 2000

1.
2.

Pulse en Inicio, Configuracién y Panel de control.

Si no lo ha hecho con anterioridad, afiada el controlador del
adaptador MS Loopback.

a. Pulse dos veces en Agregar o quitar hardware. Se iniciard el
Asistente para agregar o quitar hardware.

b. Pulse en Siguiente, seleccione Agregar o resolver problemas
de un dispositivo y pulse en Siguiente.

c. La pantalla parpadeard y mostrara el panel Seleccionar un
dispositivo de hardware.

d. Si el adaptador MS Loopback figura en la lista, significa que
ya esta instalado; pulse en Cancelar para salir.

e. Si el adaptador MS Loopback no figura en la lista, seleccione
Agregar un nuevo dispositivo y pulse en Siguiente.

f. Para seleccionar el hardware en una lista, en el panel Buscar
nuevo hardware pulse en No y después en Siguiente.

g. Seleccione Adaptadores de red y pulse en Siguiente.

h. En el panel Seleccionar adaptador de red, seleccione
Microsoft en la lista de fabricantes y después seleccione
Adaptador Microsoft Loopback.

i. Pulse en Siguiente y, a continuacién, pulse en Siguiente de
nuevo para instalar la configuracién por omisién (o seleccione
Utilizar disco, inserte el CD y realice la instalacion desde el
CD).

j. Pulse en Finalizar para completar la instalacion.

Pulse el botén del ratéon en Panel de control y pulse dos veces
en Red y conexiones telefénicas.

Seleccione la conexién cuyo nombre de dispositivo es
“Adaptador Microsoft Loopback” y pulse el botén derecho del
ratén en ella.

Seleccione Propiedades en el mend.

Seleccione Protocolo Internet (TCP/IP) y pulse en Propiedades.
Pulse en Utilizar la siguiente direccion IP. Rellene Direccién IP
con la direccién de cluster y Mdscara de subred con la mascara de
subred por omisién (255.0.0.0).

Nota: No especifique una direcciéon de encaminador. Utilice el
sistema principal local como servidor DNS por omisién.
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Tabla 4. Mandatos para unir el dispositivo de bucle de retorno (I0o0) por medio de un
alias para Dispatcher (continuacion)

0S/390 Configuracion de un alias de bucle de retorno en el sistema OS/390

En el miembro de parametro de IP (archivo), un administrador
deberd crear una entrada en la lista de direcciones Home. Por

ejemplo:

HOME

;Address Link
192.168.252.11 tro
192.168.100.100 1trl
192.168.252.12 Toopback

Se pueden definir varias direcciones para el bucle de retorno.

Por omisién se configura la direccién 127.0.0.1.

Paso 2. Comprobar si existe una ruta sobrante

En algunos sistemas operativos puede que se cree una ruta por omision, la
cual debe eliminarse.

* En Windows 2000, utilice el mandato siguiente para comprobar si existe
una ruta sobrante:

route print

* En los sistemas UNIX, utilice el mandato siguiente para comprobar si existe
una ruta sobrante:

netstat -nr

Ejemplo para Windows 2000:

1. Después de especificar route print, se mostrara una tabla parecida a la
siguiente. (Este ejemplo ilustra la localizacién y eliminacién de una ruta
sobrante al cluster 9.67.133.158 con un mascara de subred por omisién de

255.0.0.0.)

Rutas activas:

Direc. red Mascara subred Direc. pasarela Interfaz Métrica
0.0.0.0 0.0.0.0 9.67.128.1 9.67.133.67 1
9.0.0.0 255.0.0.0 9.67.133.158 9.67.133.158 1
9.67.128.0 255.255.248.0  9.67.133.67 9.67.133.67 1
9.67.133.67 255.255.255.255 127.0.0.1 127.0.0.1 1
9.67.133.158 255.255.255.255 127.0.0.1 127.0.0.1 1
9.255.255.255  255.255.255.255 9.67.133.67 9.67.133.67 1
127.0.0.0 255.0.0.0 127.0.0.1 127.0.0.1 1
224.0.0.0 224.0.0.0 9.67.133.158 9.67.133.158 1
224.0.0.0 224.0.0.0 9.67.133.67 9.67.133.67 1
255.255.255.255 255.255.255.255 9.67.133.67 9.67.133.67 1

2. Localice su direccién de cluster en la columna “Direccién de pasarela”. Si
hay una ruta sobrante, la direccién del cluster aparecera dos veces. En el
ejemplo, la direcciéon del cluster (9.67.133.158) aparece en las filas 2 y 8.
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Localice la direccién de red de cada fila en la que aparece la direccion del
cluster. Necesita una de estas rutas y deberd eliminar la sobrante. La ruta
sobrante que se debe eliminar debe ser aquélla cuya direccién de red
comienza por el primer digito de la direccion del cluster, seguido de tres
ceros. En el ejemplo, la direccién adicional es la que aparece en la fila 2,
cuya direccién de red es 9.0.0.0:

9.0.0.0 255.0.0.0  9.67.133.158 9.67.133.158 1

Paso 3. Eliminar las rutas sobrantes

Debe eliminar la ruta sobrante. Para eliminarla, utilice el mandato
correspondiente a su sistema operativo, que aparece en la

Ejemplo: para eliminar la ruta sobrante mostrada en la tabla de ejemplo
"Rutas activas” para el Paso 2, especifique lo siguiente:

route delete 9.0.0.0 9.67.133.158

Tabla 5. Mandatos para eliminar rutas sobrantes para Dispatcher

HP-UX route delete direccion_cluster direccion_cluster

Windows 2000 | route delete direccion_red direccion_cluster (en un indicador de
mandatos de MS-DOS)

Nota: Debe eliminar la ruta sobrante cada vez que arranque el
servidor.

Si utilizamos el ejemplo de la Eigura 15 en la pagina 60 y se configura una

madquina servidor en la que se ejecuta AIX, el mandato seria:
route delete -net 204.0.0.0 204.67.172.72

Paso 4. Comprobar que el servidor esta configurado debidamente

Para comprobar si un servidor de fondo esta configurado debidamente, realice
los pasos siguientes desde una maquina diferente de la misma subred cuando
Dispatcher no esté en ejecucion y cluster no esté configurado:

1.

Emita el mandato:
arp -d cluster
Emita el mandato:
ping cluster

No deberia producirse ninguna respuesta. Si existe una respuesta al
mandato ping, compruebe que no ejecuto ifconfig para asignar la direccion
de cluster a la interfaz. Compruebe que no haya ninguna maquina que
tenga una entrada "published arp” para la direccién de cluster.

Nota: Para las versiones 2.2.12 y 2.2.13 del kernel de Linux, compruebe
que existe un "1” en /proc/sys/net/ipv4/conf/lo/arp_invisible.
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Para las versiones 2.2.14 o superiores del kernel de Linux,
compruebe que existe un "1” en
/proc/sys/net/ipv4/conf/lo/hidden y
/proc/sys/net/ipv4/conf/all/hidden.
3. Ejecute Ping para el servidor de fondo y seguidamente emita este
mandato:

arp -a

La salida del mandato debe mostrar la direcciéon MAC del servidor. Emita
el mandato:

arp -s cluster direccion_mac_servidor

4. Ejecute Ping para el cluster. Deberia obtener una respuesta. Emita una
peticién http, telnet o de otro tipo dirigida al cluster correspondiente al
servidor de fondo. Compruebe que la peticion es efectiva.

5. Emita el mandato:
arp -d cluster

6. Ejecute Ping para el cluster. No deberia producirse ninguna respuesta.

Nota: Si obtiene una respuesta, emita una instruccién arp cluster para
obtener la direccion MAC de la maquina mal configurada. Luego,
repita los pasos 1 al 6.

Instalacion del parche del kernel de Linux (para suprimir las respuestas a
arp en la interfaz de bucle de retorno)

En el caso de los servidores Linux tinicamente, para crear un alias para el
dispositivo de bucle de retorno es necesario un parche determinado (que
depende de la version del kernel de Linux).

El parche asegura que la respuesta a ARP sélo se enviara desde un puerto de
adaptador de red que tenga la direccién IP solicitada en la peticion ARP. Sin
este parche, Linux emitira respuestas a ARP en la red para los alias de bucle
de retorno. El parche también corrige una condicién de actualizaciéon de ARP
cuando varios puertos de adaptador de red con direcciones IP diferentes se
encuentran en la misma red fisica.

Debe instalar el parche si se dan las condiciones siguientes:
* Versiones 2.4.x del kernel de Linux

— Si desea utilizar el método de reenvio MAC de Dispatcher junto con la
modalidad de alta disponibilidad y la ubicacién compartida, debe
instalar el parche para el sistema de Dispatcher.
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Nota: Dispatcher puede considerarse de ubicacién compartida aunque
tan sélo reparta el trafico de otro componente de Edge Server
(como Caching Proxy, Mailbox Locator, CBR, etc.) de la misma
maquina en que reside.

— Si utiliza el kernel 2.4 en un servidor de fondo para el que se reparte el
trafico mediante Dispatcher configurado con el método de reenvio MAC,
debe instalar el parche en la maquina servidor de fondo.

— Si la méquina tiene varios puertos de adaptador de red en la misma red
fisica, hay que instalar el parche en la méquina.

Versiones 2.2.12 y 2.2.13 del kernel de Linux
Si utiliza el kernel 2.2.12 6 2.2.13 en un servidor de fondo.

Notas:

1.
2.
3.

Network Dispatcher no se ejecuta en un kernel 2.2.
El parche viene incorporado en el kernel 2.2.14.

Este parche del kernel de Linux se ha utilizado para probar el producto de
IBM y se ha determinado que era satisfactorio en el entorno de pruebas de
IBM. El usuario debe evaluar la eficacia de este cddigo en su propio
entorno y decidir si satisface sus necesidades. Este c6digo puede estar o no
incluido en futuras versiones del cédigo fuente base de Linux.

Versiones 2.4.x del kernel de Linux
El parche del kernel no es necesario para todas las configuraciones. Debe

instalar un parche para las versiones 2.4.x del kernel de Linux en las
condiciones siguientes:

Si desea utilizar el método de reenvio MAC de Dispatcher junto con la
modalidad de alta disponibilidad y la ubicacién compartida, debe instalar
el parche en el sistema de Dispatcher.

Nota: Dispatcher puede considerarse de ubicaciéon compartida aunque tan
solo reparta el trafico de otro componente de Edge Server (como
Caching Proxy, Mailbox Locator, CBR, etc.) de la misma mdaquina en
que reside.

Si utiliza el kernel 2.4 en un servidor de fondo para el que se reparte el

trafico mediante Dispatcher configurado con el método de reenvio MAC,
debe instalar el parche en el servidor de fondo.

Si la maquina tiene varios puertos de adaptador de red en la misma red
fisica, hay que instalar el parche en la méquina.

Es posible descargar este parche desde el sitio Web siguiente:
http://oss.software.ibm.com/developerworks/opensource/cvs/naslib.

Seleccione "CVS Tree” en la lista de descarga.
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Para aplicar el parche:

1.

o gk~ w

9.
10.

Obtenga el parche de bucle de retorno en
http://oss.software.ibm.com/developerworks/opensource/cvs/naslib.

Instale los RPM del kernel:

a. Copie el archivo de parche arp.c.2.4.0.patch en /usr/src/linux-
2.4/net/ipv4/

b. Emita los mandatos siguientes:

cd /usr/src/linux-2.4/net/ipv4
patch -p0 -1 < arp.c.2.4.0.patch

Nota: Esto se ha probado para las versiones 2.4.0 y 2.4.2 del kernel de
Linux.

Cambie al directorio /usr/src/linux-2.4.
Edite Makefile y afiada -arppatch al valor EXTRAVERSION.
Emita el mandato: make mrproper

Emita el mandato make config y seleccione los valores apropiados para el
sistema. Compruebe que configura el soporte para médulos.

Emita los mandatos siguientes:

make dep;make clean;make bzImage;make modules;make modules install
cd arch/i386/boot

cat bzImage > /boot/vmlinuz-2.4.2-2-arppatch

cd /usr/src/linux-2.4

cp System.map /boot/System.map-2.4.2-2-arppatch

cd /etc

Edite lilo.conf y copie el parrafo image=. En la nueva copia, haga estos
cambios:

* sustituya /boot/vmlinuz-2.4.2-2 por /boot/vmlinuz-2.4.2-2-arppatch
e sustituya label=Tinux por label=Tinux-arppatch

* sustituya default=1inux por default=1inux-arppatch

Ejecute el mandato /shin/Tilo.

Arranque la mdquina con el nuevo kernel.

Versiones 2.2.12. y 2.2.13 del kernel de Linux
Es necesario instalar un parche para las versiones 2.2.12 y 2.2.13 del kernel de

Linux en los servidores donde se utilice el método de reenvio MAC. Puede
obtener este parche en este sitio Web: http://www.ibm.com/developer/linux.

Para aplicar el parche:

1.

2.

Obtenga el parche de bucle de retorno en
http://www.ibm.com/developer/linux.

Instale el fuente del kernel. Para ver las instrucciones de instalacién,
consulte el archivo README.kernel-sources del directorio
/usr/src/linux.
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10.

Aplique el parche utilizando el mandato patch desde el directorio
/usr/src. Por ejemplo:

patch -pO< archivo_parche

Compile el kernel. Para obtener instrucciones sobre la compilacion,
consulte el archivo README del directorio /usr/src/linux-2.4.

Instale el nuevo kernel y ejecute el mandato lilo. Para ver las
instrucciones, consulte el archivo README del directorio /usr/src/linux.

Arranque la maquina con el nuevo kernel.

Compruebe si existe el archivo siguiente:
/proc/sys/net/ipv4/conf/lo/arp_invisible. Si existe, el parche del
kernel se ha instalado correctamente. Si el archivo no existe, el parche se
ha aplicado de forma incorrecta o se ha arrancado con un kernel sin
parche. Consulte el archivo /usr/src/linux/README para asegurarse de
que ha seguido correctamente los pasos necesarios para la instalacion.
Emita el mandato:

echo 1 > /proc/sys/net/ipv4/conf/1o/arp_invisible

El efecto de este mandato s6lo durara hasta que la mdquina se apague.
Cuando se vuelva a arrancar serd necesario seguir de nuevo este paso y
los pasos siguientes.

Cree un alias para el bucle de retorno con la méscara de red
255.255.255.255; por ejemplo:

ifconfig l1o:1 cluster netmask 255.255.255.255 up
Anada el servidor al cluster.
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Capitulo 6. Planificacion del componente Content Based
Routing

Este capitulo describe lo que debe tener en cuenta el planificador de la red
antes de instalar y Conflgurar el Componente CBR con Caching Proxy.

* Consulte el &

Routing” en la pigina 81 para obtener informacién sobre cémo configurar el

parametro load-balancing de CBR.

* Consulte el LCa.inuloJA_Eunmnes_axamadas_deJﬁehmaﬂs_DJspatcher_ed

para obtener informacién sobre cémo configurar Network
Dispatcher para funciones mas avanzadas.

« Consulte el ECapitulo 15 1ltilizacién y gestién de Network Dispatcher” ed

para conseguir informacién sobre la administracién
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Este capitulo incluye las secciones siguientes:

Requisitos de hardware y de software

Requisitos de plataforma:

* Para AIX, vea tReqm.s:.tos_pa.ta_AlXLen_la_pa.gma_'ld
« Para Linux, vea I'Requisitos para Red Hat Tinux o SuSe Tinux” en 14

« Para Solaris, vea l'Requisitos para Solaris” en la pagina 19

* Para Windows 2000, vea L isi i 77 o

Consideraciones referentes a la planificacion

El componente CBR le permite repartir el trafico HTTP y SSL utilizando
Caching Proxy para encaminar la peticién

Nota: Debe instalar la modalidad de proxy invertido de Caching Proxy para
poder ejecutar CBR como conector.

CBR es muy similar a Dispatcher en la estructura de sus componentes. CBR
consta de las funciones siguientes:
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* cbrserver gestiona las peticiones procedentes de la linea de mandatos
destinadas al ejecutor, el gestor y los asesores.

* El ejecutor da soporte al reparto del trafico de las peticiones del cliente. El
ejecutor debe estar iniciado para poder utilizar el componente CBR.

* El gestor establece los pesos que utiliza el ejecutor basandose en:
— Contadores internos del ejecutor
— Informacién procedente de los servidores proporcionada por los asesores

— Informacién proporcionada por un programa de supervision del sistema,
tal como Metric Server.

El uso del gestor es opcional. No obstante, si no se utiliza un gestor, el
reparto del trafico se realiza utilizando una planificacién rotatoria
ponderada basada en los pesos actuales de los servidores, y no podran
utilizarse asesores.

* Los asesores, que consultan los servidores y analizan el resultado por
protocolo antes de llamar al gestor para que establezca los pesos segtn
convenga. Es posible que no tenga sentido utilizar algunos de estos asesores
en una configuracién tipica. También tiene la opcién de escribir sus propios
asesores. El uso de los asesores es opcional aunque se recomienda.Network
Dispatcher proporciona un asesor Caching Proxy (ibmproxy). En

en la pdgina 139 hallard mas informacion.

* Para configurar y gestionar el ejecutor, los asesores y el gestor, utilice la
linea de mandatos (cbrcontrol) o la interfaz gréfica de usuario (ndadmin).

Las tres funciones clave de CBR (el ejecutor, los asesores y el gestor)
interactdan para repartir las peticiones entrantes entre los servidores. Ademas
de repartir el trafico de peticiones, el ejecutor supervisa el ntimero de
conexiones nuevas y activas y proporciona esta informacién al gestor.

El componente CBR le permite especificar un conjunto de servidores que
manejen una peticion basandose en la comparaciéon de expresiones regulares
del contenido de la peticién. CBR permite hacer una particion del sitio para
que diferentes servidores de aplicacion o de contenido puedan dar servicio a
conjuntos de servidores distintos. Esta particion serd transparente para los
clientes que accedan a su sitio Web. Puesto que CBR le permite especificar
varios servidores para cada tipo de peticion, se puede repartir el trafico de las
peticiones para optimizar la respuesta al cliente. Al permitir la asignacién de
varios servidores a cada tipo de contenido, estard protegido cuando falle una
estacion de trabajo o un servidor. CBR detectara el error y repartira el trafico
de peticiones de los clientes hacia los demas servidores del grupo.

Una forma de dividir el sitio Web es asignar algunos servidores para que
manejen s6lo peticiones cgi y otro conjunto de servidores para manejar todas
las demas peticiones. De esta forma los scripts cgi que requieren gran potencia
de proceso no reduciran la velocidad de los servidores para el trafico de html
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normal, lo que permitira a los clientes un tiempo de respuesta global mejor. Al
utilizar este esquema, podria asignar estaciones de trabajo mas potentes a las
peticiones normales. Esto daria a los clientes un tiempo de respuesta mejor sin
tener que invertir en la actualizacién de todos los servidores.También podria
asignar estaciones de trabajo mas potentes a las peticiones cgi.

Otra posibilidad para realizar una particién en el sitio Web seria dirigir hacia
un conjunto de servidores a los clientes que accedan a paginas con necesidad
de un registro y todas las demas peticiones hacia un segundo conjunto de
servidores. De esta forma los navegadores casuales del sitio Web no
bloquearan recursos que podrian utilizar los clientes comprometidos con su
registro. También le permitird utilizar estaciones de trabajo mas potentes para
dar servicio a los clientes que se han registrado.

Por supuesto, también se pueden combinar los métodos anteriores con el fin
de obtener mayor flexibilidad y un servicio mejorado.

Caching Proxy se comunica con CBR mediante su interfaz. Caching Proxy
debe estar instalado en la misma maquina. Ahora pueden existir varias
instancias de Caching Proxy ejecutdndose en la misma méaquina que se
comuniquen simultdneamente con CBR. En versiones anteriores del producto,
s6lo podia haber una sola instancia de Caching Proxy en comunicacién con
CBR.

CBR, junto con Caching Proxy, examina las peticiones HTTP utilizando los
tipos de normas especificados. Cuando estd en ejecuciéon, Caching Proxy
acepta peticiones de clientes y consulta al componente CBR para saber cuél es
el servidor méas apropiado. Después de esta consulta, CBR compara la peticiéon
con un grupo de normas clasificadas por prioridades. Cuando una norma
coincide, se elige un servidor adecuado de un conjunto de servidores
preconfigurados. Finalmente, CBR informa a Caching Proxy sobre qué
servidor se ha elegido y la peticién se reenvia hacia alli.

Cuando haya definido un cluster para que tenga reparto del trafico, debe
asegurarse de que todas las peticiones hechas a ese cluster tengan una norma
para seleccionar un servidor. Si no se encuentra ninguna norma que coincida
con una peticién concreta, el cliente recibird una pagina de error de Caching
de Proxy. La forma maés facil de asegurar que todas las peticiones coincidan
con alguna norma es crear una norma "siempre cierta” con un valor de
prioridad muy alto. Asegtirese de que todos los servidores utilizados por esta
norma puedan atender todas las peticiones no gestionadas explicitamente por
las normas que tienen valores de prioridad menores. (Nota: las normas con un
valor de prioridad menor se evaltan primero.)
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Reparto del trafico a través de conexiones SSL totalmente seguras

CBR, junto con Caching Proxy, puede recibir transmisiéon SSL desde el cliente
y reenviarla al proxy (extremo cliente-proxy) y también encaminar la
transmisién desde el proxy al servidor (extremo proxy-servidor). Puede
definir un puerto SSL en un servidor de la configuracién CBR para recibir la
peticion procedente del cliente; esto le permite mantener un sitio Web
totalmente seguro y utilizar CBR para repartir el trafico entre servidores SSL
seguros.

Se tiene que afnadir una sentencia de configuracién al archivo ibmproxy.conf
correspondiente a IBM Caching Proxy para habilitar el cifrado SSL en el
extremo proxy-cliente. El formato debe ser:

proxy patrén_uri patrén_url direccién

donde patrén_uri es un patrén con el que hay que coincidir (por ejemplo:
/secure/*), patrén_url es un URL de sustitucién (por ejemplo:

https:/ /clusterA/secure/*) y direccion es la direccion del cluster (por ejemplo:
clusterA).

Reparto del trafico entre el cliente y el proxy en CBR y entre el proxy y el
servidor en HTTP

CBR, junto con Caching Proxy, puede también recibir la transmisién SSL
procedente del cliente y descifrar la peticion SSL antes de reenviarla a un
servidor HTTP. Para poder utilizar las comunicaciones de cliente a proxy bajo
SSL y las comunicaciones de proxy a servidor bajo HTTD, existe la palabra
clave opcional mapport del mandato cbrcontrol. Utilice esta palabra clave
cuando necesite indicar que el puerto del servidor es diferente que el puerto
de entrada del cliente. El ejemplo siguiente afiade un puerto utilizando la
palabra clave mapport; el puerto del cliente es 443 (SSL) y el puerto del
servidor es 80 (HTTP):

cbrcontrol server add cluster:443 mapport 80

El nimero de puerto utilizado para mapport puede ser un valor entero
positivo. El nimero de puerto por omision es el puerto de entrada del cliente.

Debido a que CBR debe poder asesorar sobre las peticiones HTTP destinadas
a un servidor configurado en el puerto 443 (SSL), se proporciona un asesor
especial: ssI2http Este asesor se inicia su ejecucion en el puerto 443 (puerto de
entrada del cliente) e informa sobre los servidores configurados para ese
puerto. Si hay dos clusters configurados y cada cluster tiene configurado el
puerto 443 y servidores con un valor diferente de mapport, entonces una
instancia individual del asesor puede abrir el puerto apropiado segin
convenga. El ejemplo siguiente muestra dicha clase de configuracién:
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Ejecutor
Clusterl
Puerto:443
Servidorl mapport 80
Servidor2 mapport 8080
Cluster2
Puerto:443
Servidor3 mapport 80
Servidor4 mapport 8080
Gestor
Asesor ss12http 443
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Capitulo 7. Configuracion del componente Content Based

Routing

Antes de segulr los pasos indicados en este capltulo, consulte el m

cap1tu10 exphca cOdmo crear una conf1gurac10n ba51ca para el componente CBR

de Network Dispatcher.

* Consulte el ECapitulo 14 _Funciones avanzadas de Network Dispatcher” en

para ver configuraciones mas complejas de Network

Dispatcher.

* Consulte el ECapitulo 15 Utilizacién y gestién de Network Dispatcher” ed

para conseguir informacién sobre la administracién
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Vision general de las tareas de configuracion

Nota: Antes de empezar a realizar los pasos de configuracién indicados en
esta tabla, asegtirese de que la maquina CBR y todas las maquinas
servidor estdn conectadas a la red, tienen una direccion IP vélida y

pueden emitir el mandato ping entre si.

Tabla 6. Tareas de configuracién para el componente CBR

Tarea Descripcion

Informacion relacionada

Configurar la maquina CBR. | Determinar los requisitos.

Configurar maquinas para el | Preparar la configuracién del reparto del
reparto del trafico. tréfico.

Métodos de configuracion

Para crear una configuracion basica para el componente CBR de Network

Dispatcher, existen cuatro métodos bésicos:
* Linea de mandatos

* Scripts

* Interfaz grafica de usuario (GUI)
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* Asistente de configuracién
Para poder utilizar CBR, debe estar instalado Caching Proxy.

Nota: Caching Proxy es un servicio que se inicia automaticamente por
omision después de la instalacién. Debe detener Caching Proxy antes
de iniciar la funcion del servidor CBR (cbrserver). Es recomendable
modificar el servicio Caching Proxy de forma que se inicie
manualmente y no autométicamente.

¢ Para AIX, Linux y Solaris: Detenga Caching Proxy buscando su
identificador de proceso mediante el mandato ps -ef|grep ibmproxy
y finalizando el proceso con el mandato ki1l id_proceso.

¢ Para Windows: Detenga Caching Proxy desde el panel Servicios.

Linea de mandatos

Este es el medio maés directo para configurar CBR. Los valores de los
pardmetros de mandatos se deben escribir en caracteres ingleses. Las tinicas
excepciones son los nombres de sistema principal (utilizados, por ejemplo, en
los mandatos para clusters y servidores) y los nombres de archivos.

Para iniciar CBR desde la linea de mandatos:

¢ Como usuario root, emita el mandato cbrserver desde el indicador de
mandatos.

Nota: Para detener el servicio, emita lo siguiente: cbrserver stop.

* A continuacién, emita los mandatos de control de CBR que desee para
establecer la configuracién. Los procedimientos de este manual presuponen
que se utiliza la linea de mandatos. El mandato es cbrcontrol. Para obtener

mas informacion acerca de los mandatos, consulte el “!Apéndice B_Consultd
g i Y ] “BR v Malhox 1 7 on 12 nAoina 249

* Inicie Caching Proxy. Emita el mandato ibmproxy desde el indicador de
mandatos. (Debe iniciar el ejecutor antes de iniciar Caching Proxy.)

Nota: Para Windows 2000: Inicie Caching Proxy desde el panel Servicios:
Inicio-> Configuracion-> Panel de control -> Herramientas
administrativas -> Servicios.

Puede entrar los parametros del mandato cbrcontrol en su forma abreviada.
Solo necesita especificar las letras exclusivas de los pardmetros. Por ejemplo,
para obtener ayuda sobre el mandato "file save”, puede entrar cbrcontrol he f
en lugar de cbrcontrol help file.

Para iniciar la interfaz de linea de mandatos, emita el mandato cbrcontrol
para visualizar un indicador de mandatos de cbrcontrol.
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Para cerrar la interfaz de linea de mandatos, emita exit o quit.

Notas:

1.

En Windows 2000, el ndserver del componente Dispatcher se inicia
automaticamente. Si s6lo desea utilizar CBR y no el componente
Dispatcher, puede evitar que ndserver se inicie automaticamente
realizando estos pasos:

a. En la ventana Servicios de Windows 2000, pulse con el botén derecho
del ratén sobre IBM Dispatcher.

b. Seleccione Propiedades.
c. En el campo Tipo de arranque, seleccione Manual.
d. Pulse Aceptar y cierre la ventana Servicios.

Cuando configure Content Based Routing (CBR) desde el indicador de
mandatos del sistema operativo, no desde el indicador cbrcontrol>>, tenga
cuidado con el uso de estos caracteres:

(), paréntesis derecho e izquierdo
&, ampersand

|, barra vertical

! signo de exclamacién

*, asterisco

El shell del sistema operativo puede interpretar estos signos como
caracteres especiales y convertirlos en texto alternativo antes de que
cbrecontrol los evalae.

Los caracteres especiales de la lista anterior son caracteres opcionales en el
mandato cbrcontrol rule add y se utilizan cuando se especifica un patrén
para una norma de contenido. Por ejemplo, el mandato siguiente puede
ser valido solamente cuando se utiliza el indicador cbrcontrol>>.

rule add 10.1.203.4:80:cbr_prod_rule_ek type content
pattern client=181.0.153.222&uri=http://10.1.203.4/nipoek/*

Para que este mismo mandato funcione en el indicador del sistema
operativo, el patrén debe encerrarse entre comillas dobles (""), de la forma
siguiente:

cbrcontrol rule add 10.1.203.4:80:cbr_prod_rule_ek type content
pattern "client=181.0.153.222&uri=http://10.1.203.4/nipoek/*"

Si no se utilizan las comillas, puede truncarse parte del patrén cuando se

guarde la norma en CBR. Tenga en cuenta que las comillas no estan
soportadas cuando se utiliza el indicador de mandatos cbrcontrol>>.
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Scripts

Los mandatos para configurar CBR se pueden entrar en un archivo de script
de configuraciéon y ejecutarlos juntos.

Nota: Para ejecutar rapidamente el contenido de un archivo de script (por
ejemplo, miscript), utilice cualquiera de estos dos mandatos:

* Para actualizar la configuracién actual, ejecute los mandatos
ejecutables del archivo de script utilizando:

cbrcontrol file appendload miscript

* Para sustituir totalmente la configuracion actual, ejecute los
mandatos ejecutables del archivo de script utilizando:

cbrcontrol file newload miscript

GUI

Para ver un ejemplo de la interfaz grafica de usuario (GUI), consulte la

Para iniciar la GUI, siga estos pasos

1. Asegtrese de que cbrserver estd en ejecuciéon. Como usuario root o
administrador, emita lo siguiente desde un indicador de mandatos:
cbrserver

2. A continuacion, lleve a cabo una de las acciones siguientes:
* Para AIX, Linux o Solaris, especifique ndadmin

* Para Windows 2000, pulse Inicio, Programas, IBM WebSphere, Edge
Server, IBM Network Dispatcher y finalmente Network Dispatcher

3. Inicie Caching Proxy. (Desde la GUI, debe conectarse primero al sistema
principal e iniciar el ejecutor del componente CBR antes de iniciar Caching
Proxy.) Lleve a cabo una de las siguientes acciones:

e Para AIX, Linux o Solaris: Para iniciar Caching Proxy, especifique
ibmproxy

* Para Windows 2000: Para iniciar Caching Proxy, vaya al panel Servicios:
Inicio-> Configuracién-> Panel de control -> Herramientas
administrativas -> Servicios

Para configurar el componente CBR desde la GUI, debe seleccionar primero
Content Based Routing en la estructura en arbol. Puede arrancar el gestor
una vez que esté conectado a un sistema principal. También puede crear
clusters que contengan puertos y servidores e iniciar asesores para el gestor.

La GUI se puede utilizar para realizar cualquier accién que se desee llevar a
cabo con el mandato cbrcontrol. Por ejemplo, para definir un cluster desde la
linea de mandatos, escriba el mandato cbrcontrol cluster add cluster. Para
definir un cluster desde la GUI, pulse el botén derecho del ratén sobre
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Ejecutor, y en el menti emergente pulse el botén izquierdo sobre Afiadir
cluster. Escriba la direccién del cluster en la ventana emergente, a
continuacién pulse en Aceptar.

Los archivos de configuracién CBR preexistentes se pueden cargar utilizando
las opciones Cargar nueva configuracion (para sustituir totalmente la
configuracién actual) y Afiadir a configuracién actual (para actualizar la
configuracién actual); estas opciones aparecen en el menti emergente Sistema
principal. Debe guardar periédicamente la configuraciéon CBR en un archivo,
mediante la utilizacion de la opcién Guardar archivo de configuracién como
mostrada también en el menti emergente Sistema principal. El mend Archivo,
situado en la parte superior de la GUI, le permitira guardar las conexiones
actuales del sistema principal en un archivo, o restaurar las conexiones de
archivos existentes a través de los componentes de Network Dispatcher.

Puede acceder a la Ayuda pulsando el icono de signo de interrogacion,
situado en la esquina superior derecha de la ventana de Network Dispatcher.

* Ayuda para los campos — describe cada campo y sus valores por omision
¢ Cémo puedo — lista tareas que pueden efectuarse desde esa pantalla
* Contenido — es una tabla de contenido de toda la informacién de la Ayuda

« Indice — es un indice alfabético de temas de ayuda

Para obtener mas informacién acerca de la utilizacion de la GUI, consulte
Asistente de configuracion
Si esta utilizando el asistente para configuracion, siga estos pasos:

1. Inicie cbrserver: emita cbrserver en el indicador de mandatos como
usuario root o como administrador.

2. Inicie la funcion del asistente de CBR:
Puede iniciar el asistente desde el indicador de mandatos emitiendo

cbrwizard. O, si lo prefiere, seleccione Asistente de configuracion desde el
ment del componente CBR que aparece en la GUIL

3. Inicie Caching Proxy para repartir el trafico de HTTP o HTTPS (SSL).
Para AIX, Linux o Solaris: Para iniciar Caching Proxy, especifique
ibmproxy
Para Windows 2000: Para iniciar Caching Proxy, vaya al panel Servicios:

Inicio-> Configuracién-> Panel de control -> Herramientas
administrativas -> Servicios

El asistente CBR le guia paso a paso a través del proceso de creacion de una
configuracién bésica para el componente CBR. Le mostrard preguntas acerca
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de la red y le guiard durante la configuracién de un cluster que permite que
CBR lleve a cabo el reparto del tréafico del trafico entre un grupo de
servidores.

Con el asistente para la configuracién de CBR, vera los siguientes paneles:
* Introduccién al asistente

* Expectativas

* Antes de empezar

* Seleccién de un sistema principal para configurar (si es necesario)

* Definicién de un cluster

* Adicién de un puerto

* Adicién de un servidor

* Adicién de una norma

¢ Inicio de un asesor

Configuracion de la maquina CBR

Antes de configurar la maquina CBR, debe ser el usuario root (para AIX,
Linux o Solaris) o el administrador en Windows 2000.

Necesitard una direccion IP para cada cluster de servidores que se van a
configurar. Una direccion de cluster es una direccién que estd asociada con un
nombre de sistema principal (como www.company.com). Esta direccién IP la
utilizan los clientes para conectarse a los servidores de un cluster. De forma
especifica, esta direccion se encuentra en la peticién URL del cliente. CBR
reparte el trafico de todas las peticiones realizadas a la misma direcciéon de
cluster.

Sélo para Solaris: Antes de utilizar el componente CBR, deben modificarse
los valores por omisién del sistema de IPC (Inter-process Communication). Es
necesario aumentar el tamafio méximo de un segmento de memoria
compartida y el ndmero de identificadores de semaforo. A fin de ajustar el
sistema de forma que dé soporte a CBR, edite el archivo /etc/system del
sistema para afadir las sentencias siguientes y luego rearranque:

set shmsys:shminfo_shmmax=0x02000000

set semsys:seminfo_semmap=750

set semsys:seminfo_semmni=30

set semsys:seminfo_semmns=750

set semsys:seminfo_semmnu=30

set semsys:seminfo_semume=30

Si no aumenta el segmento de memoria compartida a los valores mostrados
anteriormente, el mandato cbrcontrol executor start no sera efectivo.
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Paso 1. Configurar Caching Proxy para utilizar CBR
Para poder utilizar CBR, debe estar instalado Caching Proxy.

Nota: Caching Proxy es un servicio que se inicia automaticamente por
omision después de la instalacién. Debe detener Caching Proxy antes
de iniciar la funcién del servidor CBR. Es recomendable modificar el
servicio Caching Proxy de forma que se inicie manualmente y no
automaticamente.

* Para AIX, Linux y Solaris: Detenga Caching Proxy buscando su
identificador de proceso mediante el mandato ps -ef |grep ibmproxy
y finalizando el proceso con el mandato ki1l id_proceso.

* Para Windows: Detenga Caching Proxy desde el panel Servicios.

Debe realizar las siguiente modificaciones en el archivo de configuracién de
Caching Proxy (ibmproxy.conf):

Cambie la directiva de URL entrante CacheByIncomingUrl para especificar

" ”

on .

Hay cuatro entradas que deben editarse para el Plug-in de CBR:
* Serverlnit

* PreExit

* PostExit

* ServerTerm

Cada entrada debe estar en una sola linea. Existen varias instancias de
"Serverlnit” en el archivo ibmproxy.conf, una por cada plug-in. Deben editarse
las entradas correspondientes al "Plug-in de CBR" y deben eliminarse los
comentarios en las mismas.

A continuacién se muestran las adiciones especificas que deben hacerse al
archivo de configuraciéon para AIX, Linux, Solaris y Windows 2000.

Figura 16. Archivo de configuracion CBR para AlX
ServerInit /usr/lpp/nd/servers/1ib/1ibndcbr.so:ndServerInit
PreExit /usr/1pp/nd/servers/1ib/Tibndcbr.so:ndPreExit

PostExit /usr/1pp/nd/servers/1ib/Tibndcbr.so:ndPostExit

ServerTerm /usr/1pp/nd/servers/Tib/1ibndcbr.so:ndServerTerm
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Figura 17. Archivo de configuracién de CBR para Linux

ServerInit /opt/nd/servers/Tib/Tibndcbr.so:ndServerInit
PreExit /opt/nd/servers/1ib/libndcbr.so:ndPreExit
PostExit /opt/nd/servers/1ib/Tibndcbr.so:ndPostExit

ServerTerm /opt/nd/servers/1ib/1ibndcbr.so:ndServerTerm

Figura 18. Archivo de configuracion de CBR para Solaris

ServerInit /opt/nd/servers/1ib/Tibndcbr.so:ndServerInit
PreExit /opt/nd/servers/1ib/libndcbr.so:ndPreExit
PostExit /opt/nd/servers/1ib/Tibndcbr.so:ndPostExit

ServerTerm /opt/nd/servers/1ib/1ibndcbr.so:ndServerTerm

Figura 19. Archivo de configuracion de CBR para Windows 2000

Via de acceso comun de directorio de instalacion:
ServerInit c:\Progra 1\IBM\edge\nd\servers\Tib\libndcbr.d11:ndServeriInit

PreExit c:\Progra 1\IBM\edge\nd\servers\lib\libndcbr.d11:ndPreExit
PostExit c:\Progra 1\IBM\edge\nd\servers\Tib\1ibndcbr.d11:ndPostExit

ServerTerm c:\Progra 1\IBM\edge\nd\servers\1ib\libndcbr.d11:ndServerTerm

Via de acceso nativa de directorio de instalacion:

ServerInit c:\Progra 1\IBM\nd\servers\1ib\1ibndchr.d11:ndServerInit
PreExit c:\Progra 1\IBM\nd\servers\1ib\1ibndcbr.d11:ndPreExit
PostExit c:\Progra 1\IBM\nd\servers\1ib\libndcbr.d11:ndPostExit
ServerTerm c:\Progra 1\IBM\nd\servers\1ib\1ibndcbr.d11:ndServerTerm

Paso 2. Iniciar la funcion del servidor

Nota: Caching Proxy es un servicio que se inicia automaticamente por
omision después de la instalaciéon. Debe detener Caching Proxy antes
de iniciar la funcién del servidor CBR. Es recomendable modificar el
servicio Caching Proxy de forma que se inicie manualmente y no
automaticamente.
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* Para AIX, Linux y Solaris: Detenga Caching Proxy buscando su
identificador de proceso mediante el mandato ps -ef |grep ibmproxy
y finalizando el proceso con el mandato ki1l id_proceso.

* Para Windows: Detenga Caching Proxy desde el panel Servicios.

Para iniciar la funciéon del servidor CBR, escriba cbrserver en la linea de
mandatos.

Automdticamente se cargara un archivo de configuracién por omision
(default.cfg) cuando inicie cbrserver. Si el usuario decide guardar la
configuracién de CBR en default.cfg, todo lo que esté guardado en este
archivo se cargard automéaticamente la préxima vez que se inicie cbrserver.

Paso 3. Iniciar la funcion del ejecutor

Para iniciar la funcién del ejecutor, escriba el mandato cbrcontrol executor
start. También puede cambiar diversos valores del ejecutor en este momento.

Consulte I'ndcontral executor — contralar el ejecutor” en la pagina 263,
Paso 4. Definir un cluster y establecer las opciones de cluster

CBR repartira las peticiones enviadas a la direccién de cluster entre los
servidores correspondientes configurados en los puertos de ese cluster.

La direccién del cluster es un nombre simbélico o una direccién decimal con
puntos. Esta direccién se encuentra en la porcion del URL correspondiente al
sistema principal.

Para definir un cluster, emita el mandato siguiente:
cbrcontrol cluster add cluster

Para establecer las opciones de cluster, emita el mandato siguiente:
cbrcontrol cluster set cluster opcidon valor

Para obtener mas informacién, consulte el I’Apéndice B_Consulta de mandatod
I O Tor CBR v Maibox 1 7 o 15 nAoing 249

Paso 5. Crear un alias para la tarjeta de interfaz de red (opcional)

Si desea ejecutar Caching Proxy configurado como proxy inverso, a la hora de
repartir el trafico para varios sitios Web, debera afnadir la direccién de cluster
de cada sitio Web a, como minimo, una de las tarjetas de interfaz de red del
sistema de Network Dispatcher. En caso contrario, este paso puede omitirse.

Para AIX, Linux o Solaris: Para afiadir la direccién del cluster a la interfaz de
red, utilice el mandato ifconfig. Utilice el mandato del sistema operativo tal

como se muestra en la [ablaZ en la pagina 90.
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Tabla 7. Mandatos para unir el NIC por medio de un alias

AIX ifconfig nombre_interfaz alias direccion_cluster netmask mdscara_red
Linux ifconfig nombre_interfaz direccion_cluster netmask mdscara_red up
Solaris 7 ifconfig nombre_interfaz direccion_cluster netmask mdscara_red up
Solaris 8 ifconfig addif nombre_interfaz direccion_cluster netmask mdscara_red up

Nota: En Linux y Solaris, nombre_interfaz debe tener un nimero exclusivo
para cada direccion de cluster que se afiada; por ejemplo: eth0:1, eth0:2,
etc.

Para Windows: Para afiadir la direcciéon del cluster a la interfaz de red, haga
lo siguiente:

Pulse en Inicio, Configuraciéon y Panel de control.

Pulse dos veces en Red y conexiones telefénicas.

Pulse con el botén derecho del ratén en Conexién de area local.
Seleccione Propiedades.

Seleccione Protocolo Internet (TCP/IP) y pulse en Propiedades.

Seleccione Utilizar la direcciéon IP siguiente y pulse en Avanzado.

No o ~owb -

Pulse Agregar y escriba la direccién IP y la mascara de subred
correspondientes al cluster.

Paso 6. Definir los puertos y establecer las opciones de puerto

El nimero de puerto es el puerto donde las aplicaciones de servidor estdn a la
escucha. Para CBR con Caching Proxy y trafico HTTP, suele ser el puerto 80.

Para definir un puerto para el cluster que defini6 en el paso anterior, emita lo
siguiente:

cbrcontrol port add
cluster:puerto

Para establecer las opciones de puerto, emita el mandato siguiente:
cbrcontrol port set cluster:puerto opcidn valor

Para obtener mds informacion, consulte el Apéndice B_Consulta de mandatod
Paso 7. Definir las maquinas servidor sujetas a reparto del trafico
Las maquinas servidor son las maquinas donde se ejecutan las aplicaciones
cuyo tréfico desea repartir. El servidor es el nombre simbélico o direccién

decimal con puntos de la maquina servidor. Para definir un servidor en el
cluster y puerto, emita el siguiente mandato:

cbrcontrol server add cluster:puerto:servidor
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Para realizar el reparto del trafico debe definir méds de un servidor por puerto
en un cluster.

Paso 8. Aihadir normas a la configuracion

Este es el paso clave al configurar CBR con Caching Proxy. Una norma define
como se identificard una peticién URL y se enviard hacia uno de los conjuntos
de servidores adecuados. El tipo de norma especial utilizado por CBR se
denomina norma de contenido. Para definir una norma de contenido, emita el
mandato siguiente:

cbrcontrol rule add cluster:puerto:norma type content pattern=patroén

El valor de patron es la expresion regular que se comparard con el URL de
cada peticion del cliente. Para obtener mds informacién sobre cémo configurar
el patron, consulte LApé i i i !

2

Algunos de los demaés tipos de norma definidos en Dispatcher también se
pueden utilizar en CBR. Para obtener mds informacion, consulte

Paso 9. Anadir servidores a las normas

Cuando una norma concuerda con la peticién de un cliente, se consulta el
conjunto de servidores de la norma para averiguar qué servidor es mejor. El
conjunto de servidores de la norma es un subconjunto de los servidores
definidos en el puerto. Para afiadir servidores al conjunto de servidores de
una norma, emita el mandato siguiente:

cbrcontrol rule useserver cluster:puerto:norma servidor

Paso 10. Iniciar la funcion del gestor (opcional)

La funcién del gestor mejora el reparto del trafico. Para iniciar el gestor, emita
el mandato siguiente:

cbrcontrol manager start

Paso 11. Iniciar la funcion del asesor (opcional)
Los asesores proporcionan al gestor mas informacién acerca de la capacidad
de los servidores sujetos a reparto del trafico para responder a las peticiones.
Cada asesor es especifico de cada protocolo. Por ejemplo, para iniciar el asesor
HTTP, emita el mandato siguiente:

cbrcontrol advisor start http
puerto

Paso 12. Establecer las proporciones del gestor segun sea necesario

Si inicia asesores, puede modificar la proporcién de importancia que se asigna
a la informacién del asesor utilizada para las decisiones sobre reparto del
trafico. Para establecer las proporciones para el cluster, emita el mandato
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cbrcontrol cluster set cluster proportions. Para obtener més informacidn,

consulte 'Grado de importancia dado a la informacién de estado” en 13
pagina 133,

Paso 13. Iniciar Caching Proxy
* Plataforma AIX: afiada lo siguiente a la variable de entorno LIBPATH:
/usr/1pp/nd/servers/1ib

* Plataforma Linux o Solaris: Afiada lo siguiente a la variable de entorno
LD_LIBRARY_PATH:

/opt/nd/servers/1ib

* Plataforma Windows 2000: Afiada lo siguiente a la variable de entorno
PATH:

Via de acceso comun de directorio de instalacion:
c:\Archivos de programa\IBM\edge\nd\servers\1ib

Via de acceso nativa de directorio de instalacion:

c:\Archivos de programa\IBM\nd\servers\1ib

En el nuevo entorno, inicie Caching Proxy: desde el indicador de mandatos,
emita ibmproxy

Nota: Para Windows 2000: Inicie Caching Proxy desde el panel Servicios:
Inicio-> Configuracién-> Panel de control -> Herramientas
administrativas -> Servicios.

Ejemplo de configuracion de CBR
Para configurar CBR, siga estos pasos:
1. Inicie CBR: emita el mandato cbrserver.
2. Inicie la interfaz de linea de mandatos: emita el mandato cbrcontrol.

3. Aparecera el indicador de solicitud cbrcontrol. Emita los siguientes
mandatos. (cluster(c) port(p),rule(r),server(s))

* executor start

* cluster add ¢

e port add c:p

* server add c:p:s

 rule add c:p:r type content pattern uri=*
* rule use server c:pir s

4. Inicie Caching Proxy: Emita el mandato ibmproxy. (Para Windows 2000,
inicie Caching Proxy desde el panel Servicios.)

5. Elimine todas las configuraciones proxy del navegador.
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6. Cargue http://c/ en el navegador, donde "c” es el cluster que configurd
anteriormente.

¢ Se invoca el servidor "s”

* Se visualiza la pagina Web siguiente: http://s/

Capitulo 7. Configuracién del componente Content Based Routing 93



94  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



Capitulo 8. Planificacion para el componente Mailbox
Locator

En este capitulo se describen los aspectos que debe tener en cuenta la persona
encargada de planificar la red antes de proceder a la instalacién y
configuracién del componente Mailbox Locator.

Nota: Antes, el componente Mailbox Locator era una funcién dentro del
componente CBR que repartia el trafico entre servidores de correo
IMAP y POP3 basandose en el ID de usuario y la contrasefa. El separar
CBR en dos componentes elimina la limitaciéon de que "CBR para
IMAP/POP3" (Mailbox Locator) y "CBR para HTTP/HTTPS” (CBR con
Caching Proxy) no se pueden ejecutar en la misma maquina.

« Consulte el Capitulo 9 Configuracién del compaonente Mailbox Tacator” ed

para obtener informacién sobre cémo configurar los
pardmetros de distribucién de trafico de Mailbox Locator.

» Consulte el ECapitulo 14 Funciones avanzadas de Network Dispatcher” enl

para obtener informacién sobre cémo configurar Network
Dispatcher para funciones mas avanzadas.

* Consulte el ECapitulo 15 1ltilizacién y gestién de Netwark Dispatcher” er

para conseguir informacién sobre la administracion
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Este capitulo incluye las siguientes secciones:

Requisitos de hardware y de software

* Para AIX, vea [‘Requisitos para ATX” en la pigina 12
* Para Linux, vea l'Requisitos para Red Hat Tinux o SuSe Linux” en 14

« Para Solaris, vea 'Requisitos para Solaris” en la pigina 19
« Para Windows 2000, vea I‘Requisitos para Windows 2000” en la pigina 22

Consideraciones referentes a la planificacion

El componente Mailbox Locator le permite reenviar el trafico de IMAP y
POP3 basandose en el ID de usuario y la contrasefia de la peticién del cliente.
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Mailbox Locator es muy similar a Dispatcher en su estructura de
componentes. Mailbox Locator consta de las siguientes funciones:

* mlserver gestiona las peticiones procedentes de la linea de mandatos
destinadas al ejecutor, el gestor y los asesores.

* El ejecutor da soporte al reparto del trafico de las peticiones del cliente. El
ejecutor se ejecuta siempre que se utiliza el componente Mailbox Locator.

* El gestor establece los pesos que utiliza el ejecutor tomando como base:
— Los contadores internos del ejecutor

- La informacién de retorno procedente de los servidores facilitada por los
asesores

- Informacién proporcionada por un programa de supervisién del sistema,
tal como Metric Server.

El uso del gestor es opcional. No obstante, si no se utiliza un gestor, el
reparto del trafico se realiza utilizando una planificacién rotatoria
ponderada basada en los pesos actuales de los servidores, y no podran
utilizarse asesores.

* Los asesores, que consultan los servidores y analizan el resultado por
protocolo antes de llamar al gestor para que establezca los pesos segtn
convenga. Es posible que no tenga sentido utilizar algunos de estos asesores
en una configuracion tipica. También tiene la opcién de escribir sus propios
asesores. El uso de los asesores es opcional aunque se recomienda.En
[!Asesares” en la pagina 139 hallard més informacién.

* Para configurar y gestionar el ejecutor, los asesores y el gestor, utilice la
linea de mandatos (mlcontrol) o la interfaz gréfica de usuario (ndadmin).

Las tres funciones clave de Mailbox Locator(el ejecutor, los asesores y el
gestor) interacttian para repartir el trafico y distribuir entre los servidores las
peticiones entrantes. Ademds de repartir el trafico de peticiones, el ejecutor
supervisa el nimero de conexiones nuevas y activas y proporciona esta
informacién al gestor.

Para iniciar Mailbox Locator, emita el mandato mlserver desde el indicador de
mandatos.

Mailbox Locator puede proporcionar un tinico punto de presencia para varios
servidores IMAP o POP3. Cada servidor puede tener un subconjunto de todos
los servicios de correo para los que ofrece servicio el punto de presencia. Para
IMAP y POP3, Mailbox Locator es un proxy que elige un servidor adecuado
basédndose en el ID de usuario y la contrasefia proporcionados por el cliente.

Nota: Mailbox Locator no permite realizar el reparto del trafico basado en
normas.
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El siguiente método de ejemplo distribuye peticiones basandose en el ID de
usuario de los clientes. Si tiene dos (o més) servidores POP3, puede dividir los
buzones de correo alfabéticamente segtin el ID de usuario. Las peticiones de
los clientes cuyos ID de usuario empiecen por las letras de la A alalse
pueden repartir hacia el servidor 1. Las peticiones de los clientes cuyos ID de
usuario empiecen por las letras de la J a la R se pueden repartir hacia el
servidor 2 y asi sucesivamente.

También puede elegir que cada buzén se represente en mas de un servidor.
En este caso, el contenido de cada buzén debe estar disponible para todos los
servidores de dicho buzén. En caso de que se produzca una anomalia en el
servidor, habrd otro servidor que podra acceder al buzoén.

Para tener una sola direccién que represente varios servidores de correo
POP3, puede configurar Mailbox Locator con una sola direccién de cluster
que se convierta en la direcciéon de servidor de correo POP3 para todos los
clientes. Los mandatos para configurarlo son los siguientes:

mlcontrol cluster add servidorCorreoPop3

mlicontrol port add servidorCorreoPop3:110 protocol pop3

micontrol server add
servidorCorreoPop3:110:servidorlPop3+servidor2Pop3+servidor3Pop3

En este ejemplo, ServidorCorreoPop3 representa la direccion de cluster. El
Puerto 110 con el protocolo proxy POP3 se anade a ServidorCorreoPop3.
Servidor1Pop3, Servidor2Pop3 y Servidor3Pop3 representan los servidores de
correo de POP3 que se afiaden al puerto. Con esta configuracién, puede
configurar las peticiones POP3 de entrada de los clientes de correo con la
direccion de cluster ServidorCorreoPop3.

Uso de la funcion de afinidad

Cuando la peticion de POP3 o IMAP llega al proxy, éste intenta contactar con
todos los servidores configurados para el puerto utilizando la contrasefa y el
ID de usuario del cliente. La peticién del cliente se dirige al primer servidor
que responde. Debe utilizar la funciéon de afinidad/persistencia junto con
Mailbox Locator para los servidores IMAP o POP3. La funcién de afinidad
permite que las peticiones subsiguientes procedentes del mismo ID de usuario
del cliente se envien al mismo servidor. Establezca el tiempo de persistencia
(stickytime) del puerto en un valor mayor que cero para habilitar la funcién
de afinidad. Para obtener mas informacién sobre la funcién de afinidad,

consulte 'La funcién de afinidad de Network Dispatcher” en la pagina 188.
Alteracion del temporizador de inactividad de POP3/IMAP

El temporizador de desconexién automaética por inactividad para los
protocolos POP3 e IMAP es, como minimo, de 10 minutos y 30 minutos
respectivamente. Este tiempo de espera es el niimero de segundos durante los
cuales puede haber ausencia de actividad en una conexién antes de que dicha
conexion se elimine. Para optimizar el rendimiento, Mailbox Locator altera el
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valor del tiempo de espera de inactividad para que sea de 60 segundos. Para
cambiar el tiempo de espera de inactividad, cambie el valor staletimeout
(tiempo de inactividad) en el mandato mlcontrol cbrcontrol port. Para
obtener mas informacién sobre la configuracién de este mandato, consulte el

apartado 'ndcontrol port — configurar puertos” en la pigina 287.
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Capitulo 9. Configuracién del componente Mailbox Locator

Antes de seguir los pasos indicados en este capitulo, consulte el m

agi .Este

capitulo explica cémo crear una configuracion basica para el componente
Mailbox Locator de Network Dispatcher.

Nota: Antes, el componente Mailbox Locator era una funcién dentro del
componente CBR que repartia el trafico entre servidores de correo
IMAP y POP3 basandose en el ID de usuario y la contrasefia. Al
separar CBR en dos componentes, se elimina la limitaciéon de que "CBR
para IMAP/POP3" (Mailbox Locator) y "CBR para HTTP/HTTPS"
(CBR con Caching Proxy) no se puedan ejecutar en la misma méquina.

+ Consulte el ECapitulo 14 Funciones avanzadas de Network Dispatcher” enl

para ver configuraciones mas complejas de Network

Dispatcher.

* Consulte el ECapitulo 15 Tltilizacién v gestién de Network Dispatcher” en

para conseguir informacién sobre la administracion
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Vision general de las tareas de configuracion

Nota: Antes de realizar los pasos de configuraciéon indicados en esta tabla,
asegurese de que las maquinas Mailbox Locator y todas las maquinas
servidor estdn conectadas a la red, tienen una direccién IP vélida y

pueden emitir el mandato ping entre si.

Tabla 8. Tareas de configuracion para el componente Mailbox Locator

Tarea

Descripcion

Informacién relacionada

Configurar la maquina
Mailbox Locator.

Determinar los requisitos.

Configurar maquinas para el |Preparar la configuracién del reparto del | [Pasa 4 Definir servidared
reparto del tréfico. tréfico. afica”
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Métodos de configuracion

Para crear una configuracion bésica para el componente Mailbox Locator de
Network Dispatcher, existen cuatro métodos basicos:

e Linea de mandatos
* Scripts
* Interfaz grafica de usuario (GUI)

* Asistente de configuracion

Linea de mandatos

Este es el medio mds directo para configurar Mailbox Locator. Los valores de
los parametros de mandatos se deben escribir en caracteres ingleses. Las
Unicas excepciones son los nombres de sistema principal (utilizados, por
ejemplo, en los mandatos para clusters y servidores) y los nombres de
archivos.

Para iniciar Mailbox Locator desde la linea de mandatos:
¢ Emita el mandato mlserver desde el indicador de mandatos.

Nota: Para detener el servicio, emita lo siguiente: mlserver stop.

* A continuacién, emita los mandatos de control de Mailbox Locator que
desee para establecer la configuracién. Los procedimientos de este manual
presuponen que se utiliza la linea de mandatos. El mandato es mlcontrol.
Para obtener mds informacién acerca de los mandatos, consulte el

FAfodico B Come 1 e

172 P

Puede especificar una versién abreviada de los parametros de los mandatos
mlcontrol. S6lo necesita especificar las letras exclusivas de los parametros. Por
ejemplo, para obtener ayuda sobre el mandato "file save”, puede entrar
mlcontrol he f en lugar de mlcontrol help file.

Para iniciar la interfaz de linea de mandatos, emita el mandato mlcontrol para
visualizar un indicador de mandatos de mlcontrol.

Para cerrar la interfaz de linea de mandatos, emita exit o quit.

Nota: En Windows 2000, el ndserver del componente Dispatcher se inicia
automaticamente. Si s6lo desea utilizar Mailbox Locator y no el
componente Dispatcher, puede evitar que ndserver se inicie
automaticamente realizando estos pasos:

1. En la ventana Servicios de Windows 2000, pulse con el botén
derecho del ratén sobre IBM Dispatcher.

2. Seleccione Propiedades.
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Scripts

GUI

3. En el campo Tipo de arranque, seleccione Manual.
4. Pulse Aceptar y cierre la ventana Servicios.

Los mandatos para configurar Mailbox Locator se pueden entrar en un
archivo de script de configuracién y ejecutarlos juntos.

Nota: Para ejecutar rapidamente el contenido de un archivo de script (por
ejemplo, miscript), utilice cualquiera de estos dos mandatos:

 Para actualizar la configuracién actual, ejecute los mandatos
ejecutables del archivo de script utilizando:

mlcontrol file appendload miscript

* Para sustituir totalmente la configuracion actual, ejecute los
mandatos ejecutables del archivo de script utilizando:

mlcontrol file newload miscript

Para ver un ejemplo de la GUI, consulte la Figura 2 en la pigina 3.

Para iniciar la GUI, siga estos pasos

1. Aseglrese de que mlserver esta en ejecuciéon. Como usuario root o
administrador, emita lo siguiente desde un indicador de mandatos:
mlserver

2. A continuacidn, lleve a cabo una de las siguientes acciones:
* Para AIX, Linux o Solaris, especifique ndadmin

* Para Windows 2000, pulse Inicio, Programas, IBM WebSphere, Edge
Server, IBM Network Dispatcher y finalmente Network Dispatcher

Para poder configurar el componente Mailbox Locator desde la GUI, antes
debe seleccionar Mailbox Locator en la estructura en &rbol. Puede arrancar el
gestor una vez que esté conectado a un sistema principal. También puede
crear clusters que contengan puertos y servidores e iniciar asesores para el
gestor.

La GUI se puede utilizar para realizar las mismas acciones que pueden
efectuarse con el mandato mlcontrol. Por ejemplo, para definir un cluster
desde la linea de mandatos, escriba el mandato mlcontrol cluster add cluster.
Para definir un cluster desde la GUI, pulse el botén derecho del ratén sobre
Ejecutor, y en el menti emergente pulse el botén izquierdo sobre Afiadir
cluster. Escriba la direccion del cluster en la ventana emergente, a
continuacién pulse en Aceptar.

Los archivos de configuracién preexistentes de Mailbox Locator se pueden
cargar utilizando las opciones Cargar nueva configuracién (para sustituir
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totalmente la configuracion actual) y Afiadir a configuracién actual (para
actualizar la configuracion actual); estas opciones aparecen en el menu
emergente Sistema principal. Debe guardar periédicamente la configuracién
de Mailbox Locator en un archivo, mediante la opcién Guardar archivo de
configuracion como del ment emergente Sistema principal. El mend
Archivo, situado en la parte superior de la GUI, le permitird guardar las
conexiones actuales del sistema principal en un archivo o restaurar las
conexiones de archivos existentes a través de los componentes de Network
Dispatcher.

Puede acceder a la Ayuda pulsando el icono de signo de interrogacién,
situado en la esquina superior derecha de la ventana de Network Dispatcher.

* Ayuda para los campos — describe cada campo y sus valores por omision

* Como puedo — lista tareas que pueden efectuarse desde esa pantalla

* Contenido — es una tabla de contenido de toda la informacién de la Ayuda
+ Indice — es un indice alfabético de temas de la Ayuda

Para obtener mds informacién acerca de la utilizacién de la GUI, consulte el

aEartado tInstrucciones generales para la utilizacién de la GUI” en 1d

Asistente de configuracion
Si estad utilizando el asistente para configuracién, siga estos pasos:

1. Como usuario root o administrador, emita el mandato mlserver desde un
indicador de mandatos.

2. Inicie la funcion del asistente de Mailbox Locator, mlwizard.

Puede iniciar este asistente desde el indicador de mandatos emitiendo
mlwizard. O bien, seleccione Asistente de configuracion en el ment del
componente Mailbox Locator que aparece en la GUL

El asistente de Mailbox Locator le guia paso a paso en el proceso de creacién
de una configuracion basica para el componente Mailbox Locator. El asistente
le hara preguntas acerca de la red y le guiarad mientras configura un cluster
que permite que Mailbox Locator reparta el trafico entre un grupo de
servidores.

Cuando se utiliza el asistente de configuracién de Mailbox Locator se
muestran estos paneles:

* Introduccién al asistente

* Expectativas

* Antes de empezar

* Seleccién de un sistema principal para configurar (si es necesario)
* Definicién de un cluster
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* Adicién de un puerto
e Adicién de un servidor

* Inicio de un asesor

Configuracion de la maquina Mailbox Locator

Para configurar la maquina Mailbox Locator, debe ser el usuario root (en AIX,
Linux o Solaris) o el administrador en Windows 2000.

Necesitara una direccion IP para cada cluster de servidores que se van a
configurar. Una direccion de cluster es una direccion que estd asociada con un
nombre de sistema principal (como www.suempresa.com). Esta direccién IP la
utilizan los clientes para conectarse a los servidores de un cluster. Mailbox
Locator reparte el trafico de todas las peticiones realizadas a la misma
direcciéon de cluster.

Paso 1. Iniciar la funcién de servidor
Para iniciar la funcién del servidor, escriba mlserver en la linea de mandatos.

Nota: Automaticamente se cargard un archivo de configuracién por omisién
(default.cfg) cuando inicie mlserver. Si el usuario decide guardar la
configuracién en default.cfg, todo lo que haya guardado en este archivo
se cargara automaticamente la préxima vez que se inicie mlserver.

Paso 2. Definir un cluster y establecer las opciones de cluster

Mailbox Locator repartira las peticiones enviadas a la direccién de cluster
entre los servidores correspondientes configurados en los puertos de ese
cluster.

La direccion del cluster es un nombre simbdlico o una direccién decimal con
puntos.

Para definir un cluster, emita el siguiente mandato:
micontrol cluster add cluster

Para establecer las opciones de cluster, emita el siguiente mandato:

mlcontrol cluster set cluster opcidn valor

Para obtener mds informacién, consulte el Apéndice B_Consulta de mandatod
Paso 3. Definir los puertos y establecer las opciones de puerto
El ndmero de puerto es el puerto donde las aplicaciones de servidor estan a la

escucha. Para el trafico de IMAP, suele ser el puerto 143. Y para el trafico de
POP3, suele ser el puerto 110.
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Para definir un puerto para el cluster que defini¢ en el paso anterior, emita lo
siguiente:

mlcontrol port add
cluster:puerto protocol [pop3|imap]

Para establecer las opciones de puerto, emita el siguiente mandato:
mlcontrol port set cluster:puerto opcidon valor

Nota: Cuando afiada un puerto, debe especificar el protocolo proxy (pop3 o
imap). Después de afiadir el puerto, no puede cambiar (definir) el valor
de protocolo existente para ese puerto.

Para obtener mds informacion, consulte el Apéndice B_Consulta de mandatod
! Di i CBR v Maill I 7 on 1o nacing 249

Paso 4. Definir servidores de reparto del trafico

Los servidores de correo son las maquinas donde se ejecutan las aplicaciones
cuyo tréfico se desea repartir. El servidor es el nombre simbdlico o direccién
decimal con puntos de la maquina servidor. Para definir un servidor en el
cluster y puerto del paso 3, emita el siguiente mandato:

mlcontrol server add cluster:puerto:servidor

Para realizar el reparto del trafico debe definir mds de un servidor por puerto
en un cluster.

Paso 5. Iniciar la funcion del gestor (opcional)

La funcién del gestor mejora el reparto del trafico. Para iniciar el gestor, emita
el siguiente mandato:

mlcontrol manager start

Paso 6. Iniciar la funcion del asesor (opcional)
Los asesores proporcionan al gestor mdas informacién acerca de la capacidad
de los servidores de reparto del trafico para responder a las peticiones. Cada
asesor es especifico de un protocolo. Network Dispatcher proporciona asesores
para IMAP y POP3. Por ejemplo, para iniciar el asesor de IMAP, emita el
mandato siguiente:

mlcontrol advisor start imap puerto

Para obtener una lista de los asesores junto con sus puertos por omision,

consulte el Apéndice B. Consulta de mandatos para Dispatcher, CBR yi
Maﬂb.ax_Lo.ca.to.r_mn_l.a_pagma_M_q Si desea ver una descripcién de cada

asesor, consulte la secciéon [‘Lista de asesores” en la pagina 143

Paso 7. Establecer las proporciones del cluster segun sea necesario

Si inicia asesores, puede modificar la proporcién de importancia que se asigna
a la informacién del asesor utilizada para las decisiones sobre reparto del
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trafico. Para establecer las proporciones del cluster, emita el mandato
mlcontrol cluster set cluster proportions. Para obtener mds informacién,

consulte Grado de importancia dado a la informacién de estado” en 14
pagina 13
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Capitulo 10. Planificacion para el componente Site Selector

En este capitulo se describen los aspectos que debe tener en cuenta la persona
encargada de planificar la red antes de proceder a la instalacién y
configuracién del componente Site Selector.

« Consulte el ECapitulo 11 Configuracién del componente Site Selector” en 1d

para obtener informacién sobre cémo configurar los pardmetros
de distribucién de tréfico de Site Selector.

* Consulte el ECapitulo 14 Funciones avanzadas de Network Dispatcher” en

para obtener informacién sobre cémo configurar Network
Dispatcher para funciones mas avanzadas.

* Consulte el L&memm%@mndeﬂemmgﬂspaﬁhﬂ_eﬂ’ i ilizacid id i v

para conseguir informacién sobre la administracion
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Este capitulo incluye las siguientes secciones:

Requisitos de hardware y de software

« Para AIX, vea I'Requisitos para ATX” en la pigina 12
« Para Linux, vea 'Requisitos para Red Hat Tinux o SuSe Tinux” en 14

« Para Solaris, vea ['Requisitos para Solaris” en la pagina 19
e Para Windows 2000, vea Lqu uisitos para Windows 2000” en la pagi ]

Consideraciones referentes a la planificacion

Site Selector actda conjuntamente con un servidor de nombres de dominio
para repartir el trafico entre un grupo de servidores, utilizando medidas y
valores de ponderacion (pesos) recogidos. Puede crear una configuracién de
sitio Web para poder repartir el trafico entre un grupo de servidores
basandose en el nombre de dominio utilizado para la peticiéon de un cliente.
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Figura 20. Ejemplo de un entorno DNS

Cuando se configura un subdominio para Site Selector dentro del entorno
DNS, Site Selector debe tener autorizaciéon sobre su propio subdominio. Por
ejemplo, (consulte la w), se ha asignado a su empresa autorizaciéon
sobre el dominio company.com. Dentro de la empresa, hay varios
subdominios. Site Selector tendria autorizacion para siteload.company.com,
mientras que el servidor o servidores DNS mantendrian autorizacién para
atlanta.company.com y boston.company.com.

Para que el servidor de nombres de la empresa pueda reconocer que Site
Selector tiene autorizacién para el subdominio siteload, se tiene que afiadir
una entrada del servidor de nombres en su archivo de datos con nombre. Por
ejemplo, en AIX, una entrada del servidor de nombres seria parecida a la
siguiente:

siteload.company.com. IN NS siteselector.company.com.

Donde siteselector.company.com es el nombre de sistema principal de la
maquina Site Selector. En otros archivos de bases de datos con nombre se
tendrian que afiadir entradas equivalentes para que las utilizaran los
servidores DNS.

Un cliente envia una peticién para resolver un nombre de dominio en un
nombre de servidor dentro de su red. El servidor de nombres reenvia la
peticion a la méquina de Site Selector. A continuacioén, Site Selector resuelve el
nombre de dominio y obtiene la direccién IP de uno de los servidores que se
ha configurado en el nombre de sitio. Site Selector devuelve la direccién IP
del servidor seleccionado al servidor de nombres. El servidor de nombres
devuelve la direccion IP al cliente. (Site Selector actda como servidor de
nombres no recursivo (nodo terminal) y devuelve un error si no resuelve la
peticién de nombre de dominio).

Consulte la Eigura 11 en la pigina 40, que muestra un sitio Web en el que se

utiliza Site Selector junto con un sistema DNS para repartir el trafico entre
servidores locales y remotos.

Site Selector consta de las siguientes funciones:

* ssserver, que gestiona las peticiones procedentes de la linea de mandatos
destinadas al servidor de nombres, el gestor y los asesores.
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* El servidor de nombres, que permite el reparto de las peticiones entrantes
del servidor de nombres. Debe iniciar el servidor de nombres para que Site
Selector pueda proporcionar resolucién de nombres DNS.Site Selector esta a
la escucha en el puerto 53 para recibir las peticiones DNS entrantes. Si el
nombre de sitio solicitante esta configurado, Site Selector devuelve una
direccién individual de servidor (de entre un grupo de direcciones de
servidor) correspondiente al nombre de sitio.

* El gestor, que establece los pesos utilizados por el servidor de nombres
basandose en:

— Informacioén recibida de los servidores y proporcionada por los asesores

— Informacién proporcionada por un programa de supervision del sistema,
tal como Metric Server.

El uso del gestor es opcional. No obstante, si no se utiliza un gestor, el
reparto del trafico se realiza utilizando una planificacién rotatoria
ponderada basada en los pesos actuales de los servidores, y no podran
utilizarse asesores.

* Metric Server es un componente de Network Dispatcher, para la
supervision del sistema, que se instala en el servidor de fondo. (Si Network
Dispatcher se instala en el mismo servidor para el cual se realiza el reparto
del trafico, entonces Metric Server se instalaria en la maquina de Network
Dispatcher).

Mediante Metric Server, Site Selector puede supervisar el nivel de actividad
de un servidor, detectar el servidor con menos tréfico y los servidores
andmalos. El trafico es una medida de la intensidad con que trabaja el
servidor. El administrador de Site Selector del sistema controla el tipo de
medida utilizada para medir el trafico. Se puede configurar Site Selector
para adaptarlo al entorno, tomando en cuenta factores como la frecuencia
de acceso, el nimero total de usuarios y los tipos de acceso (por ejemplo,
consultas breves, consultas de larga duracién o cargas de datos que exigen
un alto consumo de CPU).

El reparto del trafico esta basado en pesos (valores de ponderacién) de los
servidores. Para Site Selector, existen cuatro proporciones que el gestor
utiliza para determinar los pesos:

- CPU

— memoria
— puerto

sistema

Metric Server suministra los valores de CPU y memoria. Por tanto, es
recomendable utilizar Metric Server cuando se utiliza el componente Site
Selector.

En I'Metric Server” en la pagina 150 hallard mas informacién.
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* Los asesores obtienen informacién de los servidores y analizan los
resultados para cada protocolo antes de invocar al gestor para establecer los
pesos segiin convenga. Puede que no sea necesario utilizar algunos de estos
asesores en una configuracion estandar. El usuario tiene también la opcién
de escribir sus propios asesores. El uso de asesores es opcional, pero

recomendable. En LLAsesores” en la pagina 139 hallard mas informacion.

* Para configurar y utilizar el servidor de nombres, los asesores, Metric
Server y el gestor, utilice la linea de mandatos (sscontrol;) o la interfaz
grafica de usuario (ndadmin).

Las cuatro funciones clave de Site Selector (servidor de nombres, gestor,
Metric Server y asesores) interactdan para repartir las peticiones entrantes
entre los servidores.

Consideraciones sobre TTL

Para utilizar la distribucién de trafico basada en DNS la colocacién en
antememoria de resoluciones de nombres tiene que estar inhabilitada. El valor
TTL (tiempo de vida) determina la eficacia de la distribucion de trafico basada
en DNS. TTL determina cudnto tiempo otro servidor de nombres mantendra
en antememoria la respuesta resuelta. Valores de TTL pequefios permiten
llevar a cabo pequefios cambios en el servidor o en el tréfico de la red con
mayor rapidez. Sin embargo, para inhabilitar la colocacién en antememoria los
clientes tienen que ponerse en contacto con el servidor de nombres con
autorizacién para cada peticién de resoluciéon de nombre, lo que
potencialmente aumenta el tiempo de latencia del cliente. Cuando se elige un
valor de TTL, hay que tener en cuenta el efecto que tiene sobre un entorno la
inhabilitaciéon de la colocaciéon en antememoria. También hay que tener en
cuenta que la distribucion de trafico basada en DNS esta potencialmente
limitada por la colocacién en antememoria en el extremo del cliente de las
resoluciones de nombres.

TTL se puede configurar utilizando el mandato sscontrol sitename [add | set]
. Consulte Fsscontrol sitename — rnnfignrar un nombre de sitia” en 14

para obtener mas informacion.

Utilizacion de la funcion de Proximidad en la Red

La proximidad en la red es el calculo del grado de cercania de cada servidor
respecto al cliente solicitante. Para determinar la proximidad en la red, el
agente de Metric Server (el cual debe residir en cada servidor sujeto a reparto
del tréfico) envia un mandato ping a la direccién IP del cliente y devuelve el
tiempo de respuesta a Site Selector. Site Selector utiliza la respuesta de
proximidad en las decisiones sobre reparto del tréafico. Site Selector combina el
valor de la respuesta de proximidad en la red con el peso obtenido del gestor
para crear un valor de ponderacién final para el servidor.
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La utilizacién de la funcién de proximidad en la red junto con Site Selector es
opcional.

Site Selector proporciona las opciones siguientes de proximidad en la red que
se pueden definir para cada nombre de sitio:

¢ Permanencia en antememoria: es la cantidad de tiempo que una respuesta
de proximidad sera vélida y se mantendra en la antememoria.

* Porcentaje de proximidad: es la importancia de la respuesta de proximidad
respecto al estado del servidor (como valor derivado del peso del gestor).

 Esperar todas las respuestas: determina si se deben esperar todas las
respuestas de proximidad (a ping) procedentes de los servidores antes de
responder a la peticién del cliente.

Si este parametro se establece en si, Metric Server emite un mandato ping
al cliente para obtener el tiempo de respuesta de proximidad. El servidor de
nombres espera a que respondan todos los Metric Servers o hasta que se
sobrepase el tiempo de espera. Luego, para cada servidor, el servidor de
nombres combina el tiempo de respuesta de proximidad con el peso
calculado por el gestor y crea un valor de "peso combinado” para cada
servidor. Site Selector proporcionard al cliente la direccién IP del servidor
que tenga el mejor peso combinado. (Se espera que la mayoria de los
servidores de nombres de cliente tengan un tiempo de espera de 5
segundos. Site Selector intenta responder antes de que se sobrepase ese
tiempo de espera.)

Si este parametro se establece en no, se proporcionard una resoluciéon de
nombres al cliente basada en los pesos actuales calculados por el gestor. A
continuacién, Metric Server emite un mandato ping al cliente para obtener
el tiempo de respuesta de proximidad. El servidor de nombres coloca en
antememoria el tiempo de respuesta que recibe de Metric Server. Cuando el
cliente emite una segunda peticion, el servidor de nombres combina, para
cada servidor, el peso actual (calculado por el gestor) con el tiempo de
respuesta (guardado en antememoria) y obtiene el servidor con el mejor
"peso combinado”. Site Selector devuelve la direccién IP de ese servidor al
cliente para la segunda peticién de este tdltimo.

Las opciones de proximidad en la red pueden establecerse en el mandato

sscontrol sitename [add | set]. En el LA.pen.dJ.c&D_Con.sulta_df_mand.a.tos_d.d
Bite Selector” en la pdgina 317 hallard mas informacion.
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Capitulo 11. Configuracion del componente Site Selector

Antes de seguir los pasos indicados en este capitulo, consulte el m

ificacié i z agi .Este capitulo
explica como crear una configuracién bdsica para el componente Site Selector
de Network Dispatcher.

* Consulte el KCapitulo 14_Funciones avanzadas de Network Dispatcher” en

para ver configuraciones mas complejas de Network

Dispatcher.

* Consulte el ECapitulo 15 Ttilizacién y gestién de Network Dispatcher” en

para conseguir informacién sobre la administracion
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Vision general de las tareas de configuracion

Nota: Antes de realizar los pasos de configuracién indicados en esta tabla,
aseglrese de que las maquinas Site Selector y todas las maquinas
servidor estan conectadas a la red, tienen una direccién IP valida y
pueden emitir el mandato ping entre si.

Tabla 9. Tareas de configuracion para el componente Site Selector

Tarea Descripcion Informacién relacionada

Configurar la maquina Site Determinar los requisitos. I'Configuracién de 1d

Selector. W&d

Configurar maquinas para el | Preparar la configuracién del reparto del ['Paso 4_Definir servidared
reparto del tréfico. trafico. i

Métodos de configuracion

A fin de crear una configuracion bésica del componente Site Selector de
Network Dispatcher, existen cuatro métodos bésicos de configuracién para
este componente:

* Linea de mandatos

* Scripts

¢ Interfaz grafica de usuario (GUI)
* Asistente de configuracion
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Linea de mandatos

Este es el medio mas directo para configurar Site Selector. Los valores de los
parametros de mandatos se deben escribir en caracteres ingleses. Las tinicas
excepciones son los nombres de sistema principal (utilizados, por ejemplo, en
los mandatos para nombres de sitio y servidores) y los nombres de archivos.

Para iniciar Site Selector desde la linea de mandatos:

¢ Emita el mandato ssserver desde el indicador de mandatos.

Nota: Para detener el servicio, emita lo siguiente: ssserver stop.

* A continuacién, emita los mandatos de control de Site Selector que desee
para establecer la configuracion. Los procedimientos de este manual
presuponen que se utiliza la linea de mandatos. El mandato es sscontrol.
Para obtener mds informacién acerca de los mandatos, consulte el

Puede especificar una versioén abreviada de los pardmetros de los mandatos
sscontrol. Sélo necesita especificar las letras exclusivas de los parametros. Por
ejemplo, para obtener ayuda sobre el mandato "file save”, puede entrar
sscontrol he f en lugar de sscontrol help file.

Para iniciar la interfaz de linea de mandatos, emita sscontrol para visualizar
un indicador de mandatos de sscontrol.

Para cerrar la interfaz de linea de mandatos, emita exit o quit.

Nota: En Windows 2000, el ndserver del componente Dispatcher se inicia
automaticamente. Si s6lo desea utilizar Site Selector y no el componente
Dispatcher, puede evitar que ndserver se inicie automéaticamente
realizando estos pasos:

1. En la ventana Servicios de Windows 2000, pulse con el botén
derecho del ratén sobre IBM Dispatcher.

2. Seleccione Propiedades.
3. En el campo Tipo de arranque, seleccione Manual.

4. Pulse Aceptar y cierre la ventana Servicios.

Scripts

Los mandatos para configurar Site Selector se pueden entrar en un archivo de
script de configuracion y ejecutarlos juntos.

Nota: Para ejecutar rapidamente el contenido de un archivo de script (por
ejemplo, miscript), utilice cualquiera de estos dos mandatos:

* Para actualizar la configuracién actual, ejecute los mandatos
ejecutables del archivo de script utilizando:
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GUI

sscontrol file appendload myscript

* Para sustituir totalmente la configuracion actual, ejecute los
mandatos ejecutables del archivo de script utilizando:

sscontrol file newload myscript

Para ver un ejemplo de la GUI, consulte la Eigura 2 en la pigina 5.

Para iniciar la GUI, siga estos pasos

1. Asegtrese de que ssserver esta en ejecucion. Como usuario root o
administrador, emita lo siguiente desde un indicador de mandatos:
ssserver

2. A continuacién, lleve a cabo una de las siguientes acciones:
* Para AIX, Linux o Solaris, especifique ndadmin

* Para Windows 2000, pulse Inicio, Programas, IBM WebSphere, Edge
Server, IBM Network Dispatcher y finalmente Network Dispatcher

Para poder configurar el componente Site Selector desde la GUI, antes debe
seleccionar Site Selector en la estructura en arbol. Puede arrancar el gestor
una vez que esté conectado a un sistema principal. También puede crear
nombres de sitio que contengan puertos y servidores e iniciar asesores para el
gestor.

La GUI se puede utilizar para realizar las mismas acciones que con el
mandato sscontrol. Por ejemplo, para definir un nombre de sitio desde la
linea de mandatos, entre el mandato sscontrol sitename add nombresitio. Para
definir un nombre de sitio de la GUI, pulse el botén derecho del ratén sobre
Nombre de servidor, y en el ment emergente pulse el botén izquierdo sobre
Anadir nombre de sitio. Indique el nombre de sitio en la ventana emergente
y pulse Aceptar.

Los archivos de configuracién preexistentes de Site Selector se pueden cargar
utilizando las opciones Cargar nueva configuracién (para sustituir totalmente
la configuracién actual) y Afadir a configuracién actual (para actualizar la
configuracién actual); estas opciones aparecen en el menti emergente Sistema
principal. Debe guardar periédicamente la configuracion de Site Selector en
un archivo, mediante la opcién Guardar archivo de configuracién como del
ment emergente Sistema principal. El ment Archivo, situado en la parte
superior de la GUI, le permitird guardar las conexiones actuales del sistema
principal en un archivo o restaurar las conexiones de archivos existentes a
través de los componentes de Network Dispatcher.

Puede acceder a la Ayuda pulsando el icono de signo de interrogacion,
situado en la esquina superior derecha de la ventana de Network Dispatcher.

* Ayuda para los campos — describe cada campo y sus valores por omisién
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* Cémo puedo — lista tareas que pueden efectuarse desde esa pantalla
* Contenido — es una tabla de contenido de toda la informacién de la Ayuda
+ Indice — es un indice alfabético de temas de la Ayuda

Para obtener mas informacion acerca de la utilizacion de la GUI, consulte el

aEartado UInstrucciones generales para la utilizacién de la GUI” en 1d

Asistente de configuracion
Si esta utilizando el asistente para configuracion, siga estos pasos:

1. Inicie ssserver en Site Selector como usuario root o administrador: emita
ssserver en el indicador de mandatos.

2. Inicie la funcion del asistente de Site Selector, sswizard.

Puede iniciar este asistente desde el indicador de mandatos emitiendo
sswizard. O bien, seleccione Asistente de configuracién en el ment del
componente Site Selector que aparece en la GUL

El asistente de Site Selector le guia paso a paso en el proceso de creaciéon de
una configuracion bésica para el componente Site Selector. El asistente le hara
preguntas acerca de la red y le guiara mientras configura un nombre de sitio
que permitird que Site Selector reparta el trafico entre un grupo de servidores.

Cuando se utiliza el asistente de configuracién de Site Selector se muestran
estos paneles:

* Introduccién al asistente

* Expectativas

* Antes de empezar

* Seleccién de un sistema principal para configurar (si es necesario)
* Definicién de un nombre de sitio

* Adicién de un servidor

* Inicio de un asesor

* Establecimiento de la proximidad en la red

Configuracion de la maquina Site Selector

Para configurar la maquina Site Selector, debe ser el usuario root (en AILX,
Linux o Solaris) o el administrador en Windows 2000.

Necesitara un nombre de sistema principal DNS que no se pueda resolver,
para utilizarlo como nombre de sitio para el grupo de servidores que defina.
El nombre de sitio es el nombre que los clientes utilizan para acceder al sitio
Web (por ejemplo, www.empresa.com). Site Selector utilizard DNS para
repartir el trafico de ese nombre de sitio entre el grupo de servidores.
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Paso 1. Iniciar la funcion de servidor
AIX, Linux y Solaris: Para iniciar la funcién del servidor, escriba ssserver.

Nota: Automaticamente se cargard un archivo de configuracién por omisién
(default.cfg) cuando inicie ssserver. Si el usuario decide guardar la
configuracion en default.cfg, todo lo que haya guardado en este archivo
se cargara automaticamente la préxima vez que se inicie ssserver.

Paso 2. Iniciar el servidor de nombres

Para iniciar el servidor de nombres, emita el mandato sscontrol nameserver
start.

Opcionalmente, inicie el servidor de nombres utilizando la palabra clave
bindaddress para crear una vinculacién tinicamente con la direccién
especificada.

Paso 3. Definir un nombre de sitio y establecer las opciones de nombre
de sitio
Site Selector repartird las peticiones enviadas al nombre de sitio entre los
servidores correspondientes configurados para el nombre de sitio.

El nombre de sitio es un nombre de sistema principal que no se puede
resolver y que el cliente solicitara. El nombre de sitio debe ser un nombre de
dominio totalmente calificado (por ejemplo, www.dnsdownload.com). Cuando
un cliente solicita este nombre de sitio, se devuelve una de las direcciones IP
de servidor asociadas al nombre de sitio.

Para definir un nombre de sitio, emita el mandato siguiente:
sscontrol sitename add nombresitio

Para establecer las opciones de nombre de sitio, emita el mandato siguiente:
sscontrol sitename set valor opcion nombresitio

Para obtener més informacion, consulte ’Apéndice D Caonsulta de mandatad

He Site Selector” en la pégina 317.

Paso 4. Definir servidores de reparto del trafico

Las maquinas servidor son las maquinas donde se ejecutan las aplicaciones
cuyo trafico desea repartir. El servidor es el nombre simbélico o direcciéon
decimal con puntos de la maquina servidor. Para definir un servidor en el
nombre de sitio del paso 3, emita el mandato siguiente:

sscontrol server add nombresitio:servidor

Para repartir el trafico debe definir mas de un servidor para un nombre de
sitio.
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Paso 5. Iniciar la funcion del gestor (opcional)

La funcién del gestor mejora el reparto del trafico. Antes de iniciar la funcién
del gestor, asegtirese de que el servidor de métricas esté instalado en todas las
maquinas de reparto de trafico.

Para iniciar el gestor, emita el siguiente mandato:

sscontrol manager start

Paso 6. Iniciar la funcion del asesor (opcional)
Los asesores facilitan al gestor mas informacién acerca de la capacidad de las
maquinas servidor del reparto del trafico para responder a las peticiones.
Cada asesor es especifico de cada protocolo. Network Dispatcher proporciona
diversos asesores. Por ejemplo, para iniciar el asesor HTTP correspondiente a
un nombre de sitio especifico, emita el siguiente mandato:

sscontrol advisor start http nombresitio:puerto

Paso 7. Definir la métrica del sistema (opcional)

Consulte Metric Server” en la pigina 150 para obtener informacién sobre el

uso de métricas del sistema y Metric Server.

Paso 8. Establecer las proporciones del hombre de sitio segun sea
hecesario

Si inicia asesores, puede modificar la proporciéon de importancia que se asigna
a la informacion del asesor (puerto) utilizada para las decisiones sobre reparto
del tréfico. Para establecer las proporciones del nombre de sitio, emita el
mandato sscontrol sitename set nombresitio proportions. Para obtener mas
informacién, consulte 'Grada de importancia dada a la infarmacién dd

I | ] ” ] z . ]33

Configuracion de las maquinas servidor para el reparto del trafico

Es recomendable utilizar Metric Server con el componente Site Selector.
Consulte 'Metric Server” en la pAgina 150 para conocer cémo configurar
Metric Server en todos los servidores para los que Site Selector reparte el
tréfico.
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Capitulo 12. Planificacion para el componente Consultant
para Cisco CSS Switches

En este capitulo se describen los aspectos que debe tener en cuenta la persona
encargada de planificar la red antes de proceder a la instalacién y
configuracién del componente Consultant para Cisco CSS Switches.

* Consulte el LCamiulaJﬁ_CmﬁLguxamn.daLcm:n.panente_Cansultam_pale
Cisco CSS Switches” en la pagina 129

para obtener informacién sobre como
configurar los pardmetros de distribucién de tréfico en el componente
Consultant para Cisco CSS Switches.

» Consulte el ECapitulo 14 Funciones avanzadas de Network Dispatcher” en

para obtener informacién sobre cémo configurar Network
Dispatcher para funciones mas avanzadas.

« Consulte el ECapitulo 15 1ltilizacién y gestién de Netwark Dispatcher” ed

para conseguir informacién sobre la administracién
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Este capitulo incluye estos temas:

Requisitos de hardware y de software

« Para AIX, vea I‘Requisitos para ATX” en la pigina 12

e Para Linux, vea I”quniqifnq para Red Hat Linux o SuSe Linux” en 14

* Para Solaris, vea IRequisitos para Solaris” en la pigina 19
* Para Windows 2000, vea I‘Requisitos para Windows 2000” en la pagina 22

Consideraciones referentes a la planificaciéon

La configuracién de Cisco Consultant depende de la configuraciéon de Cisco
CSS Switch (vea [[abla 10 en la pagina 121). Después de realizar la
planificacién y configuracion de Cisco CSS Switch, puede configurar y utilizar
Cisco Consultant. Consulte la documentacién de Cisco CSS Switch para
obtener instrucciones sobre la planificaciéon y configuracion.

El componente Consultant consta de lo siguiente:
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* Ibcserver contiene la informacién de configuracién e interacciona con Cisco
CSS Switch. El prefijo "lbc” significa "load-balancing consultant” (asesor de
reparto del trafico). Ibcserver consta de:

— El ejecutor, que contiene informacién de configuraciéon y la informacion
necesaria para conectar con Cisco CSS Switch.

— El gestor, que genera valores de ponderacion ("pesos”) a partir de la
informacion recogida y los envia a Cisco CSS Switch. El gestor obtiene
informacién a partir de:

- El Cisco CSS Switch
- Servidores (utilizando los asesores)

Los asesores obtienen informacién sobre los servidores y analizan los
resultados para cada protocolo antes de invocar al gestor para que
defina los pesos apropiados. Actualmente, Cisco Consultant
proporciona asesores tales como HTTP, FTP, SSL, SMTP, NNTP, IMAP,
POP3 (y otros). También tiene la opcién de escribir sus propios

asesores (consulte 'Creacién de asesares personalizadad
(personalizahles)” en la pigina 145). La utilizacién de asesores es

opcional, pero recomendable.

- Servidores (utilizando Metric Server)

Metric Server proporciona informacién a Consultant sobre el trafico
existente en los servidores, en forma de métricas especificas del
sistema, y notifica el estado de los servidores. El gestor consulta al
Metric Server que reside en cada servidor y asigna pesos para el
reparto del trafico utilizando las métricas recogidas por los agentes.
Los resultados se colocan en el informe del gestor.

* Para configurar el ejecutor, los asesores y el gestor se proporciona una
interfaz de linea de mandatos y una interfaz grafica de usuario.

— Ibccontrol es la interfaz de linea de mandatos para Consultant.

— ndadmin es la interfaz grafica de usuario utilizada para configurar
Consultant y supervisar su estado.

El gestor recoge informacion a partir del Cisco CSS Switch, los asesores y
Metric Server. De acuerdo con la informacién que el gestor recibe, el gestor
ajusta el valor de ponderacién para los servidores de cada puerto y
proporciona a Cisco CSS Switch la nueva ponderacién para que la utilice en el
reparto de conexiones nuevas. Cuando el gestor detecta que un servidor esta
inactivo, le asigna un peso 0 y el servidor se detiene. A partir de este
momento, Cisco CSS Switch deja de reenviar trafico hacia ese servidor.

Los asesores supervisan cada servidor del puerto asignado para determinar el
tiempo de respuesta y la disponibilidad del servidor y luego proporcionan
esta informacién al gestor. También controlan si un servidor esta activo o
inactivo.
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Para configurar Consultant debidamente, la configuracion debe
corresponderse con la configuracién de Cisco CSS Switch. Primero, consulte el
manual Cisco Services Switch Getting Started Guide para configurar Cisco CSS
Switch. Compruebe que Cisco Switch funciona correctamente y luego
configure Consultant.

La configuraciéon de Cisco CSS Switch consta de propietarios, normas de
contenido y servicios que estan en correspondencia con una configuraciéon de
Consultant, de esta manera:

Tabla 10. Términos de configuracion de Consultant y Cisco CSS Switch

Cisco CSS Switch Consultant

direccion IP virtual (VIP) de una o mas de | cluster
las normas de contenido del propietario

puerto contenido en la norma de puerto
contenido
servicio servidor

El arbol de configuracién de Consultant consta de:

* Cluster, que es un nombre que se puede resolver o una direcciéon decimal
con puntos.

* Puerto, que es el nimero del puerto utilizado para el protocolo.

e Servidores.
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9.67.154.19
#
Cisco CSS
Switch
: VLAN 30 :
10.10.20.1|1 10.10.30.1 :
Propietario: JoesPizza ‘ Propietario: BoxCarDiner
VIP 9.67.154.35 VIP 9.67.154.34
§ 4 [
Consultant . )
para Cisco Servidor 1 Servidor 2 Servidor 5 Servidor 6
CSS Switch
10.10.20.10 10.10.20.2 10.10.20.3 10.10.30.2 10.10.30.3
Puerto 80 Puerto 80 Puerto 80 Puerto 80
i i 1
Servidor 3 Servidor 4
10.10.20.5
o inAne Puerto 443

Figura 21. Ejemplo de Consultant configurado con 2 clusters, cada uno con 3 puertos

En la w:

¢ 9.67.154.19 es la conexién de red con Internet.

* Existen dos redes LAN virtuales configuradas (20 y 30)

Cuando configure el ejecutor, la direccién del ejecutor y el nombre de
comunidad SNMP deben concordar con los atributos correspondientes de

Cisco CSS Switch. Vea Elbhccantral executor — contralar el ejecutor” en 14

para obtener informacién sobre cémo configurar el ejecutor.
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Tabla 11. Ejemplo de configuracion de Cisco CSS Switch y la correspondiente configuracion de

Consultant

Configuracion de Cisco CSS Switch

Configuracién de Consultant

username admin superuser
snmp community comunidad private read-write

Ibccontrol executor set address 10.10.20.1
Ibccontrol executor set communityname comunidad

content rulel
port 80
balance weightedrr
add service servidorl
add service servidor2
vip address 9.67.154.35
active

Ibccontrol cluster add 9.67.154.35
Ibccontrol port add 9.67.154.35:80

content rule 2
protocol tcp
port 443
balance weightedrr
add service servidor3
add service servidor4
vip address 9.67.154.35
active

Ibccontrol port add 9.67.154.35:443

service servidorl
ip address 10.10.20.2
port 80
weight 4

active

Ibccontrol server add 9.67.154.35:80:servidorl
address 10.10.20.2

service servidor3
ip address 10.10.20.4
port 443
weight 4

active

Ibccontrol server add 9.67.154.35:443:servidor3
address 10.10.20.4
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Capitulo 13. Configuracion del componente Consultant
para Cisco CSS Switches

Antes de segulr los pasos indicados en este capltulo, consulte el m

w Este capltulo exphca cOdmo crear una conf1gurac1on ba51ca para el
componente Consultant para Cisco CSS Switches de Network Dispatcher.

» Consulte el ECapitulo 14 Funciones avanzadas de Network Dispatcher” enl

para ver configuraciones mas complejas de Network

Dispatcher.

« Consulte el ECapitulo 15 Utilizacién y gestién de Network Dispatcher” er

para conseguir informacién sobre la administracién
autenticada remota, los archivos de anotaciones de Network Dispatcher y la
utilizacion de los componentes de Network Dispatcher.

Vision general de las tareas de configuracion

Antes de comenzar cualquiera de las tareas de configuracién de este capitulo:

1. Compruebe que Cisco CSS Switch y todos los servidores estan
configurados correctamente.

2. Configure Cisco Consultant; la direccion del ejecutor y el nombre de
comunidad SNMP deben concordar con los atributos correspondientes de
Cisco CSS Switch. Vea [‘lhccantral executor — cantrolar el p}'pm]fm‘” en la

para obtener informacién sobre cémo configurar el ejecutor.

Tabla 12. Tareas de configuracion para el componente Consultant para Cisco CSS Switches

Tarea

Descripcién

Informacion relacionada

Configurar la maquina
Consultant para Cisco CSS
Switches.

Determinar los requisitos

e o |

Cisco CSS Switches” en 14

Probar la configuracién

Comprobar que la configuracion es
funcional
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Métodos de configuracion

Dispone de tres métodos para crear una configuraciéon bésica para el
componente Consultant para Cisco CSS Switches de Network Dispatcher:

e Linea de mandatos
* Scripts
* Interfaz grafica de usuario (GUI)

Linea de mandatos

Este es el medio mas directo para configurar Cisco Consultant.Los
procedimientos de este manual presuponen que se utiliza la linea de
mandatos. Los valores de los parametros de mandatos se deben escribir en
caracteres ingleses. Las tinicas excepciones son los nombres de sistema
principal (utilizados, por ejemplo, en los mandatos para clusters y servidores)
y los nombres de archivos.

Para iniciar Cisco Consultant desde la linea de mandatos:
¢ Emita el mandato Ibcserver desde el indicador de mandatos.

Nota: Para detener el servicio, emita lo siguiente: Ibcserver stop.

* A continuacién, emita los mandatos de control de Cisco Consultant que
desee para establecer la configuracién. El mandato es lbccontrol. Para
obtener més informacion acerca de los mandatos, consulte el

Puede entrar los parametros del mandato Ibccontrol en su forma abreviada.
Solo necesita especificar las letras exclusivas de los pardmetros. Por ejemplo,
para obtener ayuda sobre el mandato "file save”, puede escribir Ibccontrol he
f en lugar de Ibccontrol help file.

Para arrancar la interfaz de linea de mandatos, emita 1bccontrol con el fin de
recibir un indicador de mandatos de lbccontrol.

Para cerrar la interfaz de linea de mandatos, emita exit o quit.

Nota: En Windows 2000, el ndserver del componente Dispatcher se inicia
automaticamente. Si s6lo utiliza Cisco Consultant y no utiliza el
componente Dispatcher, puede impedir que ndserver arranque
automaticamente, de esta manera:

1. En la ventana Servicios de Windows 2000, pulse con el botén
derecho del ratén sobre IBM Dispatcher.

2. Seleccione Propiedades.

3. En el campo Tipo de arranque, seleccione Manual.
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4. Pulse Aceptar y cierre la ventana Servicios.

Scripts

Los mandatos para configurar Consultant para Cisco CSS Switches se pueden
entrar en un archivo de script de configuracion y ejecutarse juntos.

Nota: Para ejecutar rapidamente el contenido de un archivo de script (por
ejemplo, miscript), utilice cualquiera de estos dos mandatos:

* Para actualizar la configuracién actual, ejecute los mandatos
ejecutables del archivo de script utilizando:

Tbccontrol file appendload miscript

* DPara sustituir totalmente la configuracién actual, ejecute los
mandatos ejecutables del archivo de script utilizando:

1bccontrol file newload miscript

GUI

Para ver un ejemplo de la interfaz grafica de usuario (GUI), consulte la

2

Para iniciar la GUI, siga estos pasos

1. Si Ibcserver no estad ya en ejecucion, inicielo ahora ejecutando el mandato
siguiente como usuario root:

Ibcserver.
2. A continuacién, siga uno de estos métodos:
* Para AIX, Linux o Solaris, especifique ndadmin

* Para Windows 2000, pulse Inicio, Programas, IBM WebSphere, Edge
Server, IBM Network Dispatcher y finalmente Network Dispatcher

Para configurar el componente Cisco Consultant desde la GUI:

1. Pulse con el botén derecho del raton sobre Cisco Consultant, en la
estructura en arbol.

Conecte con un sistema principal
Cree clusters que contengan puertos y servidores
Inicie el gestor

ISl A

Inicie asesores para el gestor

Puede utilizar la GUI para realizar cualquier accién que podria efectuar con el
mandato Ibccontrol. Por ejemplo, para definir un cluster desde la linea de
mandatos, escriba el mandato 1Ibccontrol cluster add cluster. Para definir un
cluster desde la GUI, pulse el botén derecho del ratén sobre Ejecutor y luego
seleccione Anadir cluster. Escriba la direccién del cluster en la ventana
emergente, a continuacion pulse en Aceptar.
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Los archivos de configuracion de Cisco Consultant preexistentes se pueden
cargar utilizando las opciones Cargar nueva configuracién (para sustituir
totalmente la configuracién actual) y Afadir a configuracién actual (para
actualizar la configuracién actual); estas opciones aparecen en el mend
emergente Sistema principal. Seleccione la opciéon Guardar archivo de
configuracion como para salvar periédicamente la configuracién de Cisco
Consultant en un archivo. Pulse Archivo, en la barra de ments, para guardar
las conexiones actuales de sistema principal en un archivo, o para restaurar
las conexiones de archivos existentes en todos componentes de Network
Dispatcher.

Para acceder a la Ayuda, pulse el icono de signo de interrogacién, situado en
la esquina superior derecha de la ventana de Network Dispatcher.

* Ayuda para campos — describe cada campo y sus valores por omisién

* Coémo puedo — lista tareas que pueden efectuarse desde esa pantalla

* Contenido — es una tabla de contenido de toda la informacién de la Ayuda
+ Indice — es un indice alfabético de temas de la Ayuda

Para obtener mads informacién acerca de la utilizacién de la GUI, consulte

” . .1 .2 ” s .

Configuracion de la maquina Consultant para Cisco CSS Switches

Para configurar la maquina Consultant para Cisco CSS Switches, debe ser el
usuario root (en AIX, Linux o Solaris) o el administrador en Windows 2000.

Consultant debe poder conectar con Cisco CSS Switch como administrador de
Cisco CSS Switch.

Cuando configure el executor, la direccién del ejecutor y el nombre de
comunidad SNMP deben concordar con los atributos correspondientes de
Cisco CSS Switch.

Si desea obtener ayuda sobre los mandatos utilizados en este procedimiento,

consulte el LA.pendm&ELonsu]ia.d&mandaios.d&Consﬂaanam_Clsm_CSS
Bwitches” en la pagina 347.

Paso 1. Iniciar la funcion de servidor

Si Ibcserver no esta ya en ejecucion, inicielo ahora ejecutando el mandato
siguiente como usuario root:

Ibcserver
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Paso 2. Configurar la funcién del ejecutor

Debe configurar una direccién para el ejecutor y un nombre de comunidad
SNMP. Estos valores deben concordar con los atributos correspondientes de
Cisco CSS Switch.

Paso 3. Definir un cluster y establecer las opciones de cluster

Cluster es un nombre que se puede resolver o una direccién decimal con
puntos. El cluster corresponde a la direccién IP virtual de Cisco CSS Switch
contenida en una norma de contenido para un propietario.

Para definir un cluster, escriba 1bccontrol cluster add cluster. Para establecer
opciones para el cluster, escriba Ibccontrol cluster set.

Paso 4. Definir los puertos y establecer las opciones de puerto

Para definir un puerto, escriba Ibccontrol port add cluster:puerto. El puerto
corresponde al puerto configurado en la norma de contenido de Cisco CSS
Switch para el propietario.

Puerto es el ntimero del puerto utilizado para el protocolo, tal como esEeciﬁca
la norma de contenido de Cisco CSS Switch para el prop1etar10 En

port — canfigurar puertos” en la pagina 370 hallard més informacién.

Paso 5. Definir servidores con reparto del trafico

Puede configurar varias instancias del mismo servidor dentro de cualquier
cluster y puerto. (Recuerde que la direccién y el nombre de comunidad SNMP
deben concordar con los atributos correspondientes de Cisco CSS Switch). Si
configura varias instancias del mismo servidor, podra definir servidores de
aplicaciones diferentes que residen en la misma maquina fisica y tienen la
misma direccion IP en el mismo puerto.

Para definir un servidor con reparto del trafico, escriba:

Ibccontrol server add cluster:puerto:servidor address x.x.x.x |
nombre_sistema_principal

El servidor corresponde al nombre del servicio de Cisco CSS Switch.

Debe definir mas de un servidor para un puerto de un cluster para realizar el
reparto del trafico, de lo contrario el trafico se dirigird a un solo servidor.

Consulte [‘Particionamiento del servidar: servidares lagicos configurados pard

7 . n I3 77 7 .

Para obtener mas informacién sobre la sintaxis del mandato "Ibccontrol
server”, consulte [/ — : : 7 —
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Paso 6. Iniciar la funcion del gestor

Para iniciar el gestor, escriba el mandato Ibccontrol manager start. En

[Ihccontrol manager — controlar el gestor” en la pigina 362 hallard més

informacion.

Paso 7. Iniciar la funcion del asesor (opcional)
Los asesores facilitan al gestor més informacién sobre la capacidad de las
maquinas servidor con reparto del trafico para responder a las peticiones.
Cada asesor es especifico de un protocolo. Por ejemplo, para iniciar el asesor
HTTP, emita el mandato siguiente:

1bccontrol advisor start http puerto

Si desea obtener una lista de los asesores junto con sus puertos por omision,
consulte el bccontrol advisor — controlar el asesor” en la pagina 344, Si

desea ver una descripcién de cada asesor, consulte la seccién [Lista de

” z .

Paso 8. Establecer las proporciones del cluster segun sea necesario
Si inicia cualquier asesor, debe cambiar las proporciones del cluster para que
la informacién procedente del asesor se utilice en la toma de decisiones sobre
reparto del trafico. Para ello utilice el mandato Ibccontrol cluster proportions.

Consulte 'Grada de importancia dado a la informacién de estada” en 14
pagina 134

Nota: Si inicia un asesor y la Proporcion dada a la métrica del sistema es 0,
este valor se incrementa a 1. Debido a que la suma de proporciones del
cluster debe ser 100, en este caso, la proporcién con el valor mas alto se
reduce en 1.

Paso 9. Iniciar Metric Server (opcional)

En IMetric Server” en la pagina 150 hallard informacién sobre el uso de Metric
Server.

Comprobacion de la configuracion

Efectiie unas pruebas para comprobar que la configuracién funciona.
1. Establezca en 4 el nivel de registro de anotaciones (loglevel) del gestor.

2. Desconecte un servidor de Cisco CSS Switch durante un minuto o bien
cierre el servidor de aplicaciones durante un minuto.

3. Vuelva a conectar el servidor o reinicie el servidor de aplicaciones.
4. Vuelva a establecer el valor loglevel del servidor en el nivel deseado (1).

5. Visualice el archivo manager.log del directorio .../nd/servers/logs/lbc, y
busque setServerWeights setting service.

130  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



Capitulo 14. Funciones avanzadas de Network Dispatcher

Este capitulo describe como configurar los parametros de reparto del tréafico
de Network Dispatcher y como configurar Network Dispatcher para funciones

avanzadas.

Nota:

Si no esté utilizando el componente Dispatcher, las referencias en este

capitulo referentes a "ndcontrol” se deben sustituir por lo siguiente:

e Para CBR, utilice cbrcontrol

e Para Mailbox Locator, utilice mlcontrol

e Para Site Selector, utilice sscontrol (consulte el m

)

e Para Cisco Consultant, utilice Ibccontrol (consulte el m

Consulta de mandatos de Consultant para Cisca CSS Switches” en 14
banica il

Tabla 13. Tareas avanzadas de configuraciéon para Network Dispatcher

Tarea

Descripcién

Informacién asociada

Opcionalmente, cambiar los
valores de reparto del trafico

Puede cambiar los valores de reparto
del trafico siguientes:

¢ Grado de importancia dado a la
informaciéon de estado

Las proporciones por omisién son
50-50-0-0. Si utiliza el valor por
omisién, no se utiliza la
informacién procedente de los
asesores ni de Metric Server.

* Pesos

* Pesos fijos del gestor

* Intervalos del gestor

e Umbral de sensibilidad

e Indice de correccion

Utilizar scripts para generar
una alerta o registrar un error
de servidor cuando el gestor
marca un servidor como
inactivo/activo

Network Dispatcher proporciona
salidas de usuario que provocan la
ejecucion de scripts personalizables
cuando el gestor marca un servidor
como inactivo/activo

© Copyright IBM Corp. 2001

131



Tabla 13. Tareas avanzadas de configuracion para Network Dispatcher (continuacién)

Tarea

Descripcion

Informacién asociada

Utilizar asesores y crear
asesores personalizados

Describe los asesores y como escribir
sus propios asesores personalizados
para informar sobre estados
determinados de los servidores

Utilizar el asesor de Workload
Manager (WLM)

El asesor de WLM proporciona
informacién sobre el tréfico del
sistema a Network Dispatcher

Utilizar el agente de Metric
Server

Metric Server proporciona
informacién sobre el tréfico del
sistema a Network Dispatcher

Utilizar el particionamiento
del servidor

Defina servidores l6gicos para repartir
el trafico basandose en los servicios
proporcionados

Utilizar la opcién de
peticién/respuesta del asesor
(URL)

Defina un URL exclusivo para un
cliente HTTP, que sea especifico del
servicio que desea consultar en la
maquina.

Instalar Network Dispatcher
en la maquina donde realiza
reparto del trafico

Configure un maquina de Network
Dispatcher de ubicacién compartida.

Configurar el soporte de
Dispatcher para una zona
geografica amplia

Configure un Dispatcher remoto para
repartir el trafico en una red de area
amplia. O bien, reparta el trafico en
una red de drea amplia (sin un
Dispatcher remoto) utilizando una
plataforma de servidor que dé
soporte a GRE.

Configurar la modalidad de
alta disponibilidad o de alta
disponibilidad mutua

Configure una segunda méaquina
Dispatcher para proporcionar una
unidad de reserva.

Configurar el reparto del
trafico basado en normas

Defina las condiciones para las que se
utilizard un subconjunto de los
servidores.

Utilizar enlaces explicitos

Evite eludir el Dispatcher en los
enlaces.

Utilizar una red privada

Configure el Dispatcher para repartir
el trafico de los servidores en una red
privada.
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Tabla 13. Tareas avanzadas de configuracion para Network Dispatcher (continuacion)

Tarea

Descripcion

Informacion asociada

Utilizar un cluster comodin
para combinar
configuraciones de servidores
habituales

Las direcciones que no estan
configuradas explicitamente utilizardn
el cluster comodin como medio para
repartir el trafico.

Utilizar el cluster comodin
para repartir el trafico de los
cortafuegos

Todo el trafico se repartird hacia los
cortafuegos.

Utilizar el cluster comodin
con Caching Proxy para el
proxy transparente

Permite utilizar Dispatcher para
habilitar un proxy transparente.

ton Carhing Proxy para prnxvl

I t I ] Z ]SZ

Utilizar el puerto comodin
para gestionar el trafico no
configurado de los puertos

Gestiona el trafico que no esta
configurado para ningtn puerto
especifico.

Utilizar la funcién de
persistencia para configurar
un puerto de cluster que sea
persistente

Permite dirigir las peticiones de los
clientes hacia el mismo servidor.

Utilizar la API de SDA
(Server Directed Affinity)

Proporciona una API que permite a
un agente externo influir en el
comportamiento de afinidad de
Dispatcher

kervidor (QHA) para controlar ]d

Efnidad chonte. o oo 1d

Utilizar la afinidad entre
puertos para que la funcién
de persistencia (afinidad)
abarque varios puertos

Permite dirigir hacia el mismo
servidor las peticiones de los clientes
procedentes de puertos diferentes.

Utilizar la méscara de
direccién de afinidad para
designar una direccién de
subred IP comuin

Permite dirigir hacia el mismo
servidor las peticiones de los clientes
procedentes de la misma subred.

Utilizar la alteracién temporal
de afinidad de norma para
que un servidor pueda alterar
temporalmente la funcién de
persistencia del puerto

Permite que un servidor altere
temporalmente el valor de
persistencia para su puerto.

Utilizar la afinidad de cookie
activa con el objeto de
repartir el trafico de los
servidores para CBR

Es una opcién de norma que permite
que una sesién mantenga la afinidad
para un servidor determinado.
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Tabla 13. Tareas avanzadas de configuracion para Network Dispatcher (continuacién)

Tarea

Descripcion

Informacién asociada

Utilizar la afinidad de cookie
pasiva para repartir el trafico
de servidores para el
encaminamiento por
contenido de Dispatcher y el
componente CBR

Es una opcién de norma que permite
que una sesién mantenga la afinidad
para un servidor determinado
basandose en el nombre de
cookie/valor de cookie.

Utilizar la afinidad de URI
para repartir el trafico entre
servidores Caching Proxy, con
contenido exclusivo que se
debe almacenar en cada
servidor

Es una opcién de norma que permite
que una sesién mantenga la afinidad
para un servidor determinado
basandose en el URI.

I‘Afinidad de TIRT” en 1d

Utilizar la deteccion de
"ataques de denegacion de
servicio” para informar al
administrador (mediante una
alerta) sobre posibles ataques.

Dispatcher comprueba si las

peticiones entrantes contienen una
cantidad importante de conexiones
TCP semiabiertas en los servidores.

Utilizar las anotaciones en
binario para analizar datos
estadisticos de servidores

Permite almacenar informacion sobre
servidores en archivos binarios y
recuperarla de ellos.

Utilizar Cisco Consultant
(informacién adicional)

Coémo Cisco Consultant interactiia con
Cisco CSS Switch e informacion
adicional sobre la configuracién de
pesos.

Optimizacion del reparto del trafico proporcionado por Network Dispatcher

La funcién de gestor de Network Dispatcher realiza reparto del tréafico

basédndose en los valores siguientes:

Se pueden cambiar estos valores para optimizar el reparto del trafico de la

red.
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Grado de importancia dado a la informacion de estado

El gestor puede utilizar algunos o todos los factores externos siguientes en sus
decisiones ponderadas:

* Conexiones activas: nimero de conexiones activas de cada maquina servidor
sujeta a reparto del trafico (segtn el seguimiento realizado por el ejecutor).
Esta proporcién no es aplicable a Site Selector.

O bien

Cpu: porcentaje de CPU en uso en cada maquina servidor sujeta a reparto
del trafico (datos de entrada procedentes del agente de Metric Server). Para
Site Selector solamente, esta proporcion sustituye a la columna de la
proporcién de conexiones activas.

* Conexiones nuevas: numero de conexiones nuevas en cada maquina servidor
sujeta a reparto del tréfico (segtn el seguimiento realizado por el ejecutor).
Esta proporcion no es aplicable a Site Selector.

O bien

Memoria: porcentaje de memoria ocupada en cada servidor de reparto del
trafico (informacién procedentes del agente de Metric Server). Para Site
Selector solamente, esta proporciéon aparece en lugar de la columna de
proporcién para conexiones nuevas.

* Especifico de puerto: informacion procedente de asesores que estn a la
escucha en el puerto.

* Métrica del sistema: informacién procedente de herramientas de supervisién
del sistema, tales como Metric Server o WLM.

Junto con el peso actual de cada servidor e informacién de otro tipo necesaria
para realizar calculos, el gestor obtiene los dos primeros valores (conexiones
activas y conexiones nuevas) a partir del ejecutor. Dichos valores estan
basados en la informacién que genera y almacena internamente el ejecutor.

Nota: Para Site Selector, el gestor obtiene los dos primeros valores (cpu y
memoria) a partir de Metric Server. Para Cisco Consultant, el gestor
obtiene los dos primeros valores (conexiones activas y conexiones
nuevas) a partir de Cisco CSS Switch.

Puede cambiar la proporcién de importancia relativa de los cuatro valores
para cada cluster (o nombre de sitio). Considere las proporciones como
porcentajes; la suma de las proporciones relativas debe ser igual a 100%. La
proporcién por omisién es 50/50/0/0, que no tiene en cuenta la informacién
de los asesores ni del sistema. En su entorno, puede ser necesario probar
diferentes proporciones para encontrar la que produzca los mejores resultados.
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Nota: Cuando se afiade un asesor (distinto de WLM), si la proporcién de
puerto es 0, el gestor aumenta este valor a 1. Debido a que la suma de
las proporciones relativas debe ser igual a 100, el valor més alto se
reduce en 1.

Cuando se afiade el asesor WLM, si la proporcion de métrica del
sistema es 0, el gestor aumenta este valor a 1. Debido a que la suma de
las proporciones relativas debe ser igual a 100, el valor més alto se
reduce en 1.

El nimero de conexiones activas depende del niimero de clientes, asi como de
por cuanto tiempo se necesita utilizar los servicios que ofrecen las maquinas
servidor de reparto del trafico. Si las conexiones de los clientes son répidas
(como por ejemplo, las realizadas a paginas Web pequefias con HTTP GET), el
ndmero de conexiones activas sera bastante bajo. Si las conexiones de los
clientes son maés lentas (como por ejemplo, una consulta de base de datos), el
nimero de conexiones activas serd més elevado.

Evite establecer valores demasiado bajos para las proporciones de conexiones

activas y conexiones nuevas. Inhabilitara las funciones de reparto del trafico y
correcciéon de medidas de Dispatcher a menos que estos dos primeros valores

sean 20 como minimo, cada uno.

Para establecer la proporciéon de valores de importancia, utilice el mandato

ndcontrol cluster set cluster proportions. En 'ndcontral cluster — configurai
Elusters” en la pigina 254 hallard més informacion.

Pesos

Nota: Si esta utilizando el componente Cisco Consultant, vea la informacion
adicional de F'Pesas de Cisco Consultant” en la P;’\gina 202

El gestor establece pesos basandose en contadores internos del ejecutor, en
informacioén recibida de los asesores y en informacién procedente de un
programa de supervisién del sistema, tal como Metric Server. Si desea
establecer pesos manualmente mientras ejecuta el gestor, especifique la opcién
fixedweight en el mandato "ndcontrol server”. Para obtener una descripcién
de la opcién fixedweight, consulte [“Pesas fijos del gestor” en la pdgina 137

Los pesos se aplican a todos los servidores de un puerto. En un puerto
determinado, las peticiones se distribuirdn entre los servidores segtn el peso
relativo que tengan entre si. Por ejemplo, si un servidor tiene establecido 10
como peso y otro tiene 5, el servidor con 10 debe obtener el doble de
peticiones que el servidor con 5.
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Para especificar el peso maximo que puede tener un servidor, emita el
mandato ndcontrol port set weightbound. Este mandato afecta a la diferencia
que puede existir entre el ntimero de peticiones que recibira cada servidor. Si
establece el peso maximo en 1, todos los servidores pueden tener 1 como
peso, 0 si estan detenidos o -1 si estin marcados como inactivos. Cuanto mds
alto sea este ntimero, mayor serd la diferencia de pesos para los servidores.
Con un peso maximo de 2, un servidor podria recibir el doble de peticiones
que otro. Con un peso maximo de 10, un servidor podria recibir diez veces
mas peticiones que otro. El peso maximo por omisioén es 20.

Si un asesor detecta que un servidor esta fuera de servicio, informa al gestor y
éste asigna el peso 0 al servidor. Como resultado, el ejecutor no enviard mas
conexiones a ese servidor mientras el peso siga siendo 0. Si habia alguna
conexién activa con el servidor antes de que cambiase el peso, se dejara que
finalice con normalidad.

Pesos fijos del gestor
Si no se utiliza el gestor, no se pueden ejecutar asesores y no pueden detectar

si un servidor esta inactivo. Si decide ejecutar los asesores, pero no desea que
el gestor actualice el peso que ha definido para un servidor determinado,
utilice la opcién fixedweight en el mandato "ndcontrol server”. Por ejemplo:

ndcontrol server set cluster:puerto:servidor fixedweight yes

Después de establecer fixedweight en "yes”, utilice el mandato ndcontrol
server set weight para establecer el peso en el valor que desee. El valor de
peso del servidor permanecera fijo mientras se ejecute el gestor hasta que
emita otro mandato "ndcontrol server” con fixedweight establecido en "no".
Para obtener mas informacién, consulte 'ndcantrol server — canfi gnmﬂ

Intervalos de gestor
Para optimizar el rendimiento global, se restringe la frecuencia con que el
gestor puede interactuar con el ejecutor. Se pueden realizar cambios en este

intervalo entrando los mandatos ndcontrol manager interval y ndcontrol
manager refresh.

El intervalo de gestor especifica con qué frecuencia actualizara el gestor los
pesos de los servidores que utiliza el ejecutor para encaminar las conexiones.
Si es demasiado bajo, puede producir un bajo rendimiento, como resultado de
las constantes interrupciones que sufre el ejecutor por parte del gestor. Si es
demasiado alto, puede ser que el encaminamiento de las peticiones que
efecttia el ejecutor no esté basado en una informacién precisa y actualizada.

Por ejemplo, para establecer 1 segundo como intervalo de gestor, entre el
mandato siguiente:

ndcontrol manager interval 1
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El ciclo de renovacién del gestor especifica con qué frecuencia pedira el gestor
informacion de estado al ejecutor. El ciclo de renovacion esta basado en los
intervalos.

Por ejemplo, para establecer 3 como ciclo de renovacién del gestor, entre el
mandato siguiente:

ndcontrol manager refresh 3

Con ello se consigue que el gestor espere por espacio de 3 intervalos antes de
pedir el estado al ejecutor.

Umbral de sensibilidad

Network Dispatcher proporciona otros métodos para que pueda optimizar el
reparto del trafico para los servidores. Para trabajar a pleno rendimiento, los
pesos de los servidores solo se actualizan si han cambiado significativamente.
Actualizar de forma constante los pesos si no se produce apenas ningtin
cambio, o ninguno, en el estado del servidor, aumenta de forma innecesaria el
volumen de actividad general. Cuando el porcentaje de cambios en el peso
total de todos los servidores de un puerto es superior al umbral de
sensibilidad, el gestor actualiza los pesos que el ejecutor utiliza para distribuir
las conexiones. Por ejemplo, suponga que el peso total cambia de 100 a 105. El
cambio es del 5%. Con el umbral de sensibilidad establecido en 5, el gestor no
actualizard los pesos utilizados por el ejecutor, ya que el porcentaje de cambio
no es superior al umbral. Sin embargo, si el peso total cambia de 100 a 106, el
gestor actualizara los pesos. Para establecer el valor del umbral de
sensibilidad del gestor en un valor diferente al valor por omisién (por ejemplo
6), entre el siguiente mandato:

ndcontrol manager sensitivity 6

En la mayoria de casos, no necesitard cambiar este valor.

indice de correccion

El gestor calcula el peso de los servidores de forma dinamica. Como
resultado, un peso actualizado puede diferir bastante del anterior. En la
mayoria de los casos, eso no significa ningtin problema. Sin embargo, esto
puede provocar ocasionalmente un efecto de oscilacién en la manera en que
se reparte el trafico de peticiones. Por ejemplo, un servidor puede acabar
recibiendo la mayoria de las peticiones debido a un peso alto. El gestor vera
que el servidor tiene un niimero elevado de conexiones activas y que
responde con lentitud. Trasladard entonces el peso a los servidores libres y se
producira el mismo efecto en ellos, lo que desemboca en un uso no eficaz de
los recursos.

Para aliviar este problema, el gestor utiliza un indice de correccién. El indice

de correccién limita cudnto puede cambiar el peso de un servidor, con lo que
se corrige de forma efectiva el cambio en la distribucién de las peticiones.
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Cuanto mas alto sea el indice de correcciéon, menos radicalmente cambiaran
los pesos de los servidores. Cuanto més bajo sea el indice de correcciéon, mas
radicalmente cambiaran los pesos de los servidores. El valor por omisién del
indice de correccién es 1,5. Con 1,5, los pesos de los servidores pueden ser
bastante dindmicos. Si el indice es 4 6 5, los pesos seran mas estables. Por
ejemplo, para establecer 4 como indice de correccién, entre el mandato
siguiente:

ndcontrol manager smoothing 4

En la mayoria de casos, no necesitard cambiar este valor.

Utilizacion de scripts para generar una alerta o registrar un error de
servidor

Network Dispatcher proporciona salidas de usuario que provocan la ejecucién
de scripts personalizables. Puede crear estos scripts para realizar acciones
automatizadas, tales como avisar al administrador cuando el gestor marque
un servidor como inactivo o simplemente registrar el evento del error. El
directorio de instalacién ...nd/servers/samples contiene scripts de ejemplo que
puede personalizar. Para poder ejecutar los archivos de script, debe
trasladarlos al directorio ...nd/servers/bin y eliminar la extensién de archivo
".sample”. Se proporcionan los scripts de ejemplo siguientes:

* serverDown — el gestor marca un servidor como inactivo.
* serverUp — el gestor marca un servidor como activo.

* managerAlert — todos los servidores se marcan como inactivos para un
puerto determinado.

* managerClear — como minimo un servidor estd ahora activo, después de
haberlos marcado todos como inactivos para un puerto determinado.

Asesores

Los asesores son agentes dentro de Network Dispatcher. Su finalidad es
evaluar el estado y el trafico de los servidores. Esto lo llevan a cabo mediante
un intercambio de datos proactivo similar al existente entre un servidor y un
cliente. Los asesores pueden considerarse clientes ligeros de los servidores de
aplicaciones.

El producto proporciona varios asesores de protocolos especificos para los
protocolos mas comunes. Sin embargo, no es ttil utilizar para cada
componente de Network Dispatcher todos los asesores proporcionados. (Por
ejemplo, no es aconsejable utilizar el asesor Telnet con el componente CBR).
Network Dispatcher también da soporte al concepto de “asesor
personalizado”, que permite al usuario escribir sus propios asesores.

Limitaciéon para las aplicaciones del servidor de vinculacién especifica en
Linux: Para Linux, Network Dispatcher no da soporte al uso de asesores
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cuando se distribuye el trafico de servidores con aplicaciones del servidor de
vinculacién especifica (incluidos otros componentes de Network Dispatcher
como Mailbox Locator o Site Selector) que se vinculan a la direcciéon IP del
cluster.

Coémo funcionan los asesores

Los asesores abren periédicamente una conexién TCP con cada servidor y
envian un mensaje de peticion al servidor. El contenido del mensaje es
especifico del protocolo que se ejecuta en el servidor. Por ejemplo, el asesor
HTTP envia una peticion “"HEAD” de HTTP al servidor.

Los asesores esperan entonces una respuesta del servidor. Después de obtener
la respuesta, el asesor hace una valoracién del servidor. Para calcular este
valor de “trafico”, la mayoria de asesores miden el tiempo que tarda el
servidor en responder, y después utilizan este valor (en milisegundos) como
valor de trafico.

Entonces, los asesores informan del valor de trafico a la funcién del gestor,
donde aparece en la columna “Puerto” en el informe del gestor. El gestor
calcula entonces los valores de peso agregados a partir de todas sus fuentes
de datos, segtin sus proporciones, y establece estos valores de peso en la
funcién del ejecutor. El Ejecutor utilizara entonces estos pesos para el reparto
del tréfico de nuevas conexiones entrantes de clientes.

Si el asesor determina que un servidor estd activo y en buen estado, se lo
notificard al gestor con un nimero de trafico positivo sin ceros. Si el asesor
determina que un servidor no esta activo, devolvera un valor de trafico
especial de uno negativo (-1). El Gestor y el Ejecutor no reenviaran las
posibles conexiones a ese servidor.

Inicio y detencion de un asesor

Puede iniciar un asesor para un determinado puerto en todos los clusters
(asesor de grupo). O puede ejecutar asesores diferentes para el mismo puerto,
pero en clusters diferentes (asesor especifico de cluster/sitio). Por ejemplo, si
ha definido Network Dispatcher con tres clusters (clusterA, clusterB, clusterC),
con el puerto 80 en cada uno, puede hacer lo siguiente:

* Asesor especifico de cluster/sitio: para iniciar un asesor en el puerto 80 del
clusterA, especifique el cluster y el puerto:

ndcontrol advisor start http clusterA:80

Este mandato inicia el asesor http en el puerto 80 del clusterA. El asesor
http informara sobre todos los servidores conectados al puerto 80 de
clusterA.

* Asesor de grupo: para iniciar un asesor personalizado en el puerto 80 para
todos los demaés clusters, s6lo especifique el puerto:
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ndcontrol
advisor start ADV_custom 80

Este mandato inicia el asesor ADV_custom en el puerto 80 de clusterB y
clusterC. Este asesor personalizado informard sobre todos los servidores
conectados al puerto 80 de clusterB y clusterC . (Para obtener mas
informacion sobre los asesores personalizados, consulte ECreacién dd

l ] 1 E ] ]] ;;/ ] z s ]Id:

Nota: El asesor de grupo proporciona informacién para todos los
clusters/sitios que no tienen actualmente un asesor especifico de
cluster /sitio.

En el ejemplo anterior de configuracion del asesor de grupo, puede elegir
detener el asesor personalizado ADV_custom para el puerto 80 de uno solo de
los clusters o de ambos (clusterB y clusterC).

* Para detener el asesor personalizado para el puerto 80 solamente en clusterB
, especifique el cluster y el puerto:
ndcontrol advisor stop ADV_custom clusterB:80

* Para detener el asesor personalizado para el puerto 80 en clusterB y clusterC,
especifique sélo el puerto:
ndcontrol advisor stop ADV_custom 80

Intervalos de asesor

Nota: Los valores por omisién del asesor deben funcionar adecuadamente en
la gran mayoria de las situaciones posibles. Tenga cuidado al entrar
valores distintos a los valores por omision.

El intervalo de asesor establece con qué frecuencia pregunta un asesor el
estado a los servidores del puerto que estd supervisando y, a continuacion,
notifica los resultados al gestor. Si es demasiado bajo, puede producir un bajo
rendimiento, como resultado de las constantes interrupciones que sufren los
servidores por parte de los asesores. Si es demasiado alto, puede ser que las
decisiones que tome el gestor en lo que respecta a los pesos no estén basadas
en una informacién precisa y actualizada.

Por ejemplo, para establecer 3 segundos como intervalo del asesor HTTP para
el puerto 80, entre el mandato siguiente:

ndcontrol advisor interval http 80 3

No es ttil especificar un intervalo de asesor que sea menor que el intervalo de
gestor. El intervalo de gestor por omision es siete segundos.
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Tiempo de caducidad del informe del asesor

Para asegurarse de que el gestor no utilice informacién obsoleta en sus
decisiones referentes al reparto del trafico, el gestor no utiliza informacién
procedente de un asesor cuya indicacién horaria exceda la hora de caducidad
del informe del asesor. El intervalo de caducidad del informe del asesor debe
ser mayor que el intervalo de sondeo del asesor. Si el intervalo es menor, el
gestor no tendrd en cuenta los informes que por logica deberian utilizarse. Por
omision, los informes del asesor no caducan; es decir, su intervalo de
caducidad predeterminado es ilimitado.

Por ejemplo, para establecer en 30 segundos el intervalo de caducidad del
asesor HTTP para el puerto 80, entre este mandato:

ndcontrol advisor timeout http 80 30

Para obtener mas informacion sobre como definir el intervalo de caducidad
del informe del asesor, consulte t‘'ndcontrol advisor — controlar el asesor” en

Tiempo de espera de conexion y de recepcion del asesor para servidores

En Network Dispatcher, puede definir los tiempos de espera para los que el
asesor detecta si un servidor ha fallado. Los tiempos de espera para
servidores anémalos (connecttimeout y receivetimeout) determinan cuanto
tiempo espera un asesor antes de notificar que ha fallado una operacién de
conexién o recepcion.

Si desea que la deteccion de servidores anémalos sea lo mas rapida posible,
establezca los tiempos de espera de conexién y recepcién en el valor mas bajo
(1 segundo), y haga lo mismo para el intervalo de tiempo del asesor y del
gestor.

Nota: Si el entorno experimenta un volumen de trafico mediano o alto y ello
provoca un aumento del tiempo de respuesta de los servidores, tenga
cuidado de no asignar un valor demasiado bajo para connecttimeout y
receivetimeout, de lo contrario el asesor podria marcar prematuramente
como andémalo un servidor ocupado.

Por ejemplo, para establecer en 9 segundos los valores connecttimeout y
receivetimeout para el asesor HTTP en el puerto 80, escriba este mandato:

ndcontrol advisor connecttimeout http 80 9
ndcontrol advisor receivetimeout http 80 9

Los tiempos de espera de conexién y recepcion predefinidos son 3 veces el
valor especificado para el intervalo del asesor.
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Lista de asesores

El asesor HTTP abre una conexién, envia una peticion HEAD por omisién,
espera una conexioén de respuesta y devuelve el tiempo transcurrido como

valor de tréfico. Consulte 'Opcién de peticién/respuesta del asesor HTTH
(URL)” en la pigina 154 para obtener mds informacién sobre cémo cambiar

el tipo de peticion que envia el asesor HTTP.

El asesor FTP abre una conexién, envia una peticién SYST, espera una
respuesta, cierra la conexién y devuelve el tiempo transcurrido como valor
de tréfico.

El asesor Telnet abre una conexién, espera un mensaje inicial del servidor,
cierra la conexion y devuelve el tiempo transcurrido como valor de trafico.

El asesor NNTP abre una conexién, espera un mensaje inicial del servidor,
envia un mandato para finalizar, cierra la conexién y devuelve el tiempo
transcurrido como valor de tréfico.

El asesor IMAP abre una conexién, espera un mensaje inicial del servidor,
envia un mandato para finalizar, cierra la conexién y devuelve el tiempo
transcurrido como valor de tréfico.

El asesor POP3 abre una conexién, espera un mensaje inicial del servidor,
envia un mandato para finalizar, cierra la conexién y devuelve el tiempo
transcurrido como valor de tréfico.

El asesor SMTP abre una conexién, espera un mensaje inicial del servidor,
envia un mandato para finalizar, cierra la conexién y devuelve el tiempo
transcurrido como valor de trafico.

El asesor SSL abre una conexién, envia una peticién CLIENT HELLO,

espera una respuesta, cierra la conexion y devuelve el tiempo transcurrido
como valor de tréfico.

Nota: El asesor SSL no depende de la gestién de claves o certificados.
El asesor ssl2http arranca e informa sobre los servidores listados para el

puerto 443, pero el asesor abre un socket con ”mapport” para las peticiones
HTTP. Sélo utilice el asesor ssl2http para CBR si el protocolo cliente-proxy

es SSL y el protocolo proxy serv1dor es HTTP. Consulte I‘Reparta del traficd

m para obtener mas informacion.

El asesor Caching Proxy (ibmproxy) abre una conexién, envia una peticién
GET de HTTP, especifica de Caching Proxy, e interpreta la respuesta como
trafico de Caching Proxy.

Nota: Cuando se utiliza el asesor ibmproxy, Caching Proxy debe estar en
ejecucion en todos los servidores sujetos a reparto del trafico. No es
necesario que Caching Proxy esté instalado en la maquina donde
reside Network Dispatcher a menos que éste se encuentre en la
maquina que realiza el reparto del tréafico.
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* El asesor DNS abre una conexién, envia una consulta de puntero para
DNS, espera una respuesta, cierra la conexién y devuelve el tiempo
transcurrido como valor de tréfico.

* El asesor connect no intercambia datos especificos del protocolo con el
servidor. Simplemente mide el tiempo que tarda en abrir y cerrar una
conexién TCP con el servidor. Este asesor es ttil para aplicaciones de
servidores que utilizan TCP, pero con un protocolo de nivel mayor para el
que el asesor personalizado o proporcionado por IBM no estd disponible.

* El asesor ping no abre una conexién TCP con los servidores; en lugar de
esto notifica si el servidor responde a un mensaje de sondeo (ping). Aunque
el asesor ping se puede utilizar en cualquier puerto, se ha disefiado para
configuraciones que utilizan el puerto comodin, en el cual puede estar
circulando tréfico de diferentes protocolos. También es titil para
configuraciones que utilizan protocolos que no son TCP con sus servidores,
como UDP.

* El asesor reach envia mensajes de sondeo a sus maquinas de destino. Este
asesor se ha disefiado para que los componentes de alta disponibilidad de
Dispatcher determinen la accesibilidad de sus “destinos de acceso”. Sus
resultados pasan al componente de alta disponibilidad y no aparecen en el
informe del gestor. A diferencia de los demads asesores, el asesor "reach” es
iniciado automdticamente por el gestor del componente Dispatcher.

* El asesor DB2 trabaja en combinacién con los servidores DB2. Dispatcher
tiene la capacidad interna de comprobar el estado de los servidores DB2 sin
que el usuario deba escribir sus propios asesores personalizados. El asesor
DB2 se comunica se comunica sélo con el puerto de conexién DB2, con el
puerto de conexién Java.

* El asesor WLM (Workload Manager) esta disefiado para trabajar junto con
servidores de sistemas OS/390 que ejecutan el componente Workload
Manager (WLM) de MVS. Para obtener mas informacion, consulte [!Asesor

” z

* El asesor self recoge informacién sobre el estado del trafico en servidores
de fondo. Puede utilizar el asesor self cuando utilice Dispatcher en una
configuracién de dos niveles, en la que Dispatcher pasa informacién desde
el asesor self al Network Dispatcher de nivel superior. El asesor self mide
especificamente la tasa de conexiones por segundo en los servidores de
fondo del Dispatcher a nivel de ejecutor. En [Utilizacién del asesor self ed

Lna configuracién WAND de dos niveles” en la pagina 164 hallara mas

informacién.

* Dispatcher proporciona la capacidad de que un usuario escriba un asesor
personalizado (personalizable). Esto permite el soporte para protocolos
propietarios (por encima de TCP) para los que IBM no ha desarrollado un
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* El asesor WAS (WebSphere Application Server) funciona junto con los
servidores WebSphere Application. En el directorio de instalacion hay
archivos de ejemplo para este asesor. Para obtener més informacion,
consulte [‘Asesor ththerP App]im’rinn Server” en la pdgina 144.

Creacion de asesores personalizados (personalizables)

El asesor personalizado (personalizable) es una pequefa parte de coédigo Java,
que se puede proporcionar como un archivo de clases, llamado por el cédigo
base. El cédigo base proporciona todos los servicios administrativos, como
iniciar y parar una instancia del asesor personalizado, proporcionar el estado
e informes y registrar informacién de historial en un archivo de anotaciones.
También informa de los resultados al componente del gestor. El c6édigo base
realizard periddicamente un ciclo asesor, donde evalda individualmente todos
los servidores y su configuracion. Empieza abriendo una conexién con una
maquina servidor. Si el socket se abre, el cédigo base llamara al método
(funcién) “getLoad” en el asesor personalizado. El asesor personalizado
realiza entonces los pasos necesarios para evaluar la salud del servidor.
Generalmente, enviara al servidor un mensaje definido por el usuario y
después esperarad una respuesta. (El acceso al socket abierto lo proporciona el
asesor personalizado). El c6digo base cierra entonces el socket con el servidor
y proporciona al Gestor la informacién de trafico.

El c6digo base y el asesor personalizado pueden funcionar en modalidad
normal o de sustitucién. La eleccién de la modalidad de funcionamiento se
especifica en el archivo del asesor personalizado como parametro en el
método del constructor.

En la modalidad normal, el asesor personalizado intercambia datos con el
servidor, y el cédigo base del asesor calcula el tiempo del intercambio y el
valor del trafico. El cédigo base informa entonces al gestor de este valor del
trafico. El asesor personalizado sélo tiene que devolver un cero (en caso
satisfactorio) o uno negativo (en caso de error). Para especificar la modalidad
normal, el distintivo de sustitucion del constructor se establece en falso.

En la modalidad de sustitucion, el cédigo base no realiza ninguna medicién
del tiempo. El cédigo del asesor personalizado realiza las operaciones
deseadas para sus requisitos, y a continuacién devuelve un ntiimero de tréafico
real. El codigo base aceptara el niimero y se lo notificard al gestor. Para
obtener mejores resultados, normalice el valor de tréafico entre 10 y 1000,
donde 10 representa un servidor rapido y 1000 representa un servidor lento.
Para especificar la modalidad de sustitucion, el distintivo de sustitucién del
constructor se establece en verdadero.

Con esta caracteristica, se pueden escribir asesores propios que
proporcionaran la informacion precisa que se necesite acerca de los servidores.
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Junto con el producto Network Dispatcher se proporciona con asesor
personalizado de ejemplo, ADV_sample.java. Después de instalar Network
Dispatcher, puede encontrar el cédigo de ejemplo en el directorio de
instalacion ...nd/servers/samples/CustomAdvisors.

Los directorios de instalacion por omisién son:

e AIX: /usr/lpp/nd

* Linux: /opt/nd

* Sun: /opt/nd

* Windows 2000: c:\ Archivos de programa\IBM\nd

Asesor WebSphere Application Server
El directorio de instalacion de Network Dispatcher contiene los archivos de
ejemplo especificos para el asesor WebSphere Application Server.
* ADV_was.java es el archivo que se debe compilar y ejecutar en la maquina
de Network Dispatcher.
* NDAdvisorjava.servlet (al que se le cambiara el nombre por

NDAdvisorjava) es el archivo que se ha de compilar y ejecutar en la
maquina WebSphere Application Server.

Los archivos de ejemplo del asesor WebSphere Application Server residen en
el mismo directorio de ejemplos que el archivo ADV_sample.java.
Convenio de denominacion

El nombre del archivo del asesor personalizado debe tener el formato
“ADV_myadvisor.java.” Debe empezar por el prefijo” ADV_" en mayusculas.
Todos los caracteres siguientes deben estar en mintsculas.

Al igual que para convenios Java, el nombre de la clase definida en el archivo
debe coincidir con el nombre del archivo. Si copia el cédigo de ejemplo,
asegurese de modificar todas las apariciones de “ADV_sample” del interior
del archivo por su nuevo nombre de clase.

Compilacion
Los asesores personalizados estan escritos en lenguaje Java. Debe obtener e

instalar un compilador Java 1.3 para su maquina. Durante la compilacién se
utilizan estos archivos:

* el archivo del asesor personalizado

* el archivo de clase base, ibmnd.jar, que reside en el directorio
..nd/servers/lib donde Network Dispatcher esta instalado.

La via de clases debe apuntar al archivo del asesor personalizado y al archivo
de clase base durante la compilacién.

Para Windows 2000, el mandato de compilaciéon puede ser similar al siguiente:
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javac -classpath <install_dir>\nd\servers\1ib\ibmnd.jar ADV_fred.java

donde:
 El archivo del asesor se denomina ADV_fred.java
e El archivo del asesor reside en el directorio actual

El resultado de la compilacion es un archivo de clase, por ejemplo
ADV_fred.class

Antes de iniciar el asesor, copie el archivo de clase en el directorio
..nd/servers/lib/CustomAdvisors donde Network Dispatcher esta instalado.

Nota: Si lo desea, los asesores personalizados se pueden compilar en un
sistema operativo y ejecutarse en otro. Por ejemplo, puede compilar su
asesor en Windows 2000, copiar el archivo de clase (en binario) en una
maquina AIX y ejecutar alli el asesor personalizado.

Para AIX, Linux y Sun, la sintaxis es similar.

Ejecucion
Para ejecutar el asesor personalizado, primero debe copiar el archivo de clase
en el subdirectorio apropiado de Network Dispatcher:
.../nd/servers/1ib/CustomAdvisors/ADV_fred.class

Configure el componente, inicie su gestor y emita el mandato para iniciar el
asesor personalizado:

ndcontrol advisor start fred 123

donde:
* fred es el nombre de su asesor, como en ADV_fred java
* 123 es el puerto en el que va a funcionar el asesor

Rutinas necesarias

Al igual que todos los asesores, un asesor personalizado extiende la funcién
del asesor base, llamado ADV_Base. El asesor base es el que ejecuta realmente
la mayoria de las funciones del asesor, como informar del trafico al gestor,
para que dicha informacién se utilice en el algoritmo de ponderacién del
gestor. El asesor base también realiza las operaciones de conexién y cierre de
socket, ademds de proporcionar los métodos de envio y recepcién para que el
asesor los utilice. El asesor en si solamente se utiliza para recibir y enviar
datos desde y hacia el puerto del servidor que se asesora. Los métodos TCP
incluidos en el asesor base estdn temporizados para calcular el trafico. Si se
desea, un indicador dentro del constructor en el ADV_base sobrescribe el
trafico existente con el nuevo tréfico devuelto por el asesor.
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Nota: Segun el valor establecido en el constructor, el asesor base proporciona
periddicamente el trafico al algoritmo de ponderacién. Si el asesor real
no se ha completado y por lo tanto no puede devolver un valor vélido,
el asesor base utiliza el trafico anterior.

Estos son los métodos de clase base:

¢ Una rutina constructor. El constructor llama al constructor de clase base
(consulte el archivo de ejemplo de asesor)

* Un método ADV_Advisorlnitialize. Este método proporciona un gancho en
caso de que se necesiten llevar a cabo pasos adicionales después de que la
clase base complete su inicializacién.

* Una rutina getload. La clase de asesor base ejecuta la apertura del socket,
por lo tanto getload solamente necesita enviar las peticiones de envio y
recepcion pertinentes para completar el ciclo de asesoria.
Orden de busqueda
Network Dispatcher examina primero la lista de asesores nativos que ese
producto proporciona. Si no encuentran un asesor determinado en esa lista,
entonces Dispatcher Dispatcher examina la lista de asesores personalizados
del usuario.
Nomenclatura y via de acceso

* El archivo de clase del asesor personalizado debe residir en el subdirectorio
...nd/servers/lib/CustomAdvisors/ del directorio base de Network
Dispatcher. Los valores por omision para este directorio varian de un
sistema operativo a otro:

- AIX
/usr/1pp/nd/servers/1ib/CustomAdvisors/
— Linux
/opt/nd/servers/1ib/CustomAdvisors/
— Solaris
/opt/nd/servers/1ib/CustomAdvisors/
— Windows 2000
Via de acceso comun de directorio de instalacion:
C:\Archivos de programa\IBM\edge\nd\servers\1ib\CustomAdvisors

Via de acceso nativa de directorio de instalacién:
C:\Archivos de programa\IBM\nd\servers\Tib\CustomAdvisors

* S6lo se permiten caracteres alfabéticos en mintsculas. Esto elimina la
sensibilidad a maytisculas y mintisculas cuando un operador entra
mandatos en la linea de mandatos. El nombre del asesor debe llevar el
prefijo ADV_.
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Asesor de ejemplo
El listado de programa para un asesor de ejemplo se incluye en

jemplo” en la pigina 384. Después de la instalacion, este asesor de e]emplo se

encuentra en el directorio ...nd/servers/samples/CustomAdvisors.

Asesor de Workload Manager

WLM es el c6digo que se ejecuta en sistemas principales MVS. Se puede
consultar para preguntar sobre el trafico en la maquina MVS.

Cuando MVS Workload Management se ha configurado en el sistema OS/390,
Dispatcher puede aceptar la informacién de capacidad de WLM vy utilizarla en
el proceso de reparto del trafico. Mediante la utilizacién del asesor WLM,
Dispatcher abrird periddicamente conexiones a través del puerto WLM, en
cada servidor de la tabla de sistemas principales de Dispatcher y aceptara los
enteros de capacidad devueltos. Puesto que estos enteros representan el
volumen de capacidad que sigue estando disponible y Dispatcher espera
valores que representen los traficos de cada maquina, el asesor invierte los
enteros de capacidad y los normaliza a valores de trafico (es decir, un entero
de gran capacidad pero con un valor de trafico pequefio representa un
servidor con un mejor estado). Los tréaficos resultantes se colocan en la
columna Sistema del informe del gestor.

Hay varias diferencias importantes entre el asesor WLM y los demés asesores
de Dispatcher:

1. Otros asesores abren conexiones con los servidores utilizando el mismo
puerto en los que fluye un trafico de clientes normal. El asesor WLM abre
las conexiones a los servidores utilizando un puerto diferente del de
trafico normal. El agente WLM de cada maquina servidor debe
configurarse para escuchar en el mismo puerto en el que se ha iniciado el
Asesor WLM del Dispatcher. El puerto WLM por omisién es 10007.

2. Otros asesores s6lo valoran los servidores definidos en la configuraciéon de
Dispatcher cluster:puerto:servidor para la que el puerto del servidor
coincide con el puerto del asesor. El asesor WLM asesora a cada servidor
en la configuracién del Dispatcher cluster:puerto:servidor. Por lo tanto, no
debe definir servidores que no son WLM cuando utilice el asesor WLM.

3. Otros asesores colocan su informacion de tréfico en el informe del gestor
en su columna “Puerto”. El asesor WLM coloca su informacién de trafico
en el informe del gestor en su columna Sistema.

4. Es posible utilizar asesores especificos de protocolo junto con el asesor
WLM. Los asesores especificos de protocolo sondearan todos los
servidores en sus puertos de trafico normal, y el asesor WLM sondeara el
trafico del sistema utilizando el puerto WLM.
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Restriccion de Metric Server

Al igual que Metric Server, el agente WLM genera informes sobre sistemas
servidores considerados como un todo, en lugar de hacerlo para daemons de
servidor individuales especificos del protocolo. Metric Server y WLM colocan
sus resultados en la columna Sistema del informe del gestor. Como
consecuencia de esto, no se puede ejecutar el asesor WLM y Metric Server al
mismo tiempo.

Metric Server

Esta funcién se puede utilizar para todos los componentes de Network
Dispatcher.

Metric Server proporciona informacién a Network Dispatcher sobre el tréafico
de servidores en forma de métricas especificas del sistema y genera informes
sobre el estado de los servidores. El gestor de Network Dispatcher consulta al
agente de Metric Server que reside en cada servidor y asigna pesos al proceso
de reparto del trafico utilizando las métricas recogidas por los agentes. Los
resultados se colocan en el informe del gestor.

Nota: Cuando se recogen dos o més métricas y se normalizan por servidor en
un solo valor de carga del sistema, pueden producirse errores de
redondeo.

Para ver un ejemplo de configuracién, consulte la Eigura 11 en la pagina 40.
Restriccion de WLM

Al igual que el asesor WLM, el Metric Server genera informes sobre los
sistemas servidores considerados como un todo, en lugar de hacerlo para
daemons de servidor individuales especificos del protocolo. Tanto WLM como
Metric Server colocan sus resultados en la columna Sistema del informe del
gestor. Como consecuencia de esto, no se puede ejecutar el asesor WLM y
Metric Server al mismo tiempo.

Requisitos previos
El agente de Metric Server debe estar instalado y en ejecucion en los
servidores para los que Network Dispatcher realiza el reparto del trafico.
Coémo utilizar Metric Server

A continuacion, se indican los pasos para configurar Metric Server para
Dispatcher. Pueden utilizarse pasos similares en la configuracion de Metric
Server para los otros componentes de Network Dispatcher.

* gestor de Network Dispatcher (extremo de Network Dispatcher)
1. Inicie ndserver.

2. Emita el mandato: ndcontrol manager start manager.log puerto
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puerto es el puerto RMI seleccionado para ejecutar todos los agentes de
Metric Server. El puerto RMI por omisién que esta establecido en el
archivo metricserver.cmd es 10004.

Emita el mandato: ndcontrol metric add cluster:systemMetric

systemMetric es el nombre del script (que reside en el servidor de fondo)
que debe ejecutarse en cada servidor de la configuraciéon del cluster (o
nombre de sitio) especificado. Se proporcionan dos scripts para el
usuario: cpuload y memload. O bien, el usuario puede crear scripts
personalizados de métricas del sistema. El script contiene un mandato
que debe devolver un valor numérico comprendido entre 0 y 100. Este
valor numérico debe representar una medicién de carga, no un valor de
disponibilidad.

Nota: Para Site Selector, cpuload y memload se ejecutan
automaticamente.

Limitacién: Para Windows 2000, si el nombre del script de métricas del
sistema tiene una extensién diferente de ".exe”, debe especificar el
nombre completo del archivo (por ejemplo, "mysystemscript.bat”). Esto
es debido a una limitacion de Java.

Anada a la configuracién sélo los servidores que contengan un agente
de Metric Server ejecutdndose en el puerto especificado en el archivo
metricserver.cmd. El puerto debe coincidir con el valor de puerto
especificado en el mandato manager start.

Nota: Compruebe la seguridad —

— En la maquina Network Dispatcher, cree un archivo de claves para
el componente que esta ejecutdndose (utilizando el mandato
ndkegs create). Consulte [‘Administracién autenticada remota” en

para obtener mds informacién sobre ndkeys.

— En la méquina servidor, copie el archivo de claves resultante en el
directorio .../nd/admin/key. Compruebe que los permisos del
archivo de claves permiten al usuario root leer el archivo.

* agente de Metric Server (extremo de la maquina servidor)

1.

Instale el paquete Metric Server desde el directorio de instalaciéon de
Network Dispatcher.

Examine el script metricserver del directorio /ust/bin para comprobar
que se utiliza el puerto RMI deseado. (Para Windows 2000, el directorio
es C:\WINNT\SYSTEM32.) El puerto RMI por omisién es 10004.

Nota: El valor de puerto RMI especificado debe coincidir con el valor
de puerto RMI de Metric Server en la maquina de Network
Dispatcher.
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3. Se proporcionan los dos scripts siguientes para el usuario: cpuload (que
devuelve el porcentaje de CPU en uso, entre 0 y 100) y memload (que
devuelve el porcentaje de memoria utilizada, entre 0 y 100). Estos scripts
residen en el directorio ...nd/ms/script.

Opcionalmente, el usuario puede escribir sus propios archivos
personalizados de script de métricas para definir el mandato que Metric
Server emitird para las maquinas servidores. Asegtirese de que los
scripts personalizados sean ejecutables y estén situados en el directorio
..nd/ms/script. Los scripts personalizados deben devolver un valor de
carga numérico en el rango de 0 a 100.

Nota: Un script de métricas personalizado debe ser un programa o
script valido, cuya extension sea ".bat” o ".cmd”. Especificamente,
para las plataformas basadas en UNIX, los scripts deben
comenzar con la declaracién del shell, de lo contrario no se
pueden ejecutar correctamente.

4. Inicie el agente emitiendo el mandato metricserver.

5. Para detener el agente de Metric Server, emita el mandato metricserver
stop.

Para que Metric Server se ejecute en una direccién que no sea la del sistema
principal local, tiene que editar el archivo metricserver en la maquina servidor
de distribucién de tréfico. Detrds de "java” en el archivo metricserver, inserte
lo siguiente:

-Djava.rmi.server.hostname=0TRA_DIRECCION

Ademas, antes de las sentencias "if” del archivo metricserver afiada la
siguiente linea:hostname OTRA_DIRECCION.

Para Windows 2000: También tiene unir mediante alias OTRA_DIRECCION en
la pila de Microsoft. Para unir mediante un alias una direccién en la pila de
Microsoft, consulte la pagina 172

Particionamiento del servidor: servidores l6gicos configurados para un solo
servidor fisico (direccion IP)

Cuando define un servidor en la configuracién de Network Dispatcher, puede
distribuir el tréfico basdndose en el estado del servidor considerado en
conjunto (utilizando el agente de Metric Server) o el estado de cualquier
aplicacién para un puerto determinado (utilizando la funcién del asesor).

Gracias al particionamiento del servidor, puede distinguir mejor entre los URL
individuales y sus aplicaciones especificas. Por ejemplo, un servidor Web
individual puede servir paginas JSP, paginas HTML, atender peticiones de
base de datos, etc. Ahora Network Dispatcher proporciona la capacidad de
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particionar un servidor de un cluster y un puerto determinado en varios
servidores l6gicos. Esto le permite informar sobre un determinado servicio de
la maquina para detectar si un motor de servlet o peticiéon de base de datos se
estd ejecutando mas rapidamente o no se esta ejecutando.

El particionamiento del servidor permite, por ejemplo, que Network
Dispatcher detecte que el servicio HTML esta sirviendo paginas rapidamente,
pero que la conexién con la base de datos se ha desactivado. Esto permite al
usuario repartir el trafico de una forma mads precisa, de acuerdo con el
servicio, en lugar de hacerlo basdndose solamente en el servidor.

Dentro de la configuraciéon de Network Dispatcher, puede representar un
servidor fisico o un servidor légico utilizando la jerarquia
cluster:puerto:servidor. El servidor puede ser una direccion IP exclusiva de la
maquina (servidor fisico) expresada en forma de nombre simboélico o en el
formato decimal con puntos. O bien, si configura el servidor como servidor
particionado, debe proporcionar un direccion de servidor que se pueda
resolver para el servidor fisico en el pardmetro address del mandato
ndcontrol server add. En I'ndcontral server — rnnfignrnr servidares” en 1a

hallard més informacioén.

El ejemplo siguiente muestra el particionamiento de servidores fisicos en
servidores l6gicos para gestionar diferentes tipos de peticiones.

Cluster: 1.1.1.1
Puerto: 80
Servidor: A (direccidn IP 1.1.1.2)
servidor html
Servidor: B (direccidon IP 1.1.1.2)
servidor gif
Servidor: C (direccion IP 1.1.1.3)
servidor html
Servidor: D (direccion IP 1.1.1.3)
servidor jsp
Servidor: E (direccion IP 1.1.1.4)
servidor gif
Servidor: F (direccidon IP 1.1.1.4)
servidor jsp
Normal: \*.htm
Servidor: A
Servidor: C
Norma2: \*.jsp
Servidor: D
Servidor: F
Norma3: \x.gif
Servidor: B
Servidor: E

En este ejemplo, el servidor 1.1.1.2 estd particionado segtin 2 servidores
logicos: A (que gestiona las peticiones html) y B (que gestiona la peticiones
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gif) El servidor 1.1.1.3 esta particionado segiin 2 servidores logicos: C (que
gestiona las peticiones html) y D (que gestiona las peticiones jsp). El servidor
1.1.1.4 esta particionado segun 2 servidores logicos: E (que gestiona las
peticiones gif) y F (que gestiona las peticiones jsp).

Nota: La funcién Server Directed Affinity tiene una limitacién: no es
compatible con el particionamiento del servidor, pues necesita que las
direcciones de los servidores sean exclusivas en la conflguracmn a fin

de poder utilizar los recursos de btisqueda. En £
Ir“]nﬂgwig por el servidor (SDA) para controlar la afinidad

kliente-servidor” en 1a pa gjna_‘LSQ hallara mas informacién.

Opcion de peticidn/respuesta del asesor HTTP (URL)

La opcién de URL del asesor HTTP puede utilizarse con los componentes
Dispatcher y CBR.

Después de iniciar un asesor HTTP, puede definir un URL exclusivo para un
cliente HTTP, que sea especifico del servicio que desea consultar en el
servidor. Esto permite que el asesor evalte el estado de cada servicio de un

servidor. Para ello, defina servidores l6gicos que tengan un nombre de
serv1dor excluswo v la misma d1recc1on fisica IP. En L]Za.ttl.aonam;en.to_d.e]

[.d.l.tecmnn_LP_)Len_la_pa.gmaJ.ﬂ hallara mas informacién.

Para cada servidor légico definido del puerto HTTP, puede especificar un
URL exclusivo para un cliente HTTP, que sea especifico del servicio que desea
consultar en el servidor. El asesor HTTP utiliza la serie de caracteres
advisorrequest para consultar el estado de los servidores. El valor por
omisién es HEAD / HTTP/1.0. La cadena de texto advisorresponse es la
respuesta de asesor que el asesor HTTP busca en la respuesta HTTP. El asesor
HTTP utiliza la cadena de texto advisorresponse para compararla con la
respuesta real recibida del servidor. El valor por omisién es null.

Importante: Si la serie del URL HTTP contiene un blanco:

¢ Cuando se emite el mandato desde el indicador de shell ndcontrol>>, debe
encerrar la serie de caracteres entre comillas. Por ejemplo:

server set cluster:puerto:servidor advisorrequest "head / http/2.0"
server set cluster:puerto:servidor advisorresponse "HTTP 200 OK"

* Cuando emite el mandato ndcontrol desde el indicador del sistema
operativo, debe preceder el texto de "\" y seguirlo de \"". Por ejemplo:

ndcontrol server set cluster:puerto:servidor advisorrequest "\"head / http/2.0\""
ndcontrol server set cluster:puerto:servidor advisorresponse "\"HTTP 200 OK\""
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Nota: Después de iniciar un asesor HTTP para un nimero de puerto HTTP
especificado, el valor de peticién/respuesta del asesor se habilita para
los servidores comprendidos en ese puerto HTTP.

En U‘ndcontrol server — (‘(mﬁgnmr servidores” en la pédgina 302 hallard mas

informacion.

Utilizacion de servidores de ubicacion compartida

Network Dispatcher puede residir en la misma mdquina que un servidor para
el que esta repartiendo el trafico de peticiones. Esto se denomina
compartimiento de la ubicacién con un servidor. La ubicacién compartida es
aplicable a los componentes Dispatcher, Site Selector, Mailbox Locator y Cisco
Consultant. La ubicaciéon compartida también estd soportada para CBR, pero
s6lo al utilizar servidores Web de vinculacién especifica y Caching Proxy de
vinculacién especifica.

Nota: Durante los periodos de trafico intenso, un servidor de ubicaciéon
compartida compite por los recursos con Network Dispatcher. Sin
embargo, si no hay maquinas sobrecargadas de trabajo, la utilizaciéon de
un servidor de ubicaciéon compartida reduce el niimero total de
maquinas necesarias para configurar un sitio Web con reparto del
trafico.

Para el componente Dispatcher

Red Hat Linux v7.1 (kernel de Linux version 2.4.2-2) o SuSE Linux v7.1
(kernel de Linux versién 2.4.0-4 GB): Para poder configurar al mismo tiempo
la ubicacién compartida y la modalidad de alta disponibilidad, cuando ejecute
el componente Dispatcher utilizando el método de reenvio mac, debe instalar
un parche de kernel de Linux. Para obtener mds informacién sobre la
instalacion del parche, consulte ['Instalacién del parche del kernel de Tinux
h’)am suprimir las respuiestas a arp en la interfaz de bucle de retarna)” en 1al
pagina 70. Cuando siga esas instrucciones, debe omitir el paso referente a la
creacion de un alias para el adaptador de bucle de retorno. Para crear el alias
del adaptador de bucle de retorno, debe afiadir la instruccién ifconfig al
archivo de script para la alta disponibilidad, goStandby, que se ejecuta cuando
un Dispatcher pasa al estado de espera.

Solaris: Existe una limitacién: no puede configurar asesores WAND cuando el
Dispatcher de punto de entrada es de ubicacion compartida. Consulte

122 z .

En versiones anteriores, la direccién especificada para el servidor de ubicaciéon
compartida debia ser igual que la direccién de no reenvio (NFA) de la
configuracién. Esta restriccion se ha eliminado.
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Para configurar un servidor de ubicacién compartida, el mandato ndcontrol
server proporciona una opciéon denominada collocated (ubicacién compartida)
cuyo valor puede ser si o no. El valor por omisién es no. La direccién del
servidor debe ser una direccion IP vélida correspondiente a una tarjeta de
interfaz de red de la maquina.

Nota: Para Windows 2000: Puede utilizar un Dispatcher de ubicacién
compartida, pero no se utiliza la palabra clave "collocated”. El
compartimiento de ubicacién se utiliza con los métodos de reenvio nat
y cbr de Dispatcher, pero no puede utilizarse con el método de reenvio
mac de Dispatcher. Para obtener mas informacién sobre los métodos de
reenvio del Dispatcher, consulte EMé i

172 [,E . . . l 1 . I
L

Iniepnfr*hm- (método de reenvio chr)” en la pn’ginz 52 y I’iMétgdg_dd

l ’ i ] D |] ” ] 2 ]g

Puede configurar un servidor de ubicacién compartida en una de las maneras
siguientes:

e Si utiliza la NFA (direcciéon de no reenvio) como direccién del servidor de
ubicacion compartida: Defina la NFA utilizando el mandato ndcontrol
executor set nfa direccion_IP. Luego, utilice el mandato ndcontrol server
add cluster:puerto:servidor para afadir el servidor que hace uso de la
direccién NFA.

* Si utiliza una direccién que no sea la NFA: Afiada el servidor con la
direccion IP deseada y el pardmetro "collocated” establecido en "si”, de la
manera siguiente: ndcontrol server add cluster:puerto:servidor collocated si.

Consulte 'ndcantrol server — rrmﬁgnrar servidores” en la pa’gina 302 para
obtener mas informacioén sobre la sintaxis del mandato de servidor ndcontrol.

Para el componente CBR

CBR da soporte al compartimiento de ubicacién en todas las plataformas sin
necesidad de llevar a cabo tareas adicionales de configuracién. Sin embargo,
los servidores Web y Caching Proxy que utilice deben ser de vinculacion
especifica.

Para el componente Mailbox Locator

Mailbox Locator permite el compartimiento de ubicacién en todas las
plataformas. Pero el servidor debe estar asociado a una direccién diferente de
la de Network Dispatcher para que ello sea efectivo. Para situar un servidor
POP3 o IMAP en la misma maquina, debe estar asociado a una direccién IP
diferente de la direccién del cluster. Esto se puede conseguir utilizando la
direcciéon de bucle de retorno.
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Para el componente Site Selector
Site Selector permite el compartimiento de ubicacién en todas las plataformas,
sin ser necesarias tareas adicionales de configuracion.

Para el componente Cisco Consultant

Cisco Consultant permite el compartimiento de ubicacién en todas las
plataformas, sin ser necesarias tareas adicionales de configuracion.

Configurar el soporte de Dispatcher para area amplia

Esta caracteristica s6lo estd disponible para el componente Dispatcher.

Si no desea utilizar el soporte de drea amplia de Dispatcher ni el método de
reenvio nat de Dispatcher, una configuraciéon de Dispatcher requiere que la
maquina Dispatcher y sus servidores estén conectados al mismo segmento de
LAN (consulte la ). El paquete de un cliente llega a la maquina
Network Dispatcher y se envia al servidor, y luego desde el servidor se
devuelve directamente al cliente.

Dispatche

cliente

encaminador

Servidorl Servidor2  Servidor3

Figura 22. Ejemplo de configuracion formada por un s6lo segmento de LAN

La mejora de Dispatcher para area amplia afiade soporte para servidores
situados fuera de las oficinas, conocidos como servidores remotos (consulte la
Elgu.taﬂ_en_la_p.a.gma_]ﬁﬂ) Si GRE no recibe soporte en el sitio remoto y no
utiliza el método de reenvio nat de Dispatcher, el sitio remoto debe constar de
una méaquina Dispatcher remota (Dispatcher 2) y sus servidores conectados
localmente (ServerG, ServerH y Serverl). Todas las maquinas Dispatcher
deben utilizar el mismo sistema operativo. Ahora, el paquete de un cliente
puede ir desde Internet a una mdquina Dispatcher, desde alli a una maquina
Dispatcher geograficamente remota a uno de sus servidores conectados
localmente.
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Dispatcher 1 Servidor| | Servidor | Servidor
D E F
| | |
| |
Servidor | | Servidor|| Servidor Dispatcher 2
A B C ‘
| | |
Servidor| | Servidor|| Servidor
G H /

Figura 23. Ejemplo de configuracion utilizando servidores locales y remotos

Esto permite que una direcciéon de cluster dé soporte a todas las peticiones de
clientes de cualquier zona geogréfica y las distribuya entre servidores
repartidos por todo el mundo.

La méquina Dispatcher que recibe inicialmente los paquetes puede seguir
teniendo servidores locales conectados a ella y puede distribuir el trafico entre
los servidores locales y los remotos.

Sintaxis de los mandatos

Los mandatos de area amplia no son complicados. Para configurar el soporte
de area amplia:

1.

Anada los servidores. Cuando afiade un servidor a un Dispatcher, debe
definir si el servidor es local o remoto (ver mas arriba). Para anadir un
servidor y definirlo como local, emita el mandato ndcontrol server add sin
especificar un encaminador. Este es el método por omisién. Para definir el
servidor como remoto, debe especificar el encaminador a través del cual
Dispatcher debe enviar los paquetes para que lleguen al servidor remoto
El servidor debe ser otro Dispatcher y la direcciéon del servidor debe ser la
direcciéon de no reenvio de Dispatcher. Por ejemplo, en la

, si va a afiadir ND 2 como servidor remoto bajo ND 1, debera
definir encaminador 1 como la direcciéon del encaminador. Sintaxis general:

ndcontrol server add cluster:puerto:servidor router direccion

Para obtener mas informacién sobre la palabra clave "router”, consulte
Fad ] — A ‘dores” enla naeina and.

Configure los alias. En la primera maquina Dispatcher (a la que llega la
peticion del cliente desde Internet), debe asignarse un alias a la direcciéon
de cluster mediante cluster configure, ifconfig o ndconfig, al igual que
antes. Sin embargo, en las maquinas Dispatcher remotas, la direccién del
cluster no es alias de una tarjeta de interfaz de red.

158  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Gufa de administracién



Utilizacion de asesores remotos con soporte de area amplia

En los Dispatchers de punto de entrada, los asesores funcionaran
correctamente sin ninguna configuracién especial en la mayoria de
plataformas.

Linux: Hay una limitacion sobre el uso de asesores remotos con
configuraciones con soporte de drea amplia. Los asesores especificos del
protocolo, como el asesor HTTP, que se ejecutan en la maquina Dispatcher de
punto de entrada no asesoran correctamente sobre el estado de las maquinas
servidor del sitio remoto. Para solucionar este problema, lleve a cabo una de
las siguientes acciones:

* Ejecute el asesor ping independiente del protocolo en la maquina
Dispatcher de punto de entrada.

* Ejecute un asesor especifico del protocolo en la maquina Dispatcher de
punto de entrada junto con un daemon correspondiente de servidor
especifico de protocolo (como un servidor Web) en la mdquina Dispatcher
remota.

Cualquiera de estas opciones permitird que el asesor se ejecute en la maquina
Dispatcher de punto de entrada con asesoramiento del estado de la maquina
Dispatcher remota.

Solaris: En los Network Dispatchers de punto de entrada, debe utilizar el
método de configuracién arp (en lugar de los métodos de configuracién
ifconfig o cluster). Por ejemplo:

arp -s <direccion_cluster>
<direccidn_mac> pub

Nota: Para Solaris existen algunas limitaciones:

* Los asesores WAND s6lo pueden utilizarse con el método arp de
configuracién de clusters.

* Los asesores correspondientes a los servidores de vinculaciéon
especifica s6lo funcionan con el método arp de configuraciéon de
clusters.

* El compartimiento de ubicacién sélo puede utilizarse con el método
ifconfig de configuracién de clusters.

En los Dispatchers remotos, debe seguir los siguientes pasos de configuracién
para cada direccién de cluster remoto. Para configurar la modalidad de alta
disponibilidad en el Network Dispatcher remoto, debe seguir estos pasos en
las dos maquinas.

AIX

* Cree un alias para la direccién de cluster del adaptador de bucle de retorno.
La méscara de red debe ser 255.255.255.255. Por ejemplo:
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ifconfig lo0 alias 9.67.34.123 netmask 255.255.255.255

Nota: Los asesores que se ejecutan en las maquinas Dispatcher locales y
remotas son necesarios.

Linux

* Cree un alias para la direccién de cluster del adaptador de bucle de retorno.
Por ejemplo:

ifconfig lo:1 9.67.34.123 netmask 255.255.255.255 up

Nota: Los asesores que se ejecutan en las maquinas Dispatcher locales y
remotas son necesarios.

Solaris

* No es necesario realizar ningtin paso adicional de configuracién.

Windows 2000

1. El Dispatcher necesita dos direcciones IP: una direccién para la pila
TCP/IP de Microsoft y otra para la pila de Network Dispatcher. Configure
la NFA (direccién de no reenvio) utilizando la direccién IP de la pila de
Network Dispatcher. Por ejemplo:

ndconfig en0 alias 9.55.30.45 netmask 255.255.240.0

2. Configure el adaptador de bucle de retorno con la direccién del cluster
remoto como alias. La mascara de red debe ser 255.255.255.255. Por
ejemplo:
ndconfig 1o0 alias 9.67.34.123 netmask 255.255.255.255

3. Suprima todas las entradas que haya en la tabla arp correspondientes a la
direccion del cluster remoto.

a. Para visualizar el contenido de la tabla arp, entre:
arp -a

b. Para suprimir una entrada, si existe alguna, entre:
arp -d 9.67.34.123

Nota: Para determinar la direccion MAC de la interfaz, entre:
1) ping nombre_sistema_principal
2) arp -a
y busque la direccién de la maquina.

4. Afiada una ruta que conduzca al cluster remoto (9.67.34.123) utilizando la
NFA (direccién IP de la pila de Network Dispatcher). La méscara de red
debe ser 255.255.255.255. Por ejemplo:

route add 9.67.34.123 mask 255.255.255.255 9.55.30.45
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Ejemplo de configuracion

ND1

encaminador
1

ServidorA ServidorB ServidorC

ND2

. encaminador
cliente
2
ND3 ServidorD ServidorE  ServidorF
encaminador ‘ ‘ ‘ ‘
3

ServidorG ServidorH  Servidorl

Figura 24. Ejemplo de configuracion de area amplia con Network Dispatchers remotos

Este ejemplo es aplicable a la configuraciéon mostrada en la w

A continuacion se muestra como se deben configurar las maquinas Dispatcher
para que den soporte a la direccion de cluster xebec en el puerto 80. ND1 se
define como “punto de entrada”. Se presupone que se utiliza una conexién
Ethernet. Observe que ND1 tiene 5 servidores definidos: 3 locales (ServidorA,
ServidorB, ServidorC) y 2 remotos (ND2 y ND3). Los servidores ND2 y ND3
tienen definidos tres servidores locales cada uno de ellos.

En la consola del primer Dispatcher (ND1), haga lo siguiente:

1. Arranca el ejecutor.
ndcontrol executor start

2. Establezca la direccién de no reenvio de la maquina Dispatcher.
ndcontrol executor set nfa ND1

3. Defina el cluster.
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ndcontrol cluster add xebec
4. Defina el puerto.

ndcontrol port add xebec:80
5. Defina los servidores.
ndcontrol server add xebec:80:ServidorA
ndcontrol server add xebec:80:ServidorB
ndcontrol server add xebec:80:ServidorC

ndcontrol server add xebec:80:ND2 router Routerl

®© 26 oo

ndcontrol server add xebec:80:ND3 router Routerl

6. Si utiliza Windows 2000, configure la NFA (direccién de no reenvio) del
adaptador de LAN del Dispatcher.

ndcontrol cluster configure ND1 y configure también xebec como la
direccién del cluster.

7. Configure la direccién del cluster.
ndcontrol cluster configure xebec

En la consola del segundo Dispatcher (ND2):

1. Arranca el ejecutor.
ndcontrol executor start

2. Establezca la direccién de no reenvio de la maquina Dispatcher.
ndcontrol executor set nfa ND2

3. Defina el cluster.
ndcontrol cluster add xebec

4. Defina el puerto.
ndcontrol port add xebec:80

5. Defina los servidores.
a. ndcontrol server add xebec:80:ServidorD
b. ndcontrol server add xebec:80:ServidorE
c. ndcontrol server add xebec:80:ServidorF

6. Si utiliza Windows 2000, configure la NFA (direccién de no reenvio) del
adaptador de LAN del Dispatcher.

ndcontrol cluster configure ND2

En la consola del tercer Dispatcher (ND3):

1. Arranca el ejecutor.
ndcontrol executor start

2. Establezca la direccién de no reenvio de la méquina Dispatcher.
ndcontrol executor set nfa ND3
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Notas

. Defina el cluster.

ndcontrol cluster add xebec

. Defina el puerto.

ndcontrol port add xebec:80

. Defina los servidores.

a. ndcontrol server add xebec:80:ServidorG
b. ndcontrol server add xebec:80:ServidorH

c. ndcontrol server add xebec:80:Servidorl

. Si utiliza Windows 2000, configure la NFA (direccién de no reenvio) del

adaptador de LAN del Dispatcher.
ndcontrol cluster configure ND3

. En todos los servidores (A-I), debe unir la direccién de cluster al bucle de

retorno por medio de un alias.

. Los clusters y los puertos se afiaden con ndcontrol en todas las maquinas

Dispatcher participantes: el Dispatcher de punto de entrada y todos los
remotos.

. Consulte I'tilizacién de asesores remotos con soporte de drea amplia” el
[a pagina 159

si precisa informacién sobre la utilizacién de asesores
remotos con soporte de drea amplia.

. El soporte de drea amplia prohibe los bucles infinitos de encaminamiento.

(Si una maquina Dispatcher recibe un paquete de otra maquina
Dispatcher, no lo reenviarad a una tercera). El drea amplia solamente da
soporte a un solo nivel de maquinas remotas.

. El drea amplia da soporte a UDP y TCP.

. El drea amplia opera junto con la alta disponibilidad: Cada maquina

Dispatcher puede estar respaldada por otra maquina adyacente de reserva
(en el mismo segmento de la LAN).

. El Gestor y los Asesores trabajan con el area amplia y, si se utilizan, deben

arrancarse en todas las maquinas Dispatcher participantes.

. Network Dispatcher da soporte a WAND tnicamente en sistemas

operativos similares.

Soporte de GRE (Generic Routing Encapsulation)

Generic Routing Encapsulation (GRE) es un protocolo de interred cuyas
especificaciones estdn contenidas en los documentos RFC 1701 y RFC 1702.
Mediante GRE, el Network Dispatcher puede encapsular paquetes IP de los
clientes dentro de paquetes IP/GRE y reenviarlos a plataformas de servidor,
tales como OS/390, que dan soporte a GRE. El soporte de GRE permite que el
componente Dispatcher reparta el trafico de paquetes hacia varias direcciones
de servidor asociadas a una sola direccion MAC.
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cliente

Network Dispatcher utiliza GRE como parte de su funciéon WAND (Network
Dispatcher de drea amplia). Esto permite que Network Dispatcher reparta el
trafico de una drea amplia directamente hacia cualquier servidor que pueda
desencapsular los paquetes GRE. No es necesario instalar Network Dispatcher
en la ubicacién remota si los servidores remotos dan soporte a los paquetes
GRE encapsulados. Network Dispatcher encapsula los paquetes WAND
utilizando el valor decimal 3735928559 para el campo de clave de GRE.

ND

| Encaminador |
1 I

ServidorA ServidorB ServidorC

Encaminador

2 [ [ |

ServidorD ServidorE ServidorF
(soporte GRE) | |(soporte GRE) (soporte GRE)

Figura 25. Ejemplo de configuracion de area amplia con plataforma de servidor que da soporte a GRE

A los efectos de este ejemplo (W), para afiadir el servidor remoto
ServidorD, que da soporte a GRE, definalo dentro de la configuracion de
Network Dispatcher como si estuviera definiendo un servidor WAND en la
jerarquia cluster:puerto:servidor:

ndcontrol server add cluster:puerto:ServidorD router Routerl

Utilizacion del asesor self en una configuracion WAND de dos niveles

El asesor self se puede utilizar en el componente Dispatcher.

En una configuraciéon WAND de dos niveles, Network Dispatcher proporciona
un asesor self que recoge informacién sobre el estado del trafico en los
servidores de fondo.
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Network
Dispatcher

\/

| - |

Dispatcher 1 Dispatcher 2
Asesor Self Asesor Self
Servidor Servidor| [Servidor Servidor Servidor Servidor|
1 2 3 4 5 6

Figura 26. Ejemplo de configuracion WAND de dos niveles con utilizacion del asesor self

En este ejemplo, el asesor self y Metric Server residen en dos maquinas
Dispatcher cuyo trafico se reparte mediante el nivel superior de Network
Dispatcher. El asesor self mide especificamente la tasa de conexiones por
segundo en los servidores de fondo del Dispatcher a nivel de ejecutor.

El asesor self escribe los resultados en el archivo ndloadstat. Network
Dispatcher también proporciona una métrica externa llamada ndload, la cual
es invocada por el agente de Metric Server de cada maquina Dispatcher. El
script ndload extrae una cadena de texto del archivo ndloadstat y la devuelve
al agente de Metric Server. Después, cada agente de Metric Server (de cada
Dispatcher) devuelve el valor de estado del trafico al Network Dispatcher de
dos niveles, que lo utiliza para determinar a qué Dispatcher debe reenviar las
peticiones de los clientes.

El ejecutable ndload reside en el directorio .../nd/ms/script de Network
Dispatcher.

Alta disponibilidad

La caracteristica de alta disponibilidad sélo puede utilizarse con el
componente Dispatcher.

Para mejorar la disponibilidad de Dispatcher, la funcién de alta disponibilidad
de Dispatcher utiliza los mecanismos siguientes:

* Dos Dispatchers con conectividad para los mismos clientes y el mismo
cluster de servidores, asi como conectividad entre los Dispatchers. Ambos
Dispatchers deben utilizar el mismo sistema operativo.
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* Un mecanismo de “pulsos” (sefiales de prueba) entre los dos Dispatchers
para detectar cualquier anomalia en un Dispatcher. Como minimo debe
haber un par de pulsos cuyas direcciones de no reenvio sean la direccién
origen y de destino.

Si es posible, se recomienda que, como minimo, uno de los pares de pulsos
esté en una subred separada del trafico regular del cluster. Mantener
diferenciado el trafico de pulsos ayudara a impedir falsas tomas de control
durante las cargas de red de gran intensidad y también mejorara los
tiempos de recuperaciéon completa después de una anomalia.

* Una lista de direcciones y destinos de alcance que ambas maquinas
Dispatcher deben poder contactar para que el reparto del trafico del trafico
sea normal. Para obtener mas informacion, consulte el apartado

* Sincronizacién de la informacién del Dispatcher (es decir, las tablas de
conexion, tablas de accesibilidad y otra informacién).

* Logica para elegir el Dispatcher activo, encargado de un cluster
determinado de servidores, y el Dispatcher de reserva, que se sincroniza de
forma continua para ese cluster de servidores.

* Un mecanismo para tomar el control de IP cuando la légica o un operador
decide que la maquina de reserva debe relevar a la mdquina activa.

Nota: Para consultar una ilustracién y una descripcion de una configuracion
de alta disponibilidad mutua en la que dos maquinas Dispatcher que
comparten dos conjuntos de cluster son maquinas de reserva entre si,
consulte el apartado [‘Alta disponibilidad mutiua” en la pigina 48, T.a
alta disponibilidad mutua es similar a la alta disponibilidad pero esta
basada especificamente en la direccion del cluster en lugar de en una
maquina Dispatcher en si. Ambas maquinas deben configurarse de
modo que sus conjuntos de cluster compartidos sean los mismos.

Configurar la caracteristica de alta disponibilidad
La sintaxis completa de ndcontrol highavailability se encuentra en

h]ghaszal abi ]i’;l — controlar 1a alta d]SpQD]b]l]'dad” en la pagma 279

Si desea obtener una explicaciéon mdas completa de la mayorla de las tareas
indicadas a continuacién, consulte [ | i

1. Inicie el servidor en ambas mdaquinas servidor de Dispatcher.
2. Inicie el ejecutor en ambas méquinas.

3. Asegtrese de que la direccién de no reenvio (NFA) de cada maquina
Dispatcher estd configurada, y es una direccién IP valida para la subred
de las maquinas Dispatcher.
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Sélo para Windows 2000: Configure también todas las direcciones de no
reenvio con el mandato ndconfig. Por ejemplo:

ndconfig enO direccion_nfa netmask mascara_red

4. Configure la informacién referente al cluster, los puertos y los servidores
en ambas mdaquinas.

Nota: Por ejemplo, para una configuracion de alta disponibilidad mutua

(Eigura 14 en la pigina 44), puede configurar los conjuntos de

clusters compartidos entre las dos maquinas Dispatcher del modo
siguiente:

* Para la maquina Dispatcher 1, especifique:

ndcontrol cluster set clusterA primaryhost dispatcherNFAl
ndcontrol cluster set clusterB primaryhost dispatcherNFA2

* Para la maquina Dispatcher 2, especifique:

ndcontrol cluster set clusterB primaryhost dispatcherNFA2
ndcontrol cluster set clusterA primaryhost dispatcherNFAl

5. Arranque el gestor y los asesores en ambas mdaquinas. El asesor "reach”
arranca automaticamente mediante la funcién del gestor.

6. Cree los archivos de scr1pt de alias para cada una de las 2 maquinas
Dispatcher. Consulte [ i4 "

7. Anada la informacién de pulso en ambas méaquinas:
ndcontrol highavailability heartbeat add direccidon_origen direccion_destino

Nota: Direccion_origen y direccion_destino son las direcciones IP (nombres
DNS o direcciones decimales con puntos) de las maquinas
Dispatcher. Los valores estaran invertidos en cada maquina.
Ejemplo:

Principal - highavailability heartbeat add

9.67.111.3 9.67.186.8
Reserva - highavailability heartbeat add 9.67.186.8 9.67.111.3

Como minimo debe haber un par de pulsos cuyas direcciones de
no reenvio sean la direccién origen y de destino.

Si es posible, se recomienda que, como minimo, uno de los pares
de pulsos esté en una subred separada del trafico regular del
cluster. Mantener diferenciado el trafico de pulsos ayudara a
impedir falsas tomas de control durante las cargas de red de gran
intensidad y también mejoraré los tiempos de recuperacién
completa después de una anomalia.

8. Configure en ambas méquinas la lista de direcciones IP a las que
Dispatcher debe acceder con el fin de garantizar un servicio completo,
utilizando el mandato reach add . Ejemplo:

ndcontrol highavailability reach add 9.67.125.18
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Se recomienda utilizar destinos de acceso aunque éstos no son necesarios.

Consulte el apartado I'Pasibilidad de deteccién de anomalias mediantd
pulsos v el destino de accesa” en la pagina 169 para obtener més

informacion.

9. Afiada la informacion sobre la maquina de reserva a cada méquina:
* Para la maquina principal:
ndcontrol highavailability backup add primary [auto | manual] puerto
* Para la maquina de reserva:
ndcontrol highavailability backup add backup [auto | manual] puerto

* En la caracteristica de alta disponibilidad mutua cada maquina
Dispatcher tiene ambas funciones, esto es, maquina principal y
maquina de reserva:

ndcontrol highavailability backup add both [auto |
manual] puerto

Nota: Seleccione un nimero de puerto no utilizado en las maquinas
como puerto. Las dos maquinas se comunicaran a través de este
puerto.

10. Compruebe el estado de la caracteristica de alta disponibilidad en cada
maquina:
ndcontrol highavailability status

Cada una de las méaquinas debe tener la funcién correcta (maquina de
reserva, maquina principal o ambas) y los estados y subestados correctos.
La principal debe estar activa y sincronizada; la de reserva debe estar en
modalidad de espera y debe quedar sincronizada en un corto plazo de
tiempo. Las estrategias deben ser idénticas.

Notas:

1. Para configurar una sola maquina Dispatcher para que encamine los
paquetes sin ninguna mdaquina de reserva, no emita ninguno de los
mandatos de alta disponibilidad en el arranque.

2. Para convertir dos médquinas Dispatcher configuradas para alta
disponibilidad en una sola que funcione de forma auténoma, detenga el
ejecutor en una de las maquinas y, a continuacién, suprima las
caracteristicas de alta disponibilidad (pulsos, accesibilidad y funcién de
reserva) en la otra.

3. En los dos casos anteriores, debe unir la tarjeta de interfaz de red con las
direcciones de cluster por medio de un alias, seglin convenga.

4. Cuando las dos maquinas Dispatcher se ejecutan con la configuracién de
alta disponibilidad y estdn sincronizadas, se recomienda entrar primero
todos los mandatos ndcontrol (para actualizar la configuracién) en la
maquina de reserva y después en la maquina activa.
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5. Cuando hay dos maquinas Dispatcher ejecutdndose en una configuracién
de alta disponibilidad, pueden producirse resultados imprevistos si
establece valores diferentes en cada méaquina para los pardmetros del
ejecutor, cluster, puerto o servidor (por ejemplo, port stickytime).

6. En la modalidad de alta disponibilidad mutua, tenga en cuenta el caso en
el que una de las dos maquinas Dispatcher debe encaminar activamente
paquetes para su cluster principal y al mismo tiempo debe encaminar
paquetes para el cluster de de reserva. Es necesario asegurarse de que esto
no superara la capacidad de rendimiento de esta maquina.

7. Para Linux, cuando se configura la modalidad de alta disponibilidad y la
ubicacién compartida al mismo tiempo que se utiliza el método de reenvio
MAC para puertos del componente Dispatcher, se debe instalar un parche
de kernel de Linux. Para obtener més informacién sobre la instalacién del

parche, consulte la seccion IInstalacién del parche del kernel de Linux

Posibilidad de deteccion de anomalias mediante pulsos y el destino de
acceso

Ademas del criterio basico de deteccién de errores (pérdida de conectividad
entre los Dispatchers activo y de reserva, detectada a través de los mensajes
de pulsos), existe otro mecanismo de detecciéon de errores denominado criterio
de accesibilidad. Cuando configure el Dispatcher, puede proporcionar una lista
de sistemas principales a los que cada Dispatcher debe poder acceder para
funcionar correctamente.

Debe elegir al menos un sistema principal para cada subred que utilice la
maquina Dispatcher. Los sistemas principales pueden ser encaminadores,
servidores IP u otros tipos de sistemas principales. El asesor de acceso
averigua la accesibilidad del sistema principal envidndole mensajes de prueba.
El relevo tiene lugar si los mensajes de prueba no pueden establecer conexién,
o si los criterios de accesibilidad los cumple en mayor grado el Dispatcher de
reserva que el Dispatcher principal. Para tomar la decisién basandose en toda
la informacién disponible, el Dispatcher activo envia con regularidad al
Dispatcher de reserva sus capacidades de acceso. El Dispatcher de reserva
compara entonces estas capacidades con la suya propia y decide si ha de
tomar el relevo.

Nota: Cuando configure el destino de reach, debe también iniciar el asesor
reach. El asesor reach arranca automaticamente mediante la funcién del
gestor. Para conseguir mas informacién sobre el asesor reach, vea la
péagina [144.

Estrategia de recuperacion

Se configuran dos maquinas Dispatcher: la maquina principal y una segunda
maquina llamada de reserva. Al arrancar, la maquina principal envia todos los
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datos de conexién a la maquina de reserva, hasta que ésta queda sincronizada.
La méquina principal pasa a estar activa, es decir, comienza a repartir el
trafico. Mientras tanto, la maquina de reserva supervisa el estado de la
maquina principal y se dice que esta en estado de espera.

Si la maquina de reserva detecta en cualquier momento que la maquina
principal ha fallado, toma el control de las funciones de reparto del tréfico de la
maquina principal y se convierte en la maquina activa. Cuando la maquina
principal vuelve a ser funcional, el comportamiento de las maquinas depende
de como haya configurado el usuario la estrategia de recuperacion. Existen dos
tipos de estrategia:

Automatica
La mdquina principal reanuda el encaminamiento de paquetes en
cuanto vuelve a ser funcional.

Manual
La méquina de reserva sigue encaminando paquetes incluso después
de que la maquina principal vuelva a ser funcional. Es necesaria una
intervencién manual para devolver la maquina principal al estado
activo y la maquina de reserva al estado de espera.

El parametro de estrategia debe ser el mismo para ambas mdquinas.

La estrategia de recuperacién manual permite forzar el encaminamiento de
paquetes a una maquina en concreto, utilizando el mandato de relevo. La
recuperaciéon manual resulta ttil cuando se realiza el mantenimiento en la otra
maquina. La estrategia de recuperacién automatica estd pensada para el
funcionamiento normal desatendido.

En una configuracién de alta disponibilidad mutua, no puede haber una
anomalia para un solo cluster. Si se produce un problema en una de las
maquinas, incluso si solo afecta a uno de los clusters, la otra maquina tomara
el control de ambos clusters.

Nota: Durante situaciones de toma de control, puede que se pierdan algunas
actualizaciones de conexién. Esto puede hacer que se pierdan
conexiones existentes de larga duracién (como telnet) a las que se
accede en el momento de la toma de control.

Utilizacion de scripts

Para que Dispatcher encamine paquetes, cada direccion de cluster debe estar
unida a un dispositivo de interfaz de red por medio de un alias.

* En una configuracién de Dispatcher auténoma, cada direccién de cluster
debe estar unida a una tarjeta de interfaz de red por medio de un alias (por
ejemplo, en0, tr0).

* En una configuracién de alta disponibilidad:
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— En la maquina activa, cada direccién de cluster debe estar unida a una
tarjeta de interfaz de red (por ejemplo, en0, tr0) por medio de un alias.

— En la maquina de reserva, cada direccién de red debe estar asociada a un
dispositivo de bucle de retorno (por ejemplo, 100) por medio de un alias.

* En cualquier maquina en la que se haya detenido el ejecutor, deben
eliminarse los alias para evitar conflictos con otra maquina que pueda
iniciarse.

Puesto que las maquinas Dispatcher cambian de estado cuando se detecta una
anomalia, los mandatos anteriores deben emitirse de forma automatica.
Dispatcher ejecutara scripts creados por el usuario para hacerlo. Puede
encontrar scripts de ejemplo en el directorio ...nd/servers/samples y debe
trasladarlos al directorio ...nd/servers/bin para ejecutarlos.

Nota: En una configuracién de alta disponibilidad mutua, la maquina
Dispatcher llamara a cada script “go” con un parametro que identifica
la direccién de la maquina Dispatcher principal. El script debe
consultar este pardmetro y ejecutar los mandatos ifconfig (o los
mandatos ndconfig si se utiliza Windows 2000) para las direcciones de
cluster que estén asociadas a la maquina Dispatcher principal.

Se pueden utilizar los scripts de ejemplo siguientes:

goActive
El script goActive se ejecuta cuando un Dispatcher pasa al estado
activo y empieza a encaminar paquetes.

* Si ejecuta Dispatcher en una configuracion de alta disponibilidad,
debe crear este script. Este script suprime los alias de bucle de
retorno y afiade alias de dispositivo.

* Si ejecuta Dispatcher en una configuraciéon auténoma, no es
necesario que cree este script.

goStandby
El script goStandby se ejecuta cuando un Dispatcher pasa al estado de
espera y supervisa el estado de la méquina activa, pero no encamina
ningun paquete.
* Si ejecuta Dispatcher en una configuracion de alta disponibilidad,
debe crear este script. Este script debe suprimir los alias de
dispositivo y afiadir alias de bucle de retorno.

* Si ejecuta Dispatcher en una configuracion auténoma, no es
necesario que cree este script.

goInOp
El script goInOp se ejecuta cuando se detiene el ejecutor de un
Dispatcher y antes de iniciarlo por primera vez.
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* Si normalmente ejecuta Dispatcher en una configuracién de alta
disponibilidad mutua, debe crear este script. Este script suprime
todos los alias de bucle de retorno y dispositivo.

* Si normalmente ejecuta Dispatcher en una configuracién auténoma,
este script es opcional. Puede crearlo y hacer que suprima los alias
de dispositivo o puede optar por suprimirlos manualmente.

goldle El script goldle se ejecuta cuando un Dispatcher entra en el estado de
inactividad y empieza a encaminar paquetes. Esto sucede cuando no
se han afiadido las caracteristicas de alta disponibilidad, como por
ejemplo en una configuraciéon auténoma. También sucede en una
configuracién de alta disponibilidad, antes de afadir las caracteristicas
de alta disponibilidad o después de eliminarlas.

* Si normalmente ejecuta Dispatcher en una configuracién de alta
disponibilidad, no debe crear este script.

* Si normalmente ejecuta Dispatcher en una configuracién auténoma,
este script es opcional. Puede crearlo y hacer que afiada los alias de
dispositivo o puede optar por afiadirlos manualmente. Si no crea
este script para la configuracién auténoma, debera utilizar el
mandato de configuracién de cluster ndcontrol o configurar
manualmente los alias cada vez que arranque el ejecutor.

highavailChange
El script highavailChange se ejecuta cada vez que cambia el estado de
alta disponibilidad dentro del Dispatcher y se invoca un script "go”.
El tnico pardmetro que se pasa a este script es el nombre del script
"go" que acaba de ser ejecutado por Dispatcher. Puede crear este
script para utilizar informacién sobre cambios de estado, por ejemplo,
para avisar a un administrador o simplemente para registrar el
evento.

Nota: Para Windows 2000: En la configuracion, si Site Selector distribuye el
trafico de dos méaquinas Dispatcher que funcionan en un entorno de
alta disponibilidad, tendra que afiadir un alias en la pila de Microsoft
para los servidores de métrica. Este alias se debe afiadir al script
goActive. Por ejemplo:

call netsh interface ip add address "Local Area Connection"
addr=9.37.51.28 mask=255.255.240.0

En goStandby y en GoInOp, el alias se tiene que eliminar. Por ejemplo:

call netsh interface ip delete address "Local Area Connection"
addr=9.37.51.28

Si hay varios NIC en la méquina, primero compruebe qué interfaz debe

utilizar emitiendo en siguiente mandato en el indicador de mandatos:
netsh interface ip show address. Este mandato devolvera una lista de

172 WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



las interfaces actualmente configuradas y numerard "Local Area
Connection” (por ejemplo, "Local Area Connection 2") de modo que
pueda determinar cudl debe utilizar.

Configurar el reparto del trafico basado en normas

Se puede utilizar el reparto del tréfico basado en normas para ajustar cuando
y cémo se envian los paquetes y a qué servidores. Network Dispatcher revisa
las normas afiadidas por el usuario desde la prioridad mas alta hasta la mas
baja, deteniéndose en la primera norma que encuentre que sea cierta y,
después, reparte el de contenido entre los servidores asociados a la norma. El
trafico ya se ha repartido segtn el destino y el puerto, pero la utilizacién de
normas amplia la capacidad para distribuir conexiones.

En la mayoria de los casos, al configurar normas, es conveniente definir una
norma por omision always true para recoger las peticiones no atendidas por
las deméas normas de mayor prioridad. Esto puede adoptar la forma de una
respuesta del tipo "El sitio Web estd actualmente fuera de servicio; pruebe
mads tarde”, cuando todos los demds servidores no atienden la peticién del
cliente.

Debe utilizar el reparto del trafico basado en normas junto con Dispatcher y
Site Selector cuando desee utilizar un subconjunto de servidores por alguna
razén. Debe siempre utilizar normas para el componente CBR.

Nota: La configuracién que utiliza normas 7o es aplicable a Mailbox Locator
(que dirige peticiones IMAP o POP3 hacia determinados servidores
basandose en el ID de usuario y la contrasefia) ni tampoco a Cisco
Consultant (que hace uso del gestor y los asesores para repartir el
trafico hacia el Cisco CSS Switch) .

Puede utilizar los siguientes tipos de normas:
¢ Para Dispatcher:
— Direccién IP del cliente
— Hora del dia
— Conexiones por segundo de un puerto
— Conexiones totales activas de un puerto
— Puerto cliente
— Tipo de servicio (TOS)
— Ancho de banda reservado
— Ancho de banda compartido
— Siempre verdadero

— Contenido de una peticion
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* Para CBR:
— Direccién IP del cliente
— Hora del dia
— Conexiones por segundo de un puerto
— Conexiones totales activas de un puerto
— Siempre verdadero
— Contenido de una peticién
* Para Site Selector:
— Direccion IP del cliente
— Hora del dia
— Métrica total
— Métrica promedio
— Siempre verdadero

Antes de empezar a afiadir normas a la configuracién, se recomienda
planificar la légica que desea que sigan las normas.

¢ Coémo se evaluan las normas?

Todas las normas tienen un nombre, tipo, prioridad, y pueden tener un inicio
de rango y un final de rango, junto con un grupo de servidores. Ademas, la
norma de tipo de contenido del componente CBR tiene asociada una
expresion regular. (Para conocer ejemplos y casos practicos de como utilizar la
norma de contenido y la sintaxis valida de la expresion regular para dicha
norma, consulte !Apéndice CSintaxis de 1a norma de contenido (patrén)-” er
[2 pagina 319)

Las normas se evaltian por orden de prioridad. Es decir, una norma con
prioridad 1 se evaluara antes que una norma con prioridad 2. Se utilizard la
primera norma que se cumpla. Una vez que se satisface una norma, las
normas posteriores no se evaltan.

Para que se satisfaga una norma, debe cumplir dos condiciones:

1. El predicado de la norma debe ser verdadero. Esto es, el valor que se esta
evaluando debe estar comprendido entre el inicio y el final de rango, o el
contenido debe coincidir con la expresién regular especificada en el patrén
de la norma de contenido. Para las normas de tipo “verdadero”, el
predicado siempre se cumple, sin tener en cuenta los inicios y finales de
rango.

2. Si se encuentran servidores asociados a la norma, al menos uno de ellos
debe estar disponible para que se le envien paquetes.

Si una norma no tiene servidores asociados, la norma sélo necesita cumplir la
primera condicién para que sea cierta. En este caso, Dispatcher eliminara la
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peticion de conexién, Site Selector devolvera la peticion del servidor de
nombres junto con un error y CBR hara que Caching Proxy devuelva una
pagina de error.

Si no se cumple ninguna norma, Dispatcher seleccionara un servidor del
conjunto total de servidores disponibles en el puerto, Site Selector seleccionara
un servidor de entre los disponibles en el nombre de sitio y CBR hara que
Caching Proxy devuelva una pagina de error.

Utilizacion de normas basadas en la direccion IP del cliente

Este tipo de norma se puede utilizar en el componente Dispatcher, CBR o Site
Selector.

Puede que desee utilizar las normas basadas en la direccién IP del cliente si
desea examinar los clientes y asignar recursos segtin su procedencia.

Por ejemplo, puede detectar que la red recibe gran cantidad de trafico no
deseado que procede de un determinado conjunto de direcciones IP, asignadas
a diversos clientes morosos. Puede crear una norma por medio del mandato
ndcontrol rule, por ejemplo:

ndcontrol rule add 9.67.131.153:80:ni type ip
beginrange 9.0.0.0 endrange 9.255.255.255

Esta norma "ni” rechazaria cualquier conexién procedente de clientes IBM. A
continuacién podria afiadir a la norma los servidores accesibles por los
clientes de IBM; si no afiade ningtn servidor a la norma, las peticiones
procedentes de las direcciones 9.x.x.x no las atendera ningun servidor.

Utilizacion de normas basadas en la hora del dia

Este tipo de norma se puede utilizar en el componente Dispatcher, CBR o Site
Selector.

Puede que desee utilizar normas basadas en la hora del dia por motivos de
planificacién de los recursos. Por ejemplo, si su sitio Web recibe mas visitas a
las mismas horas del dia, puede que desee dedicar cinco servidores a HTTP
durante todo el dia y afiadir cinco mas en las horas punta.

Otra razén por la que podria utilizar una norma basada en la hora del dia es
que desee desactivar varios servidores todos los dias a medianoche para
mantenimiento, en cuyo caso podria establecer una norma que excluyese estos
servidores durante el periodo de mantenimiento necesario.

Utilizacion de normas basadas en las conexiones por segundo de un
puerto
Este tipo de norma se puede utilizar en el componente Dispatcher y CBR.
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Nota: Para que las siguientes acciones resulten efectivas, el gestor debe estar
ejecutandose.

Puede que desee utilizar normas basadas en las conexiones por segundo de
un puerto si necesita compartir algunos servidores con otras aplicaciones. Por
ejemplo, puede establecer dos normas:

1. Si las conexiones por segundo del puerto 80 > 100 utilizar estos 2
servidores

2. Si las conexiones por segundo del puerto 80 > 2000 utilizar estos 10
servidores

O puede que esté utilizando Telnet y desee reservar dos de los cinco
servidores para Telnet, excepto cuando las conexiones por segundo se
incrementen por encima de cierto nivel. De esta manera, el Dispatcher podria
repartir el trafico entre los cinco servidores en las horas punta.

Utilizacion de normas basadas en el total de conexiones activas en un
puerto
Este tipo de norma se puede utilizar en el componente Dispatcher y CBR.

Nota: Para que las siguientes acciones resulten efectivas, el gestor debe estar
ejecutandose.

Puede que desee utilizar normas basadas en el total de conexiones activas de
un puerto si los servidores estdn sobrecargados y comienzan a descartar
paquetes. Ciertos servidores Web continuardn aceptando conexiones, aunque
no tengan subprocesos suficientes para responder a la peticiéon. Como
resultado, las peticiones de los clientes agotan el tiempo de espera y el cliente
que accede al sitio Web no resulta atendido. Para repartir el trafico entre una
agrupacion de servidores, se pueden utilizar normas basadas en las
conexiones activas.

Por ejemplo, usted sabe por experiencia que sus servidores dejardn de atender
a los clientes después de haber aceptado 250 conexiones. Puede crear una
norma utilizando el mandato ndcontrol rule o el mandato cbrcontrol rule,
por ejemplo:

ndcontrol rule add 130.40.52.153:80:pool2 type active

beginrange 250 endrange 500

0 bien

cbrcontrol rule add 130.40.52.153:80:pool2 type active
beginrange 250 endrange 500

A continuacion podria afiadir a la norma los servidores actuales, ademas de
algunos servidores adicionales que de otra manera se utilizarfan para otros
procesos.
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Utilizacion de normas basadas en el puerto del cliente
Este tipo de norma sélo esta disponible en el componente Dispatcher.

Puede que desee utilizar normas basadas en el puerto del cliente si los clientes
estdn utilizando algtn tipo de software que solicita un puerto TCP/IP
determinado cuando realiza las peticiones.

Por ejemplo, podria crear una norma que especifique que cualquier peticién
con el puerto cliente 10002 utilizard un conjunto especial de servidores
rapidos, ya que las peticiones que llegan por ese puerto proceden de clientes
preferentes.

Utilizacion de normas basadas en el tipo de servicio (TOS)
Este tipo de norma sélo esta disponible en el componente Dispatcher.

Es posible que desee utilizar normas basadas en el contenido del campo “tipo
de servicio” (TOS) de la cabecera IP. Por ejemplo, si se recibe una peticion de
cliente con un valor de TOS que indica que se trata de un servicio normal, la
peticién se puede encaminar hacia un grupo de servidores. Si se recibe una
peticion de cliente diferente con un valor de TOS diferente que indica que se
trata de un servicio de prioridad més alta, la peticién se puede encaminar
hacia un grupo de servidores diferente.

La norma TOS le permite configurar completamente cada uno de los bits del
byte TOS utilizando el mandato ndcontrol rule. Para los bits significativos
que desea que coincidan con el byte TOS, utilice 0 6 1. De lo contrario, se
utiliza el valor x. El siguiente es un ejemplo de cémo afiadir una norma TOS:

ndcontrol rule add 9.67.131.153:80:tsr type service tos Oxx1010x

Utilizacion de normas basadas en el ancho de banda reservado y en el
ancho de banda compartido

La utilizacién de capacidad y las normas de ancho de banda sélo se pueden
utilizar en el componente Dispatcher.

Mediante la utilizacién de capacidad, Dispatcher mide el volumen de datos
entregados por cada servidor. Dispatcher hace un seguimiento de la capacidad
a nivel de servidor, norma, puerto, cluster y ejecutor. Para cada uno de estos
niveles existe un nuevo valor contador de bytes: los kilobytes transferidos por
segundo. Esta tasa (kilobytes transferidos por segundo) se calcula para un
intervalo de 60 segundos. Puede visualizar estos valores de capacidad desde
la GUI o en la salida de un informe de linea de mandatos.

Dispatcher le permite asignar un ancho de banda especificado a grupos de
servidores de la configuracién utilizando la norma de ancho de banda reservado.
Cuando el trafico excede el valor umbral de ancho de banda reservado, el
usuario tiene opciones:
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* Enviar el trafico hacia otro servidor, utilizando una norma "siempre
verdadero”, que responde con un mensaje del tipo “sitio ocupado”.

* O compartir una cantidad especificada de ancho de banda a nivel de cluster
o de ejecutor utilizando la norma de ancho de banda compartido. Y, cuando
estd préximo el valor umbral de ancho de banda compartido, puede enviar
el tréfico hacia otro servidor, utilizando una norma "siempre verdadero”,
que responde con un mensaje del tipo "sitio ocupado”.

El uso combinado de las normas de ancho de banda reservado y ancho de
banda compartido, tal como se describieron anteriormente, le permite ofrecer
a clientes determinados un mejor acceso al servidor y por tanto optimizar el
rendimiento de las transacciones. Por ejemplo, mediante el uso del ancho de
banda compartido para adquirir ancho de banda no utilizado, puede permitir
que los clientes que realizan transacciones comerciales en clusters de
servidores reciban un mayor acceso que los clientes que utilizan otros clusters
de servidores para el anélisis de inversiones.

Tenga en cuenta lo siguiente para determinar si las normas de ancho de
banda pueden ayudarle a gestionar el volumen del trafico de respuesta que
circula desde los servidores a los clientes:

* Las normas de ancho de banda pueden ayudar a gestionar el volumen del
trafico de respuesta procedente de maquinas servidor, basandose en las
peticiones de los clientes, que circulan por Network Dispatcher. Si parte del
trafico procedente de los clientes va directamente al servidor y no es
detectado por Network Dispatcher, los resultados pueden ser imprevisibles.

* Las normas de ancho de banda pueden ayudar a gestionar el volumen del
trafico de respuesta que circula por un enlace desde un grupo de maquinas
servidor hacia la red, cuando todos los servidores utilizan el mismo enlace
con la red. Si los servidores utilizan enlaces diferentes o varios enlaces para
acceder a la red, los resultados para cada enlace individual pueden ser
imprevisibles.

* Las normas de ancho de banda s6lo son ttiles cuando todos los servidores
residen en la misma red local que la maquina de Network Dispatcher. Si
algunos servidores son remotos, con rutas diferentes para acceder a la red,
los resultados pueden ser imprevisibles.

Norma del ancho de banda reservado
Este tipo de norma sélo esta disponible en el componente Dispatcher.

La norma del ancho de banda reservado le permite repartir el trafico
basandose en el nimero de kilobytes por segundo entregados por un grupo
de servidores. Puede definir un valor umbral (asignando un rango de ancho
de banda especificado) para cada grupo de servidores de la configuracién, y
de esta forma controlar y asegurar el ancho de banda utilizado por cada
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combinacién cluster-puerto. Lo siguiente es un ejemplo de cémo afiadir una
norma de ancho de banda reservado (reservedbandwidth):

ndcontrol rule add 9.67.131.153:80:rbw type reservedbandwidth
beginrange 0 endrange 300

El inicio de rango y el final de rango se especifican en kilobytes por segundo.

Norma del ancho de banda compartido
Este tipo de norma sdélo esta disponible en el componente Dispatcher.

Si el volumen de datos transferidos supera el limite definido por la norma del
ancho de banda reservado, la norma del ancho de banda compartido le
permite adquirir ancho de banda no utilizado que esté disponible en el sitio
Web. Puede configurar esta norma para compartir ancho de banda a nivel de
cluster o de ejecutor. El ancho de banda compartido a nivel de cluster permite
el uso compartido de un ancho de banda maximo por varios puertos
(aplicaciones/protocolos) dentro del mismo cluster. El ancho de banda
compartido a nivel de ejecutor permite el uso compartido de un ancho de
banda méximo por varios clusters dentro de la configuracién completa de
Dispatcher.

Antes de configurar la norma del ancho de banda compartido, debe
especificar el ancho de banda maximo (kilobytes por segundo) que se puede
compartir a nivel de ejecutor o de cluster, utilizando el mandato ndcontrol
executor o ndcontrol cluster con la opcion sharedbandwidth. A continuacion
se muestran ejemplos de la sintaxis de los mandatos:

ndcontrol executor set sharedbandwidth tamafo
ndcontrol cluster [add | set] 9.12.32.9 sharedbandwidth tamafio

El valor tamarfio para ancho de banda compartido (sharedbandwidth) es un
valor entero (kilobytes por segundo). El valor por omisién es 0. Si el valor es
0, no se puede compartir el ancho de banda. Debe especificar un ancho de
banda compartido méximo que no exceda el ancho de banda total disponible
(capacidad total del servidor).

Los ejemplos siguientes muestran como afiadir o definir una norma de ancho
de banda compartido (sharedbandwidth):

ndcontrol rule add 9.20.30.4:80:shbw type sharedbandwidth sharelevel valor
ndcontrol rule set 9.20.34.11:80:shrule sharelevel valor

El valor para el nivel de compartimiento (sharelevel) es executor o cluster.
Sharelevel es un pardmetro obligatorio de la norma de ancho de banda
compartido.

Norma de la métrica total
Este tipo de norma sélo puede utilizarse en el componente Site Selector.
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Para la norma de la métrica total, el usuario selecciona una métrica del
sistema (cpuload, memload o un script personalizado de métricas del sistema)
y Site Selector compara el valor de métrica del sistema (devuelto por el agente
de Metric Server que reside en cada servidor con reparto del tréfico) con el
inicio y final de rango especificados en la norma. El valor actual de la métrica
del sistema para todos los servidores del grupo debe estar dentro del rango
para que se aplique la norma.

Nota: El script de métricas del sistema que seleccione debe residir en cada
uno de los servidores donde se realiza reparto del tréfico.

El ejemplo siguiente muestra como afadir una norma de métrica total a la
configuracién:

sscontrol rule add dnsload.com:allrulel type metricall
metricname cpuload beginrange 0 endrange 100

Norma de la métrica promedio
Este tipo de norma sélo puede utilizarse en el componente Site Selector.

Para la norma de la métrica promedio, el usuario selecciona una métrica del
sistema (cpuload, memload o un script personalizado de métricas del sistema)
y Site Selector compara el valor de métrica del sistema (devuelto por el agente
de Metric Server que reside en cada servidor con reparto del trafico) con el
inicio y final de rango especificados en la norma. El promedio de los valores
actuales de métricas del sistema para todos los servidores del grupo debe
estar dentro del rango para que se aplique la norma.

Nota: El script de métricas del sistema que seleccione debe residir en cada
uno de los servidores donde se realiza reparto del tréfico.

El ejemplo siguiente muestra como afiadir una norma de métrica promedio a
la configuracion:

sscontrol rule add dnsload.com:avgrulel type metricavg
metricname cpuload beginrange 0 endrange 100

Utilizacion de normas que son siempre ciertas

Este tipo de norma se puede utilizar en el componente Dispatcher, CBR o Site
Selector.

Se puede crear una norma que sea “siempre cierta”. Dicha norma se
seleccionard siempre, a no ser que todos los servidores asociados a ella se
encuentren desactivados. Por esta razén, debe tener generalmente una
prioridad mas baja que las demas normas.

Incluso se pueden tener varias normas “siempre ciertas”, cada una de ellas
asociada a un conjunto de servidores. Se selecciona la primera norma con un

servidor disponible. Por ejemplo, supongamos que usted tiene seis servidores.
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Desea que dos de ellos manejen el tréfico en todas las circunstancias, a no ser
que ambos estén desactivados. Si los dos servidores estdn desactivados, desea
que un segundo conjunto de dos servidores se encargue de manejar el tréfico.
Si estos cuatro servidores estdn desactivados, se utilizaran los dos servidores
restantes para manejar el trafico. Podria establecer tres normas “siempre
ciertas”. De esta manera se seleccionard el primer par de servidores, siempre
que al menos uno de ellos esté activado. Si ambos estan desactivados, se
seleccionara uno de los servidores del segundo par, y asi sucesivamente.

Otro ejemplo: puede que desee una norma “siempre cierta” para garantizar
que no se atienda a los clientes entrantes si no cumplen ninguna de las
normas establecidas. Se podria crear una norma por medio del mandato
ndcontrol rule de una manera semejante a esta:

ndcontrol rule add 130.40.52.153:80:jamais type true priority 100

A continuacién, podria no ahadir ningtn servidor a la norma, lo que
ocasionaria que los paquetes de los clientes se desechasen sin respuesta.

Nota: Cuando se crea una norma siempre cierta, no es necesario establecer un
inicio o final de rango.

Puede definir méds de una norma “siempre cierta” y designar posteriormente
cudl de ellas se ejecutara por medio de la modificacién de sus respectivos
niveles de prioridad.

Utilizacion de normas basadas en el contenido de la peticion
Este tipo de norma se puede utilizar en el componente Dispatcher y CBR.

Es aconsejable utilizar normas de tipo de contenido para enviar peticiones a
conjuntos de servidores configurados especificamente para manejar una parte
determinada del trafico de su sitio Web. Por ejemplo, si desea utilizar un
conjunto de servidores para manejar todas las peticiones cgi-bin, otro conjunto
para manejar todas las peticiones de sonido continuo y un tercer conjunto
para manejar todas las demads peticiones, afiadiria una norma con un patrén
que coincidiese con la via del directorio cgi-bin, otra que coincidiese con el
tipo de archivo de los archivos de sonido continuo y una tercera norma
siempre cierta para manejar el resto del trafico. Después, afiadiria los
servidores adecuados para cada una de las normas.

Importante: Para conocer ejemplos y casos practicos de como utilizar la
norma de contenido y la sintaxis vélida de la expresion regular para dicha

norma, consulte Apéndice C. Sintaxis de 1a norma de contenido (patrén):.” ed
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Adiciéon de normas a la configuracion

Puede afiadir normas utilizando el mandato ndcontrol rule add, editando el
archivo de configuraciéon de ejemplo o mediante la interfaz gréafica de usuario
(GUI). Se pueden afiadir una o varias normas a cada uno de los puertos
definidos.

Se trata de un proceso en dos etapas: se afiade la norma y posteriormente se
define a qué servidores atender si la norma es verdadera. Por ejemplo, nuestro
administrador del sistema desea efectuar un seguimiento de la utilizacién de
los servidores proxy por parte de cada divisién del sitio Web. El
administrador conoce las direcciones IP asignadas a cada una de las
divisiones. Se podria crear el primer conjunto de normas basado en la
direccion IP del cliente para separar el tréfico de cada divisién:

ndcontrol rule add 130.40.52.153:80:divl type ip b 9.1.0.0 e 9.1.255.255

ndcontrol rule add 130.40.52.153:80:div2 type ip b 9.2.0.0 e 9.2.255.255
ndcontrol rule add 130.40.52.153:80:div3 type ip b 9.3.0.0 e 9.3.255.255

A continuacion, se podria afiadir un servidor diferente a cada norma y medir
el trafico en cada uno de los servidores para facturar a cada division por los
servicios que utilizan. Por ejemplo:

ndcontrol rule useserver 130.40.52.153:80:divl 207.72.33.45

ndcontrol rule useserver 130.40.52.153:80:div2 207.72.33.63
ndcontrol rule use server 130.40.52.153:80:div3 207.72.33.47

Opcion de evaluacion de servidor para normas

La opcién de evaluaciéon de servidor sélo puede utilizarse en el componente
Dispatcher.

El mandato ndcontrol rule tiene una opcién de evaluacion de servidor para
normas. Utilice la opcién evaluate para evaluar la condicién de una norma en
todos los servidores del puerto o para evaluar la condicion sélo en los
servidores comprendidos en la norma. (En versiones anteriores de Network
Dispatcher, sélo se podia evaluar la condicién de cada norma en todos los
servidores del puerto).

Nota: La opcién de evaluacion de servidor sélo es valida para las normas
basadas en caracteristicas de los servidores: norma de conexiones
totales (por segundo), norma de conexiones activas y norma de ancho
de banda reservado.

Los ejemplos siguientes muestran cémo afnadir o definir una opcién de
evaluacion en una norma de ancho de banda reservado:

ndcontrol rule
add 9.22.21.3:80:rbweval type reservedbandwidth evaluate nivel
ndcontrol rule set 9.22.21.3:80:rbweval evaluate nivel
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El nivel de evaluacién puede ser "port” (puerto) o "rule” (norma). El valor por
omisién es "port”.

Evaluacién de servidores comprendidos en una norma
La opcion para evaluar la condicién de una norma en los servidores

comprendidos en la norma le permite configurar dos normas con estas
caracteristicas:

* La primera norma que se evalta contiene todos los servidores que realizan
el mantenimiento del contenido del sitio Web, y la opcién de evaluacién se
establece en rule (evaluar la condicién de la norma en los servidores
comprendidos en la norma).

* La segunda norma es una norma siempre verdadera que contiene un
servidor individual que responde con una respuesta del tipo “sitio
ocupado”.

El resultado es que cuando el tréfico excede el valor umbral de los servidores
comprendidos en la primera norma, el tréfico se envia al servidor de “sitio
ocupado” comprendido en la segunda norma. Cuando el trafico disminuye
por debajo del valor umbral de los servidores comprendidos en la primera
norma, el trafico subsiguiente se envia de nuevo a los servidores de la
primera norma.

Evaluacion de servidores del puerto
Mediante las dos normas descritas en el ejemplo anterior, si establece la

opciéon de evaluacion en port para la primera norma (evaluar la condiciéon de
la norma en todos los servidores del puerto), cuando el trafico excede el valor
umbral de esa norma, el trafico se envia al servidor de “sitio ocupado”
comprendido en la segunda norma.

La primera norma mide el trafico de todos los servidores del puerto (incluido
el servidor de “sitio ocupado”) para determinar si el trafico excede el valor
umbral. Cuando el trafico disminuye para los servidores de la primera norma,
se puede producir un resultado imprevisto cuando el trafico sigue envidndose
hacia el servidor de “sitio ocupado” debido a que el trafico del puerto todavia
excede el umbral de la primera norma.

Utilizacion de enlaces explicitos

En general, las funciones de reparto del tréfico del Dispatcher funcionan
independientemente del contenido de los sitios Web en los que se utiliza el
producto. Existe una cuestién, sin embargo, en la que el contenido de los
sitios Web puede tener importancia y en la que, ademas, las decisiones
tomadas con respecto a dicho contenido pueden afectar de forma significativa
al grado de eficacia del Dispatcher. Se trata de la cuestion de las direcciones
de los enlaces.
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Si las paginas especifican enlaces que apuntan a servidores individuales del
sitio Web, de hecho se obliga al cliente a ir a una maquina especifica, con lo
que se elude la funcién de reparto de trafico que en otro caso podria estar en
vigor. Por este motivo, se recomienda utilizar siempre la direccién de
Dispatcher en los enlaces que las paginas contengan. Tenga presente que el
tipo de direcciones utilizado no siempre resultara evidente si el sitio Web
utiliza una programacién automatizada que crea HTML dindmicamente. Con
el fin de repartir al maximo el tréfico, debe tener en cuenta el encaminamiento
explicito que pueda existir y evitarlo en la medida de lo posible.

Utilizacion de una configuracion de red privada

Puede configurar Dispatcher y las maquinas servidor TCP con una red
privada. Esta configuracion puede reducir el grado de contencién en la red
publica o externa que puede afectar al rendimiento.

Para AIX, esta configuracion también puede beneficiarse de la alta velocidad
de SP High Performance Switch si estd ejecutando las maquinas Dispatcher y
servidor TCP en nodos de un bastidor SP.

Para crear una red privada, cada maquina debe tener al menos dos tarjetas de
LAN y una de ellas debe estar conectada a la red privada. Ademads, la
segunda tarjeta de LAN debe configurarse en una subred diferente. La
maquina Dispatcher enviara entonces las peticiones de los clientes a las
maquinas servidor TCP a través de la red privada.

Windows 2000: Ejecute el mandato siguiente:
ndconfig enl 10.0.0.x netmask 255.255.255.0

Donde enl es el nombre de la segunda tarjeta de interfaz en la maquina
Dispatcher, 10.0.0.x es la direcciéon de red de la segunda tarjeta de interfaz y
255.255.255.0 es la mascara de la red privada.

Los servidores que se afladan con el mandato ndcontrol server add deben
anadirse con las direcciones de red privada; por ejemplo, siguiendo el ejemplo
del servidor Apple de la Eigura 27 en la pagina 187, el mandato serfa:

ndcontrol server add direccion_cluster:80:10.0.0.1
y no

ndcontrol server add direccion_de_cluster :80:9.67.131.18
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Si esta utilizando Site Selector para proporcionar informacion sobre el tréfico
al Dispatcher, debe configurar Site Selector para que notifique los traficos de
las direcciones privadas.

Red externa /publica Red privada
Direccion de no reenvio y Network interfaz 2
direccion de cluster(alias) Dispatcher

\ interfaz 1 | pyerto cluster 80 | interfaz 2

9.67.131.18 | SeMidorApple 744 450.1
Cli ) interfaz 1 | p oo cluster 80 | iNterfaz 2
lente 9.67.131.19 | ServidorBanana |44 5 5
' interfaz 1 | pyerto cluster 80 | interfaz 2

9.67.131.35 | SeMidorKiwi 46003

/ interfaz 1 | pyerto cluster 80 | interfaz 2

9.67.131.153 | SemvidorPlum 45604

Figura 27. Ejemplo de una red privada mediante Dispatcher

La utilizacién de una configuraciéon de red privada sélo se aplica al
componente Dispatcher.

Utilizar el cluster comodin para combinar configuraciones de servidores

“Comodin” hace referencia a la capacidad del cluster de encontrar
coincidencias con varias direcciones IP (es decir, actia como comodin). La
direccion de cluster 0.0.0.0 se utiliza para especificar un cluster comodin.

Si tiene numerosas direcciones de cluster para el reparto del trafico y las
configuraciones puerto/servidor son idénticas para todos los clusters, puede
combinar todos los clusters en una configuracién en estrella.

Debe seguir configurando explicitamente cada direcciéon de cluster en uno de
los adaptadores de red de la estaciéon de trabajo de Dispatcher. Sin embargo,
no debe afiadir ninguna de las direcciones de cluster a la configuracién del
Dispatcher mediante el mandato ndcontrol cluster add.

Afada solamente el cluster comodin (direccién 0.0.0.0) y configure los puertos
y servidores seglin sea necesario para el reparto del trafico. Se repartira todo
el trafico dirigido a cualquiera de las direcciones configuradas en los
adaptadores utilizando la configuracién del cluster comodin.
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Una ventaja de este método es que se tiene en cuenta el trafico dirigido a
todas las direcciones del cluster cuando se determina el mejor servidor al que
se puede acudir. Si un cluster estd recibiendo mucho trafico y ha creado
muchas conexiones activas en uno de los servidores, se repartira el trafico
hacia otras direcciones del cluster utilizando esta informacion.

Puede combinar el cluster comodin con los clusters reales si tiene algunas
direcciones de cluster con configuraciones puerto/servidor exclusivas, y
algunas con configuraciones comunes. Se debe asignar a cada una de las
configuraciones exclusivas una direcciéon de cluster real. Se puede asignar un
cluster comodin a todas las configuraciones comunes.

La utilizacién de un cluster comodin para combinar configuraciones sélo se
aplica al componente Dispatcher.

Utilizar el cluster comodin para repartir el trafico de los cortafuegos

La utilizacién del cluster comodin para repartir el trafico de los cortafuegos
solo es aplicable al componente Dispatcher. La direcciéon de cluster 0.0.0.0 se
utiliza para especificar un cluster comodin.

El cluster comodin se puede utilizar para repartir el trafico hacia direcciones
que no estan configuradas explicitamente en ningtin adaptador de red de la
estacion de trabajo Dispatcher. Para que esto funcione, el Dispatcher debe,
como minimo, ser capaz de ver todo el trafico que se va a repartir. La estacién
de trabajo Dispatcher no veré el trafico hacia las direcciones que no se han
configurado de forma explicita en uno de sus adaptadores de red, a menos
que esté configurado como la ruta por omisiéon para parte del trafico.

Una vez que se ha configurado Dispatcher como ruta por omisién, se repartird
todo el trafico UDP o TCP a través de la maquina Dispatcher utilizando la
configuracién del cluster comodin.

Una aplicaciéon de esto es repartir el trafico de los cortafuegos. Puesto que los
cortafuegos pueden procesar paquetes para cualquier direccién de destino y
cualquier puerto de destino, es necesario poder repartir el trafico,
independientemente de la direccién y el puerto de destino.

Los cortafuegos se utilizan para gestionar el trafico desde clientes no seguros
a servidores seguros, y las respuestas de los servidores seguros, asi como el
trafico de clientes del lado seguro a los servidores del lado no seguro, y las
respuestas.

Debe configurar dos maquinas Dispatcher, una para repartir el trafico no

seguro hacia las direcciones de cortafuegos no seguras y otra para repartir el
trafico seguro hacia las direcciones de cortafuegos seguras. Puesto que ambas
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maquinas Dispatcher deben utilizar el cluster y puerto comodin con diferentes
conjuntos de direcciones de servidores, los dos Dispatchers deben encontrarse
en dos estaciones de trabajo distintas.

Utilizacion del cluster comodin con Caching Proxy para proxy transparente

La utilizacién del cluster comodin con Caching Proxy para proxy transparente
solo es aplicable al componente Dispatcher. La direcciéon de cluster 0.0.0.0 se
utiliza para especificar un cluster comodin.

La funcién del cluster comodin también permite utilizar Dispatcher para
habilitar una funcién proxy transparente para un servidor Caching Proxy que
reside en la misma maquina que Dispatcher. Esta es una caracteristica de AIX
Unicamente, ya que debe haber comunicacion entre el componente Dispatcher
y el componente TCP del sistema operativo.

Para habilitar esta funcién, debe iniciar la recepcién de peticiones de clientes
por Caching Proxy en el puerto 80. A continuacion debe configurar un cluster
comodin. En el cluster comodin, debe configurar el puerto 80. En el puerto 80,
debe configurar la direccién de no reenvio (NFA) de la maquina Dispatcher
como el tnico servidor. Ahora todo el trafico de cliente destinado a cualquier
direccién del puerto 80 se entregara al servidor Caching Proxy que se ejecuta
en la estacién de trabajo de Dispatcher. La peticiéon del cliente se encaminara
de la forma habitual y la respuesta se devolvera desde Caching Proxy al
cliente. En esta modalidad, el componente Dispatcher no realiza el reparto del
tréfico.

Utilizacion del puerto comodin para dirigir el trafico de puertos no configurados

El puerto comodin se puede utilizar para manejar el trafico que no esta
destinado a ningtin puerto configurado explicitamente. Se puede aplicar al
reparto del trafico del cortafuegos. También se puede utilizar para garantizar
que el trafico hacia un puerto no configurado se maneja correctamente. Al
definir un puerto comodin sin servidores, garantizara que cualquier peticién
para un puerto que no se ha configurado se descarte en lugar de volver a
entregarse al sistema operativo. Para especificar un puerto comodin, se utiliza
el puerto niimero 0 (cero), por ejemplo:

ndcontrol port add cluster:0

Nota: El puerto comodin no se puede utilizar para gestionar trafico FTP.
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La funcion de afinidad de Network Dispatcher

La funcién de afinidad se habilita al configurar como persistente un puerto de
un cluster. El configurar el puerto de un cluster como persistente permite que
las peticiones subsiguientes del cliente se envien al mismo servidor. Esto se
realiza estableciendo el “tiempo de persistencia del puerto” en una cierta
cantidad de segundos. Esta funcién se inhabilita estableciendo el tiempo de
persistencia en cero.

Interaccion con la afinidad entre puertos: Si habilita la afinidad entre

puertos, los valores de tiempo de persistencia de los puertos compartidos

deben tener el mismo valor (distinto de cero). Consulte ‘Afinidad entrd
“ Agi para obtener mas informacién.

Comportamiento con la afinidad inhabilitada

Cuando la funcién de afinidad esta inhabilitada, cada vez que se recibe una
nueva conexion TCP procedente de un cliente, Dispatcher selecciona el
servidor apropiado en ese momento y reenvia paquetes hacia él. Si llega una
conexién posterior del mismo cliente, Dispatcher la trata como una conexién
nueva independiente y selecciona de nuevo el servidor apropiado en ese
momento.

Comportamiento con la afinidad habilitada

Cuando la funcién de afinidad esta habilitada, si se recibe una peticiéon
posterior del mismo cliente, la peticiéon se envia al mismo servidor.

Con el paso del tiempo, el cliente dejara de enviar transacciones y el registro
de afinidad desaparecerd. De aqui surge el concepto de “persistencia”. Cada
registro de afinidad tiene una duracién que es igual al “tiempo de
persistencia” expresado en segundos. Cuando se reciben varias conexiones
posteriores dentro del tiempo de persistencia, el registro de afinidad contintia
siendo vélido y, por lo tanto, la peticién se dirigird al mismo servidor. Si no se
recibe una conexion posterior dentro del intervalo de tiempo de persistencia,
el registro se elimina y se seleccionard un nuevo servidor para las conexiones
recibidas tras ese tiempo.

API de afinidad dirigida por el servidor (SDA) para controlar la afinidad
cliente-servidor
La API de afinidad dirigida por el servidor sélo se aplica al componente
Dispatcher.

La funcién SDA proporciona una API que permite a un agente externo influir
en el comportamiento de afinidad de Dispatcher.

Nota: La funcién SDA (Server Directed Affinity) tiene una limitacién: no es

compatible con el particionamiento del servidor, pues necesita que las
direcciones de los servidores sean exclusivas en la configuracién, a fin
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de poder utilizar los recursos de biisqueda. SDA tampoco es efectivo
con la funcién de Afinidad de ID de SSL, pues cuando se utiliza SDA
los servidores controlan la tabla de afinidades.

Funciones de SDA

La aplicaciéon puede haber indicado que sus sistemas servidor saben mejor
que Dispatcher cémo dirigir las peticiones de clientes a determinados sistemas
servidor. En lugar de “dirigir” un cliente al mismo servidor elegido por la
seleccién de reparto del trafico de Dispatcher, quizas desee “dirigir” el cliente
al servidor de su eleccion. La funcion SDA proporciona esta API. Ahora puede
escribir su propio software para implementar un agente SDA, que se
comunica con un oyente en Dispatcher. A continuacién, puede manipular las
tablas de afinidad de Dispatcher para:

* Consultar el contenido
* Insertar nuevos registros

 Eliminar registros

Los registros insertados en una tabla de afinidad por un agente SDA
permanecen en la tabla indefinidamente. No tienen un tiempo de espera. S6lo
se eliminan cuando el agente SDA los elimina o si un asesor Dispatcher
detecta que el servidor no responde.

Componentes SDA de Dispatcher

Dispatcher implementa un nuevo oyente de socket para aceptar y manejar
peticiones de un agente SDA. Cuando un agente SDA abre una conexién con
Dispatcher, el oyente la aceptara y dejara la conexion abierta. Por esta
conexion persistente pueden fluir varias peticiones y respuestas. El socket se
cerrard cuando lo cierre el agente SDA o si Dispatcher detecta un error
irrecuperable. En el interior de Dispatcher, el oyente toma cada peticion del
agente SDA, se comunica con la tabla de afinidad adecuada en el kernel
ejecutor de Dispatcher y prepara una respuesta para dicho agente SDA.

Para obtener mds informacion, consulte los archivos contenidos en el
directorio de instalacién de Network Dispatcher:

* APIL: ..nd/servers/samples/SDA/SDA_APLhtm

* codigo de ejemplo de un agente SDA:
..nd/servers/samples/SDA/SDA_SampleAgent.java.

Afinidad entre puertos
La afinidad entre puertos sélo es aplicable al componente Dispatcher.

La afinidad entre puertos es la funcién de persistencia que se ha ampliado
para abarcar varios puertos. Por ejemplo, si primero se recibe una peticion del
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cliente en un puerto y la peticion siguiente se recibe en otro puerto, la
afinidad entre puertos permite que la maquina de Dispatcher envie la peticién
del cliente al mismo servidor. Para poder utilizar esta caracteristica, los
puertos deben:

* compartir la misma direccién de cluster
* compartir los mismos servidores

* tener el mismo valor (distinto de cero) de tiempo de persistencia
(stickytime)
* tener el mismo valor de stickymask

Se puede asociar més de un puerto al mismo puerto (crossport). Cuando se
reciban conexiones posteriores procedentes del mismo cliente en el mismo
puerto o en un puerto compartido, se accederd al mismo servidor. El ejemplo
siguiente muestra una configuracién de varios puertos con afinidad entre
puertos para el puerto 10:

ndcontrol port set cluster:20 crossport 10

ndcontrol port set cluster:30 crossport 10
ndcontrol port set cluster:40 crossport 10

Una vez establecida la afinidad entre puertos, podra modificar el valor de
tiempo de persistencia (stickytime) del puerto. Sin embargo, se le recomienda
que modifique los valores de persistencia de todos los puertos compartidos
con el mismo valor, de lo contrario pueden producirse resultados
imprevisibles.

Para suprimir la afinidad entre puertos, vuelva a establecer el valor de
crossport ensu propio ndmero de puerto. Consulte el apartado

i " dgi para obtener informacién detallada
sobre la sintaxis del mandato para la opcién crossport.

Mascara de direccion de afinidad

La mdscara de direccién de afinidad sélo es aplicable al componente
Dispatcher.

La méscara de direccién de afinidad es una mejora de la funcién de
persistencia para agrupar clientes segtin la direccién de subred comun. Si
especifica stickymask en el mandato ndcontrol port puede enmascarar los
bits comunes de orden superior de la direcciéon IP de 32 bits. Si estd habilitada
esta caracteristica, la primera vez que una peticiéon de cliente efectia una
conexion con el puerto, todas las peticiones siguientes procedentes de los
clientes con la misma direcciéon de subred (que se representa mediante la parte
de la direccién que se va a enmascarar) se dirigiran al mismo servidor.

Por ejemplo, si desea que todas las peticiones de cliente de entrada que
tengan la misma direccién de red de clase A se dirijan al mismo servidor,
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debera establecer el valor de stickymask en 8 (bits) para el puerto. Para
agrupar las peticiones de cliente que tengan la misma direccién de red de
clase B, establezca el valor de stickymask en 16 (bits). Para agrupar las
peticiones de cliente que tengan la misma direcciéon de red de clase C,
establezca el valor de stickymask en 24 (bits).

Para obtener los mejores resultados, establezca el valor de stickymask cuando
inicie por primera vez Network Dispatcher. Si cambia el valor de stickymask
de forma dindmica, los resultados pueden ser imprevisibles.

Interaccién con la afinidad entre puertos: Si va a habilitar la afinidad entre
puertos, los valores de stickymask de los puertos compartidos deben ser

iguales. Consulte el apartado I‘Afinidad entre puertos” en la pagina 189 para
obtener mas informacién.

Para habilitar la méascara de direccion de afinidad, emita un mandato
ndcontrol port similar al siguiente:

ndcontrol port set cluster:puerto stickymask 8

Los valores posibles de stickymask son 8, 16, 24 y 32. El valor 8 especifica que
se enmascararan los primeros 8 bits de orden superior de la direccién IP (la
direccién de red de clase A). El valor 16 especifica que se enmascararan los
primeros 16 bits de orden superior de la direccion IP (la direccién de red de
clase B). El valor 24 especifica que se enmascararan los primeros 24 bits de
orden superior de la direccién IP (la direccion de red de clase C). Si especifica
32, se enmascarara toda la direccién IP, con lo cual inhabilitara la funcién que
permite enmascarar la direccién de afinidad. El valor por omisiéon de
stickymask es 32.

Consulte el apartado I'ndcontral port — configurar puertas” en la pigina 287

para obtener informacién detallada sobre la sintaxis del mandato para
stickymask (caracteristica para enmascarar la direccion de afinidad).

Alteracion temporal de afinidad de norma

Con esta alteracién temporal de afinidad de norma, puede alterar
temporalmente la persistencia de un puerto para un servidor especifico. Por
ejemplo, puede utilizar una norma para limitar el niimero de conexiones a
cada servidor de aplicaciones y tener un servidor de desbordamiento con una
norma siempre cierta que indica “vuélvalo a intentar mas tarde” para dicha
aplicacién. El puerto tiene un valor de tiempo de persistencia de 25 minutos,
por lo tanto no desea que el cliente utilice siempre este servidor. Con la
alteracion temporal de afinidad de norma, puede cambiar el servidor de
desbordamiento de modo que se altere temporalmente la afinidad que
normalmente estd asociada a dicho puerto. La préxima vez que el cliente hace
peticiones al cluster, el trafico se dirige hacia el servidor de aplicaciones
disponible mas adecuado, no hacia el servidor de desbordamiento.
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Consulte el apartado [‘ndcontrol server — confi gurar servidores” en 1al

para obtener informacion detallada sobre la sintaxis del mandato
para la alteracion temporal de afinidad de norma, utilizando la opcién sticky
del servidor.

Desactivacion de conexiones persistentes

La desactivacién de conexiones persistentes es aplicable a los componentes
Dispatcher y CBR.

Para eliminar un servidor en la configuraciéon de Network Dispatcher por la
razén que sea (actualizaciones, ampliaciones, tareas de mantenimiento, etc.),
puede utilizar el mandato ndcontrol manager quiesce. El submandato quiesce
permite que las conexiones existentes finalicen (sin ser interrumpidas) y sélo
reenvia las nuevas conexiones subsiguientes desde el cliente al servidor
desactivado si la conexién estd definida como persistente y no ha transcurrido
el tiempo de persistencia. El submandato quiesce rechaza cualquier otra nueva
conexiéon con el servidor.

Utilice el mandato quiesce “now” (desactivar ahora) si tiene establecido un
tiempo de persistencia y desea que las nuevas conexiones se envien a otro
servidor (en lugar del servidor desactivado) antes de que finalice el tiempo de
persistencia. El ejemplo siguiente muestra como utilizar la opcién "now”
(ahora) para desactivar el servidor 9.40.25.67:

ndcontrol manager quiesce 9.40.25.67 now

La opcién "now” determina la forma en que se manejan las conexiones
persistentes, de esta manera:

* Si no especifica “now”, podran finalizar las conexiones existentes y se
reenviaran las nuevas conexiones subsiguientes al servidor desactivado para
los clientes con conexiones definidas como persistentes, a condicién de que
el servidor desactivado reciba la nueva peticién antes de caducar el tiempo
de persistencia. (Sin embargo, si no tiene habilitada la funcién de
persistencia (afinidad), el servidor desactivado no puede recibir ninguna
nueva conexion).

Esta es la forma mas ordenada, menos abrupta, para detener servidores. Por
ejemplo, puede detener ordenadamente un servidor y luego esperar a que
haya el menor volumen de trafico en la red (probablemente a primera hora
de la mafiana) para eliminar completamente el servidor de la configuracién.

* Si especifica “now”, el servidor se detiene y finalizan las conexiones
existentes, pero no se permite ninguna nueva conexién, incluidas
conexiones las procedentes de clientes con conexiones definidas como
persistentes. Esta es la forma mds abrupta de detener servidores, que era la
Gnica existente en versiones anteriores de Network Dispatcher.
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Opcidn de afinidad en la norma

Puede especificar los siguientes tipos de afinidad en el mandato ndcontrol
rule:

 Active cookie — permite distribuir el trafico de la Web con afinidad con el
mismo servidor segtn los cookies generados por Network Dispatcher.

* Passive cookie — permite distribuir el trafico de la Web con afinidad con el
mismo servidor segtn los cookies autodefinidos generados por los
servidores. Junto con la afinidad pasiva de cookie, debe también especificar
el pardmetro cookiename en el mandato rule.

* URI — permite distribuir el trafico de la Web a servidores caching-proxy de
modo que se aumente de forma eficiente el tamafio de la antememoria.

El valor por omisién de la opcién de afinidad es "none”. La opcién stickytime
del mandato port debe ser cero (no habilitado) para poder definir para la
opcién affinity en el mandato rule el valor active cookie, passive cookie o
URI. Cuando la afinidad est4 definida en la norma, no puede habilitar
stickytime en el puerto.

La afinidad activa de cookie sélo se aplica al componente CBR. La afinidad
pasiva de cookie y URI se aplican al componente CBR y al método de reenvio
cbr del componente Dispatcher.

Afinidad activa de cookie

La funcién de afinidad activa de cookie sé6lo se aplica al componente CBR.
Proporciona una forma de hacer que los clientes tengan “persistencia” en un
servidor determinado. Esta funcién se habilita al establecer el tiempo de
persistencia (stickytime) de una norma en un nimero positivo y al establecer
la afinidad en “activecookie”. Esto es posible cuando se afiade la norma o

mediante el mandato rule set. Consulte 'ndcantrol rule — configurar normas’]

bn la pagina 294 para ver informacién detallada sobre la sintaxis del mandato.

Una vez habilitada una norma para la afinidad activa de cookie, se repartird
el trafico de las peticiones nuevas de cliente utilizando los algoritmos
estandares de CBR, mientras que las peticiones sucesivas del mismo cliente se
enviardn al servidor elegido inicialmente. El servidor elegido se almacena
como cookie en la respuesta al cliente. Mientras las futuras peticiones del
cliente contengan el cookie y cada peticién llegue dentro del intervalo de
tiempo de persistencia, el cliente mantendra la afinidad con el servidor inicial.

La afinidad activa de cookie sirve para asegurar que el trafico de un cliente se
contintia distribuyendo al mismo servidor durante un periodo de tiempo. Esto
se efecttia enviando un cookie para que lo almacene el navegador del cliente.
El cookie contiene el cluster:puerto que se utilizé para tomar la decisién, el
servidor al que se distribuy? el trafico y la indicacién horaria de tiempo de
espera en que la afinidad deja de ser valida. Siempre que una norma aplica la
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activacion de la afinidad de cookie, se examina el cookie enviado por el
cliente. Si se encuentra un cookie en que se incluye el identificador de
cluster:puerto que se ha aplicado, se extraen del cookie el servidor del reparto
del tréfico y la indicacién de la hora de caducidad. Si el servidor todavia esta
en el conjunto utilizado por la norma y su peso es mayor que cero y la
indicacién de la hora de caducidad es mayor que ahora, se elige el servidor
del cookie para realizar el reparto del trafico. Si alguna de las tres condiciones
anteriores no se cumple, se elige un servidor utilizando el algoritmo normal.
Después de la eleccién de un servidor (mediante cualquiera de los dos
métodos), se crea un nuevo cookie que contiene IBMCBR, informacién
cluster:puerto:servidor_elegido y una indicacién horaria. La indicacion horaria
serd la hora en que caduca la afinidad. La informacién
“cluster:puerto:servidor_elegido” estd codificada para que no se revele
informacién sobre la configuracion de CBR. También esté insertado en el
cookie un parametro de “caducidad”. Este parametro tiene un formato
inteligible para el navegador y hace que el cookie se vuelva no valido dos
horas después de la indicacién de la hora de caducidad. Esta es la razén de
que no haya una acumulacion excesiva en la base de datos de cookies del
cliente.

Este nuevo cookie se inserta en las cabeceras que se devuelven al cliente y, si
el navegador del cliente estd configurado para aceptar cookies, volvera a
enviar peticiones subsiguientes.

La opcién de afinidad activa de cookie, para el mandato rule, s6lo puede
establecerse en activecookie si el tiempo de persistencia (stickytime) de puerto
es cero (no habilitado). Cuando la afinidad activa de cookie estd activa para
una norma, no se puede habilitar el tiempo de persistencia en el puerto.

Como habilitar la afinidad activa de cookie
Para activar la afinidad activa de cookie para una determinada norma, utilice

el siguiente mandato rule set:

rule set cluster:puerto:norma stickytime 60
rule set cluster:puerto:norma affinity activecookie

Por qué se utiliza la afinidad activa de cookie
La creacién de una norma con persistencia se suele utilizar para CGI o

servlets que almacenan el estado del cliente en el servidor. El estado se
identifica mediante un ID de cookie (éstos son los cookies de servidor). El
estado del cliente sélo se encuentra en el servidor seleccionado, por lo cual el
cliente necesita el cookie de ese servidor para mantener ese estado entre las
peticiones.

Afinidad pasiva de cookie

La afinidad pasiva de cookie puede utilizarse con el encaminamiento basado
en contenido (CBR) del componente Dispatcher y con el componente CBR.
Consulte la seccion “Encaminamiento por contenido mediante Dispatcher

194  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



(métado de reenvio chr)” en la pagina 53, donde obtendra informacién sobre
como configurar el método de reenvio cbr de Dispatcher.

La afinidad pasiva de cookie proporciona una forma de hacer que los clientes
tengan afinidad por un servidor determinado. La afinidad pasiva de cookie le
permite repartir el trafico Web con afinidad por un mismo servidor basandose
en los cookies autodefinidos generados por los servidores. La afinidad pasiva
de cookie se configura a nivel de norma. Cuando se aplica una norma, si la
afinidad pasiva de cookie esta habilitada, Network Dispatcher selecciona el
servidor basdndose en el nombre de cookie contenido en la cabecera HTTP de
la peticién del cliente. Network Dispatcher enviara las nuevas peticiones
entrantes hacia los servidores basdndose en los cookies generados por los
servidores durante conexiones anteriores. Si el valor de cookie contenido en la
peticién del cliente no se encuentra o no coincide con ninguno de los valores
de cookie de los servidores, el servidor se selecciona utilizando la técnica
ponderada rotatoria.

Para configurar la afinidad pasiva de cookie:

 Para Dispatcher, configure primero el método de reenvio cbr de Dispatcher.

(Consulte la seccién FEncaminamiento por contenido mediante Dispatched
(métada de reenvia chr)” en la pigina 52.) Este paso se omite para el

componente CBR.

* Establezca el parametro affinity como "passivecookie” en el mandato
ndcontrol rule [add | set]. Ademas, el parametro cookiename debe ser el
nombre del cookie que Network Dispatcher debe buscar en la cabecera
HTTP de la peticioén del cliente.

* Establezca el parametro cookievalue, para cada servidor del conjunto de
servidores de la norma, en el mandato ndcontrol server [add | set].

La opcién de afinidad pasiva de cookie, para el mandato rule, s6lo puede
establecerse en passivecookie si el tiempo de persistencia de puerto es cero
(no habilitado). Cuando la afinidad pasiva de cookie estd activa para una
norma, no se puede habilitar el tiempo de persistencia en el puerto.

Afinidad de URI

La afinidad de URI se puede utilizar con el método de reenvio CBR de

Dlspatcher y con el componente CBR Consulte ‘Encaminamiento pod

z 172 Z -

para
obtener informacién sobre como configurar el método de reenvio CBR.

La afinidad de URI le permite repartir el trafico Web hacia servidores Caching
Proxy, lo que permite poner en antememoria contenido exclusivo en cada
servidor individual. Como consecuencia, aumenta de forma efectiva el tamafio
de la antememoria del sitio Web al eliminar el almacenamiento redundante de
contenido en varias maquinas. La afinidad de URI se configura a nivel de
norma. Cuando se aplica una norma, si la afinidad de URI est4 habilitada y el
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mismo grupo de servidores esta activo y respondiendo, Network Dispatcher
reenvia hacia el mismo servidor las nuevas peticiones de los clientes que
tengan el mismo URIL

Habitualmente, Network Dispatcher puede distribuir peticiones hacia varios
servidores que abastecen el mismo contenido. Si utiliza Network Dispatcher
con un grupo de servidores de antememoria, el contenido de acceso frecuente
finalmente pasa a estar en la antememoria de todos los servidores. Esto
permite un tréfico muy alto de peticiones de los clientes al duplicar un mismo
contenido de antememoria en varias maquinas. Esto es especialmente 1til para
sitios Web de gran volumen.

Sin embargo, si el sitio Web tiene un trafico moderado o alto de peticiones de
clientes y prefiere tener una antememoria mayor repartida entre varios
servidores, el rendimiento del sitio Web sera mejor si el contenido de cada
servidor es exclusivo y Network Dispatcher sélo distribuye la peticién hacia el
servidor con ese contenido.

Con la afinidad de URI, Network Dispatcher le permite distribuir el contenido
de la antememoria hacia servidores individuales, eliminando el
almacenamiento redundante de contenido en varias maquinas. Con esta
mejora, los sitios Web con servidores de contenido diverso que utilicen
servidores Caching Proxy tendrdn un mayor rendimiento. Las peticiones
iguales se enviaran hacia el mismo servidor, por lo que sélo se almacenara
contenido en servidores individuales. Ademas, el tamafio efectivo de la
antememoria serd mayor con cada nueva maquina afadida a la agrupacién.

Para configurar la afinidad de URI:
* Para Dispatcher, primero configure el método de reenvio CBR del

Dispatcher. (Consulte la seccién ‘Encaminamienta por contenida mediantd

” Agi .) Este paso se omite

para el componente CBR.

* Establezca el pardmetro afinidad en "uri” en el mandato ndcontrol rule
[add I set] o cbrcontrol rule [add | set].

La opcién de afinidad de URI, para el mandato rule, s6lo puede
establecerse en "URI" si el tiempo de persistencia de puerto es cero (no
habilitado). Cuando la afinidad de URI esta activa para una norma, no se
puede habilitar el tiempo de persistencia en el puerto.

196  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



Deteccion de ataques de denegacion de servicio

Esta caracteristica s6lo estd disponible para el componente Dispatcher.

Dispatcher permite detectar posibles ataques de "denegacién de servicio” y
avisar al administrador mediante una alerta. Para ello, Dispatcher comprueba
si las peticiones entrantes contienen un volumen importante de conexiones
TCP semiabiertas en los servidores, lo cual es una caracteristica habitual de
los ataques simples de denegacién de servicio. En un ataque de denegacién de
servicio, un sitio Web recibe una gran cantidad de paquetes SYN ficticios
procedentes de numerosas direcciones IP y ntimeros de puerto, pero el sitio
Web no recibe subsiguientes paquetes para esas conexiones TCP. Esto produce
un gran ntimero de conexiones TCP semiabiertas en los servidores, los cuales
pueden llegar finalmente a ser muy lentos y no aceptar nuevas peticiones
entrantes.

Network Dispatcher proporciona salidas de usuario que provocan la ejecucién
de scripts personalizables que avisan al administrador sobre un posible ataque
de denegacién de servicio. Dispatcher proporciona los siguientes archivos de
script de ejemplo en el directorio ...nd/servers/samples:

* halfOpenAlert — se ha detectado un posible ataque de denegacion de
servicio

¢ halfOpenAlertDone — el ataque de denegacién de servicio ha finalizado

Para poder ejecutar los archivos de script, debe trasladarlos al directorio
..nd/servers/bin y eliminar la extensién de archivo ".sample”.

Para utilizar la deteccion de ataques de denegacién de servicio, establezca el
parametro maxhalfopen del mandato ndcontrol port de esta manera:

ndcontrol port set 127.40.56.1:80 maxhalfopen 1000

En el ejemplo anterior, Dispatcher compara el niimero total actual de
conexiones semiabiertas (para todos los servidores que residen en el cluster
127.40.56.1 del puerto 80) con el valor umbral 1000 (especificado por el
parametro maxhalfopen). Si el nimero actual de conexiones semiabiertas
excede el valor umbral, se invoca un script de alerta (halfOpenAlert). Cuando
el nimero de conexiones semiabiertas desciende por debajo del valor umbral,
se invoca otro script de alerta (halfOpenAlertDone) para indicar que el ataque
ha finalizado.

Para determinar como definir el valor maxhalfopen:Peri6dicamente (por
ejemplo, cada 10 minutos) ejecute un mandato de informe de conexiones
semiabiertas (ndcontrol port halfopenaddressreport cluster:puerto) cuando su
sitio Web tenga un volumen de trafico moderado o alto. El informe de
conexiones semiabiertas mostrard el niimero total actual de conexiones
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semiabiertas recibidas. Debe establecer maxhalfopen en un valor que sea entre
un 50% y un 200% mayor que el nimero més alto de conexiones semiabiertas
que se producen en el sitio Web.

Ademas de los datos estadisticos presentados, halfopenaddressreport también
crea entradas en el archivo de anotaciones
(.nd/servers/logs/dispatcher/halfOpen.log) para todas las direcciones de
clientes (hasta aproximadamente 8000 pares de direcciones) que han accedido
a servidores y han originado conexiones semiabiertas.

Nota: Existe la correspondiente captura SNMP ("trap”) para los scripts
halfOpenAlert y halfOpenAlertDone. Si el subagente SNMP esté
configurado y en ejecucion, las capturas correspondientes se enviaran
en las mismas condiciones en que se desencadenan los scripts. Para
obtener mas informacion sobre el subagente SNMP, consulte la seccién

Flinlizarion de SNMP (Siomple Netsork M Drotocol) cone]

” z

Si desea proporcionar una proteccién adicional contra los ataques de
denegacion de servicio para los servidores de fondo, puede configurar clusters
y puertos comodin. Especificamente, afiada un puerto comodin sin servidores
bajo cada cluster configurado. Afada, ademds, un cluster comodin con un
puerto comodin y sin servidores. Esto tendrd el efecto de eliminar todos los
paquetes que no vayan dirigidos a un cluster y unpuerto no comodin. Para
obtener informacion sobre los clusters v puertos comodin, consulte la seccion

s 1. ’ 7
mylasecciénﬂkﬂmam_dd_pumw_dmgld’ ilizacid i

” z

Utilizar las anotaciones en binario para analizar las estadisticas del servidor

Nota: La funcién de anotaciones en binario no se puede utilizar con el
componente Site Selector.

La funcién de anotaciones en binario permite que la informacién del servidor
se almacene en archivos binarios. Estos archivos pueden procesarse para
analizar la informacién del servidor recopilada a lo largo del tiempo.

Las anotaciones en binario de cada servidor definido en la configuraciéon
almacenan la informacién siguiente:

e Direccién de cluster

* Numero de puerto

¢ ID del servidor

e Direccién del servidor
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* Peso del servidor

* Conexiones totales del servidor

* Conexiones activas del servidor
¢ Trafico del puerto en el servidor
» Trafico del sistema en el servidor

Parte de esta informacién se obtiene del ejecutor como parte del ciclo del
gestor. Por lo tanto el gestor debe estar en ejecucién para poder anotar
informacion en las anotaciones en binario.

Utilice el conjunto de mandatos ndcontrol log para configurar las anotaciones
en binario.

* log start

* log stop

* log set interval <segundos>
* log set retention <horas>

* log status

La opcion start inicia el registro de informacién sobre servidores en archivos
de anotaciones en binario, en el directorio logs. Cada hora se crea un archivo
de anotaciones con la fecha y la hora como nombre del archivo.

La opcién stop detiene la anotacién de informacién del servidor en las
anotaciones en binario. Por omisién, el servicio de anotaciones esta detenido.

La opcidn set interval controla la frecuencia con la que la informacién se
graba en las anotaciones. El gestor enviara informacién al servidor de
anotaciones en cada intervalo de gestor. La informacién se grabara en las
anotaciones solamente si han transcurrido los segundos especificados como
intervalo de anotaciones desde que se grab¢ el tltimo registro en las
anotaciones. Por omisién, el intervalo de anotaciones esta definido en 60
segundos. Existe una cierta interaccién entre los valores del intervalo del
gestor y el intervalo de anotaciones. Debido a que el servidor de anotaciones
no recibira la informaciéon en menos tiempo que los segundos del intervalo del
gestor, al establecer un intervalo de anotaciones inferior al intervalo del gestor
en realidad se establece en el mismo valor que el intervalo del gestor. Este
método de anotaciones permite captar informacién del servidor con cualquier
nivel de detalle (granularidad). Puede capturar todos los cambios realizados
en la informacién del servidor detectados por el gestor para calcular los pesos
de los servidores. Sin embargo, no es necesaria tanta cantidad de informacién
para analizar la utilizacién del servidor y la tendencia. La anotacién de
informacién del servidor cada 60 segundos le proporciona vistas instantaneas
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de la informacién del servidor a lo largo del tiempo. Si se establece el
intervalo de anotaciones en un valor demasiado bajo, se pueden generar
grandes cantidades de datos.

La opcidn set retention controla durante cuanto tiempo se conservan los
archivos. El servidor de archivos de anotaciones suprimira los archivos de
anotaciones que superen las horas de retencién especificadas. Esto sélo se
producira si el gestor llama al servidor de anotaciones, de modo que detener
el gestor hard que los archivos de anotaciones antiguos no se supriman.

La opcién status devuelve los valores actuales del servicio de anotaciones.
Estos valores son si el servicio se ha iniciado, cudl es el intervalo y cudles son
las horas de retencion.

En el directorio ...nd/servers/samples/BinaryLog se proporcionan ejemplos de
un programa Java y de un archivo de mandatos. Estos ejemplos muestran
coémo recuperar toda la informacién de los archivos de anotaciones y
visualizarla en la pantalla. Puede personalizar esos ejemplos para realizar
cualquier tipo de analisis que desee con los datos. El siguiente es un ejemplo
sobre cémo utilizar el programa y el script proporcionados para Dispatcher:

ndlogreport 2001/05/01 8:00 2001/05/01 17:00

a fin de obtener un informe sobre el servidor del componente Dispatcher
de8:00 a 17:00 el 1 de mayo de 2001. (Para CBR, utilice cbrlogreport. Para
Mailbox Locator, utilice mllogreport. Para Cisco Consultant, utilice
Ibclogreport.)

Informacion adicional sobre las funciones avanzadas de Cisco Consultant

En Cisco Consultant, Cisco CSS Switch efecttia las tareas realizadas por el
ejecutor en el componente Dispatcher. Ademés del valor actual de
ponderacion (peso) de cada servidor e informacion de otro tipo necesaria para
realizar sus calculos, el gestor obtiene el niimero de conexiones activas y de
conexiones nuevas a partir del Cisco CSS Switch. Estos valores estan basados
en la informacién que se genera y almacena internamente en el Cisco CSS
Switch.

Cisco Consultant consulta la MIB (base de informacion de gestién) de Cisco
CSS Switch para obtener el niimero de conexiones activas y nuevas y recibe lo
siguiente:

e Para las conexiones activas, Cisco Consultant obtiene el valor
apSvcConnections a partir de svcExtMIB. Esta variable esta indexada de
acuerdo con el nombre de servicio (serviceName) y se correlaciona
directamente con las conexiones activas tal como estan registradas en el
gestor. Lo siguiente es la entrada correspondiente a apSvcConnections en la
MIB:
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apSvcConnections OBJECT-TYPE
SYNTAX Integer32
MAX-ACCESS read-only
STATUS  current
DESCRIPTION
"Nimero total de conexiones TCP con este servicio"
DEFVAL { 0 }
--DEFAULT ap-display-name Service Connections
::= {apSvcEntry 20}

El identificador de objeto para apSvcConnections es:
1.3.6.1.4.1.2467.1.15.2.1.20

El ndmero de conexiones activas depende del niimero de clientes y del
periodo de tiempo necesario para utilizar los servicios proporcionados por
los servidores sujetos a reparto del trafico. Si las conexiones de los clientes
son rapidas (por ejemplo, las realizadas para paginas Web pequefias
utilizando GET de HTTP), el nimero de conexiones activas sera bastante
bajo. Si las conexiones de los clientes son mas lentas (por ejemplo, una
consulta de base de datos), el nuimero de conexiones activas serd mas alto.

Para las conexiones nuevas, Cisco Consultant establece la variable
apCntsvcHits de la MIB en cntSvcExtMib de Cisco CSS Switch. Para cada
servicio, Cisco Consultant:

— Calcula la suma de todos los valores apCntsvcHits que tienen ese
servicio en el indice

— Lleva un registro del total del valor apCntsvcHits
— Calcula el valor diferencial

El indice de esta variable es:

INDEX { apCntsvcOwnName, apCntsvcCntName, apCntsvcSvcName }

Lo siguiente es la entrada correspondiente en la MIB:

apCntsvcHits OBJECT-TYPE
SYNTAX Integer32
MAX-ACCESS read-only
STATUS  current
DESCRIPTION
"Nimero total de peticiones del servicio para esta norma de contenido".
DEFVAL { 0 }
--DEFAULT ap-display-name Hits
--DEFAULT apjam-popup-ref apCntSvcInst, Statistics
--DEFAULT apjam-chart-def cntSvcHitsChart, pie, apCntInst, "Nimero
de accesos a cada servicio:
--DEFAULT apjam-chart-item cntSvcHitsChart, getnext, apCntsvcSvcName
::= {apSvcEntry 20}

El identificador de objeto para apCntsvcHits es:
1.3.6.1.4.1.2467.1.18.2.1.4
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Pesos de Cisco Consultant

El Cisco CSS Switch se debe configurar para que utilice el método rotatorio
ponderado de reparto del trafico. Consulte "Configuring Weight” en el manual
Content Services Switch Basic Configuration Guide para conocer como hacer esto.

Los pesos (valores de ponderacién) son establecidos por el gestor de acuerdo
con contadores internos de Cisco CSS Switch e informacién recibida de los
asesores y Metric Server. Si desea definir los pesos manualmente mientras
ejecuta el gestor, especifique la opcion fixedweight en el mandato 1bccontrol
server.

Si todos los servidores estan fuera de servicio, todos los pesos son igual a 0.
En este caso, cuando no hay ningtn servidor procesando peticiones debido a
que todos los pesos son 0, los pesos se establecen en un valor igual a la mitad
del valor "weightbound” para permitir la misma posibilidad de procesar una
peticion por parte de cualquier servidor apropiado. El programa monitor
muestra el verdadero valor del peso (0), pero Cisco Consultant visualiza un
peso igual a la mitad de "weightbound” en todos los demas lugares.

Los pesos se envian al Cisco CSS Switch utilizando SNMP. Cisco Consultant
establece apSvcWeight en svcExt.mib. Lo siguiente es la entrada
correspondiente a apSvcWeight.
apSvchWeight OBJECT-TYPE
SYNTAX Integer 32(1..10)
MAX-ACCESS read-create
STATUS  current
DESCRIPTION
"Peso del servicio que se utiliza junto con métricas del trafico
para tomar decisiones respecto a su reparto. E1 peso se puede utilizar
para desviar el trafico hacia el servicio especificado".
DEFVAL { 1}
--DEFAULT ap-display-name Service Weight
--DEFAULT apjam-popup-ref apServicesGroupInst, Properties, Advanced
--DEFAULT apjam-wizard-field 2, normal
::= {apSvcEntry 16}

El identificador de objeto para apSvcWeight es:
1.3.6.1.4.1.2467.1.15.2.1.12

Los pesos se aplican a todos los servidores de un puerto. Para un puerto
determinado cualquiera, las peticiones se reparten entre los servidores segin
el peso relativo de los servidores. Por ejemplo, si un servidor tiene establecido
10 como peso y otro tiene 5, el servidor con 10 debe obtener el doble de
peticiones que el servidor con 5.

Para especificar el peso maximo que puede tener cualquier servidor, emita el
mandato Ibccontrol port set weightbound. Este mandato especifica las
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diferencias en el niimero de peticiones que recibe cada servidor. Si establece el
peso maximo en 1, todos los servidores pueden tener 1 como peso, 0 si estan
desactivados o -1 si estdin marcados como inactivos. Cuanto més alto sea este
ndmero, mayor sera la diferencia de pesos entre los servidores. Con un peso
maximo de 2, un servidor puede recibir el doble de peticiones que otro.

Cuando un servidor esta fuera de linea...

Si un asesor detecta que un servidor esta fuera de linea, informa al gestor y
éste asigna el peso 0 al servidor. Cuando el peso de un servidor es mayor que
0, el peso se envia al Cisco CSS Switch, y el servidor pasa a estar activo; pero
si el peso del servidor es menor o igual que 0, se detiene el servidor. Para
activar o detener un servicio se define la variable apSvcEnable de la MIB, en

svcExt.mib de Cisco CSS Switch. Lo siguiente es la entrada correspondiente a
apSvcEnable en la MIB:

apSvcEnable OBJECT-TYPE
SYNTAX Integer
disable(0)
enable(1)
MAX-ACCESS read-create
STATUS  current
DESCRIPTION
"Estado del servicio: habilitado o inhabilitado."
DEFVAL { disable }
--DEFAULT ap-display-name Status
--DEFAULT apjam-popup-ref apServicesGroupInst, Properties
--DEFAULT apjam-wizard-field 2, normal
::= {apSvcEntry 12}

El identificador de objeto para apSvcEnable es:
1.3.6.1.4.1.2467.1.15.2.1.16
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Capitulo 15. Utilizacion y gestion de Network Dispatcher

Nota: Para las secciones generales de este capitulo que no son especificas de
un componente individual, si no estd utilizando el componente
Dispatcher, sustituya "ndcontrol” y "ndserver” por lo siguiente:

» Para CBR, utilice cbrcontrol y cbrserver
* Para Mailbox Locator, utilice mlcontrol y mlserver
* Para Site Selector, utilice cbrcontrol y ssserver

 Para Cisco Consultant, utilice Ibccontrol y lbcserver

Este capitulo describe como utilizar y gestionar Network Dispatcher; incluye
las secciones siguientes:

” . . .2

. ” .1 .2 . 172 z s

— FlItilizacién de SNMP. (Qimp]p Netwark Mnnqumpnf Protocal) con el

” s .

Administracion autenticada remota

Network Dispatcher proporciona una opcion para ejecutar sus programas de
configuracién en una maquina distinta de la que estd ejecutando los
servidores de Network Dispatcher.

La comunicacién entre los programas de configuracién (ndcontrol, cbrcontrol,
mlcontrol, sscontrol, Ibccontrol, ndwizard, cbrwizard, mlwizard, sswizard,
ndadmin) se realiza mediante llamadas RMI (Java Remote Method
Invocation). El mandato para conectar a una maquina Network Dispatcher
para la administraciéon remota es ndcontrol host:sist_pral_remoto. Si la llamada
RMI procede de una maquina distinta de la maquina local, debe producirse
una secuencia de autenticacién de clave ptblica/privada antes de que se
acepte el mandato de configuracion.

La comunicacién entre los programas de control que se ejecutan en la misma
maquina que los servidores de componentes no esta autenticada.
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Utilice el mandato siguiente para generar claves publicas y privadas a fin de
utilizarlas en la autenticacién remota:

ndkeys [create | delete]
Este mandato sélo se ejecuta en la misma maquina que Network Dispatcher.

Mediante la opcién create se crea una clave publica en el directorio de claves
de servidor (...nd/servers/key/) y se crean claves privadas en el directorio de
claves de administracién (..nd/admin/keys/) para cada componente de
Network Dispatcher. El nombre de archivo para la clave privada es:
componente-direccion_servidor-puerto_RMI. Luego, estas claves privadas se deben
trasladar a los clientes remotos y situar en el directorio de claves de
administracion.

Para una méaquina de Network Dispatcher cuya direccién de sistema principal
es 10.0.0.25 y que utiliza el puerto RMI por omisién para cada componente, el
mandato ndkeys create crea estos archivos:

* La clave publica: .../nd/servers/key/authorization.key
* Las claves privadas:
— .../nd/admin/keys/dispatcher-10.0.0.25-10099.key
— .../nd/admin/keys/cbhr-10.0.0.25-11099.key
— .../nd/admin/keys/m1-10.0.0.25-13099.key
— .../nd/admin/keys/ss-10.0.0.25-12099.key
— .../nd/admin/keys/1bc-10.0.0.25-14099.key

El catalogo de archivos de administracién se ha instalado en otra maquina.
Los archivos de clave privada deben estar situados en el directorio
../nd/admin/keys de la méquina cliente remoto.

El cliente remoto ahora estard autorizado para configurar Network Dispatcher
en 10.0.0.25.

Estas mismas claves se deben utilizar en todos los clientes remotos a los que
desee dar autorizacién para configurar Network Dispatcher en 10.0.0.25.

Si ejecutase de nuevo el mandato ndkeys create, se generaria un nuevo
conjunto de claves ptblicas/privadas. Esto significaria que todos los clientes
remotos que han intentado conectarse utilizando las claves anteriores no
estarian autorizados. La nueva clave deberia colocarse en el directorio correcto
en aquellos clientes que desea volver a autorizar.
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El mandato ndkeys delete suprime las claves privadas y ptblicas de la
maquina servidor. Si estas claves se suprimen, no se autorizard a ningin
cliente remoto para conectarse a los servidores.

Tanto para ndkeys create como para ndkeys delete hay una opcién force. La
opcién force suprime los indicadores de mandatos que le preguntan si desea
sobrescribir o suprimir las claves existentes.

Utilizacion de los archivos de anotaciones de Network Dispatcher

Network Dispatcher envia entradas a un archivo de anotaciones de servidor,
un archivo de anotaciones de gestor, un archivo de anotaciones de supervisor
de métrica (anotacién de las comunicaciones con los agentes de Metric Server)
y un archivo de anotaciones para cada asesor que se utilice.

Nota: Ademads, para el componente Dispatcher solamente, se pueden anotar
entradas en un archivo de anotaciones de subagente (SNMP).

Se puede establecer el nivel de registro para definir el volumen de los
mensajes escritos en el archivo de anotaciones. Para el nivel 0, se anotan
errores y Network Dispatcher también anota las cabeceras y los registros de
eventos que se producen una sola vez (por ejemplo, un mensaje acerca del
inicio de un asesor que se escribe en el archivo de anotaciones del gestor). El
Nivel 1 incluye informacién de progreso y el Nivel 5 incluye todos los
mensajes generados para ayudar en la depuracién de un problema, si es
necesario. El valor por omisién para el archivo de anotaciones del servidor es
0. El valor por omision para los archivos de anotaciones del gestor, los
asesores y del subagente es 1.

Se puede establecer también el tamafio maximo de un archivo de anotaciones.
Si establece un tamafio méximo del archivo de anotaciones, éste se
sobrescribira; cuando el archivo alcance el tamarfio especificado, las entradas
siguientes se grabaran al principio del archivo encima de las ya existentes. No
se puede establecer como tamafo de archivo de anotaciones un valor inferior
al actual. En las entradas de anotaciones figura la indicacién de la hora, de
forma que puede establecerse el orden en que se han grabado.

Cuanto mas alto sea el nivel de anotaciones, mas cuidadosamente debe
elegirse el tamafio del archivo de anotaciones. En el nivel 0, probablemente lo
seguro sea dejar el tamano del archivo de anotaciones en el valor por omisién
de 1 MB; no obstante, si el nivel de anotaciones es 3 o superior, debe limitarse
el tamafo sin hacerlo tan pequefio que resulte inatil.

* Para configurar el nivel de registro de anotaciones o el tamafio maximo de
un archivo de anotaciones de servidor, utilice el mandato ndcontrol set.
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* Para configurar el nivel de registro de anotaciones o el tamafio maximo de
un archivo de anotaciones de gestor, utilice el mandato ndcontrol
manager.Este mandato también controla el nivel de anotaciones del archivo
de anotaciones de supervisor de métrica, en el cual se registran las
comunicaciones con los agentes de Metric Server.

* Para configurar el nivel de registro de anotaciones o el tamafio maximo de
un archivo de anotaciones de asesor, utilice el mandato ndcontrol advisor.

* Para configurar el nivel de registro de anotaciones o el tamafio maximo de
un archivo de anotaciones de subagente, utilice el mandato ndcontrol
subagent. (El subagente SNMP soélo es utilizado por el componente
Dispatcher).

Cambio de la via de acceso de los archivos de anotaciones

Por omisién, los archivos de anotaciones creados por Network Dispatcher se
guardan en el directorio de anotaciones de la instalaciéon de Network
Dispatcher. Para cambiar esta via de acceso, defina la variable nd_logdir en el
script ndserver.

AIX, Linux y Solaris: El script ndserver esta situado en el directorio /usr/bin.
En este script, la variable nd_logdir se establece en el directorio por omisién.
Puede modificar esta variable de modo que especifique otro directorio para
las anotaciones. Ejemplo:

ND_LOGDIR=/ruta/a/mis/archivos/

Windows 2000: El archivo ndserver esta situado en el directorio del sistema
Windows 2000, generalmente C:\WINNT\SYSTEM32. En el archivo ndserver,
la variable nd_logdir tiene asignado el directorio por omisiéon. Puede modificar
esta variable de modo que especifique otro directorio para las anotaciones.
Ejemplo:

set ND_LOGDIR=c:\ruta\a\mis\archivos\

En todos los sistemas operativos, aseglirese de que no hay espacios en
ninguno de los lados del signo igual y de que la via finaliza con una barra
inclinada ("/" o "\" segun proceda).

Anotaciones en binario

Nota: La funcién de anotaciones en binario no se puede utilizar para el
componente Site Selector.

La funcién de anotaciones en binario de Network Dispatcher utiliza el mismo
directorio que los demas archivos de anotaciones. Consulte
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Utilizacion del componente Dispatcher

Esta seccién describe como utilizar y gestionar el componente Dispatcher.

Inicio y detencion de Dispatcher
 Escriba ndserver en una linea de mandatos para iniciar Dispatcher.
* Escriba ndserver stop en una linea de mandatos para detener Dispatcher.

Utilizacion del valor de tiempo de espera de inactividad

Para Network Dispatcher, se considera que una conexién esta inactiva cuando
no se ha producido actividad en ella durante el nimero de segundos
especificado en el tiempo de espera de inactividad. Una vez transcurridos esos
segundos sin que haya habido ninguna actividad, Network Dispatcher elimina
el registro de esa conexion en sus tablas y se rechaza el trafico subsiguiente
dirigido a esa conexion.

A nivel de puerto, por ejemplo, puede especificar el valor de tiempo de espera
de inactividad en el mandato ndcontrol port set staletimeout.

El tiempo de espera de inactividad se puede definir a nivel de ejecutor, cluster
y puerto. A nivel de ejecutor y de cluster, el valor por omisién es 300
segundos y se propaga al puerto. A nivel de puerto, el valor por omisioén
depende del puerto. Algunos puertos bien definidos tienen valores diferentes
para el tiempo de espera de inactividad. Por ejemplo, el puerto telnet 23 tiene
un valor por omisién de 32.000.000 segundos.

Algunos servicios pueden también tener sus propios valores de tiempo de
espera de inactividad. Por ejemplo, LDAP (Lightweight Directory Access
Protocol) tiene un pardmetro de configuracién llamado idletimeout. Cuando
transcurren los segundos especificados por idletimeout, se fuerza el cierre de
una conexion de cliente inactiva. El pardmetro idletimeout puede también
tener el valor 0, lo que significa que nunca se hara un cierre forzado de la
conexion.

Se pueden producir problemas de conectividad cuando el valor de tiempo de
espera de inactividad de Network Dispatcher es menor que el tiempo de
espera del servicio. En el caso de LDAP, el valor de tiempo de espera de
inactividad de Network Dispatcher (staletimeout) se establece por omisién en
300 segundos. Si hay actividad en la conexién durante 300 segundos, Network
Dispatcher eliminara el registro de la conexién en sus tablas. Si el valor
idletimeout es mayor que 300 segundos (o se establece en 0), el cliente puede
todavia creer que tiene una conexién con el servidor. Cuando el cliente envia
paquetes, éstos son rechazados por Network Dispatcher. Esto hace que LDAP
quede bloqueado cuando se efecttia una peticién al servidor. Para evitar este
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problema, establezca el pardmetro idletimeout de LDAP en un valor distinto
de cero que sea igual o menor que el valor staletimeout de Network
Dispatcher.

Utilizacion del numero de conexiones finalizadas (FIN) para controlar la
recogida de basura

Un cliente envia un paquete FIN una vez que ha enviado todos los paquetes
para que, asi, el servidor sepa que la transaccién ha finalizado. Cuando
Dispatcher recibe el paquete FIN, quita a la transacciéon la marca de estado
activo y le pone la marca de estado de finalizaciéon. Cuando se ha marcado
una transaccion con el estado de finalizacion, el recogedor de basura incluido
en el ejecutor puede borrar la memoria reservada para la conexion.

Se puede utilizar el tiempo de espera para estado de finalizacién y el ndmero
de conexiones finalizadas para establecer la frecuencia con la que el ejecutor
realizard la recogida de basura y hasta qué punto. El ejecutor comprueba
periddicamente la lista de las conexiones que ha asignado. Si el nimero de
conexiones en estado de finalizacién es mayor o igual que el nimero de
conexiones finalizadas, el ejecutor intentard liberar la memoria utilizada para
contener la informacién sobre las conexiones. Se puede cambiar el nimero de
conexiones finalizadas con el mandato ndcontrol executor set fincount.

El recogedor de basura libera la memoria de aquellas conexiones que se
encuentren en estado de finalizacién y superen el niimero de segundos
especificado en el tiempo de espera para estado de finalizacién. Se puede
cambiar el tiempo de espera para estado de finalizacion entrando el mandato
ndcontrol executor set fintimeout.

El valor de tiempo de espera de inactividad (staletimeout) es el ntimero de
segundos durante los cuales puede haber ausencia de actividad en una
conexién antes de que dicha conexion se elimine. Consulte
kalor de tiempo de espera de inactividad” en 1a pagina 209 para obtener més
informacion. El ntimero de conexiones finalizadas también afecta a la
frecuencia con que se eliminan las conexiones “sin actividad”. Si tiene poca
memoria en la maquina Dispatcher, debe establecer un nimero de conexiones
finalizadas bajo. Si tiene un sitio Web muy ocupado, debe establecer un
numero de conexiones finalizadas alto.

GUI de notificacion — la opcidon de menu Supervisor

Se pueden mostrar diversos diagramas basandose en la informacion
procedente del ejecutor y transmitida al gestor. La opcién de ment Supervisor
de GUI necesita que la funcion del gestor se esté ejecutando):

* Conexiones por segundo para cada servidor (se pueden mostrar varios
servidores en el mismo gréafico)

* Valores relativos de peso por servidor en un puerto en particular

* Duracién media de la conexion por servidor en un puerto en particular
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Utilizacion de SNMP (Simple Network Management Protocol) con el
componente Dispatcher

Nota: En Linux, no se puede utilizar SNMP para Network Dispatcher.

Un sistema de gestion de red es un programa que se ejecuta continuamente y
que se utiliza para supervisar, controlar y reflejar el estado de una red. El
estandar actual para la gestion de red es el Protocolo simple de gestién de red
(SNMP), un popular protocolo para la comunicaciéon con dispositivos en una
red. Los dispositivos de red disponen generalmente de un agente SNMP y de
uno o mas subagentes. El agente SNMP se comunica con la estacion de
gestion de red o responde a peticiones SNMP efectuadas desde la linea de
mandatos. El subagente SNMP recupera y actualiza la informacién y la
entrega al agente SNMP para que la devuelva al peticionario.

Dispatcher proporciona una Base de informacion de gestion
(ibmNetDispatcherMIB) SNMP y un subagente SNMP, de manera que para
supervisar la salud, la actividad y el rendimiento de Dispatcher, se puede
utilizar cualquier sistema de gestion de redes como, por ejemplo, Tivoli
NetView, Tivoli Distributed Monitoring o HP OpenView. Los datos MIB
describen el Dispatcher que se estd gestionando y reflejan al estado actual de
Dispatcher. La MIB se instala en el subdirectorio ..nd/admin/MIB.

Nota: La MIB, ibmNetDispatcherMIB.02, no se puede cargar utilizando el
programa xnmloadmib2 de Tivoli NetView. Para corregir este problema,
inhabilite la seccion NOTIFICATION-GROUP de la MIB. Es decir,
afada "--" al comienzo de la linea "indMibNotifications Group
NOTIFICATION-GROUP" y de las 6 lineas siguientes.

El sistema de gestién de red utiliza los mandatos GET de SNMP para
averiguar los valores MIB de otras maquinas. A continuacién le notifica si se
han excedido los valores umbral especificados. Posteriormente se puede
retocar el rendimiento de Dispatcher modificando los datos de configuraciéon
de Dispatcher, para ajustar o solucionar problemas de Dispatcher antes de que
se conviertan en cortes de Dispatcher o del servidor Web.

Mandatos y protocolo SNMP
El sistema proporciona generalmente un agente SNMP para cada una de las

estaciones de gestion de red. El usuario envia un mandato GET al agente
SNMP. En respuesta, el agente SNMP envia un mandato GET para recuperar
los valores MIB especificados de un subagente responsable de dichas variables
MIB.

Dispatcher proporciona un subagente que actualiza y recupera los datos MIB.

Cuando el agente SNMP envia un mandato GET, el subagente responde con
los datos MIB apropiados. El agente SNMP comunica los datos a la estacion
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de gestion de red. La estacion de gestion de red le notificard a usted si se
superan los valores umbral especificados.

El soporte para SNMP de Dispatcher incluye un subagente SNMP que utiliza
las capacidades de la Interfaz de protocolo distribuido (DPI). DPI es una

interfaz entre un agente SNMP y sus subagentes.

Habilitacion de SNMP en AIX y Solaris

Network Dispatcher (Solaris, AlX)
Mandato GET Di h
de SNMP [ ez 'spatcher
Agente (conversor asggie dat
SNMP SMUX-dpi) gdpi atos
= Respuesta SNMP
al mandato GET

Figura 28. Mandatos SNMP para AIX y Solaris

AIX proporciona un agente SNMP que hace uso del protocolo SMUX (SNMP
Multiplexer) y proporciona DPID2, que es un ejecutable adicional que actda
como conversor entre DPI y SMUX.

Para Solaris, debe obtener un agente SNMP que esté habilitado para SMUX,
pues Solaris no proporciona uno. Network Dispatcher proporciona DPID2
para Solaris en el directorio /opt/nd/servers/samples/SNMP.

El agente DPI debe ejecutarse como usuario root. Antes de ejecutar el daemon
DPID2, actualice los archivos /etc/snmpd.peers y /etc/snmpd.conf de la
siguiente manera:

* En el archivo /etc/snmpd.peers, afiada la entrada siguiente para dpid:
"dpid2" 1.3.6.1.4.1.2.3.1.2.2.1.1.2 ‘"contrasena_dpid"

* En el archivo /etc/snmpd.conf, afiada la entrada siguiente para dpid:
smux 1.3.6.1.4.1.2.3.1.2.2.1.1.2 contrasena_dpid #dpid

Renueve snmpd para que vuelva a leer el archivo /etc/snmpd.conf:
refresh -s snmpd

Inicie el igual DPID SMUX:
dpid2

Los daemons deben arrancarse en el siguiente orden:
1. Agente SNMP
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2. Conversor DPI
3. Subagente de Dispatcher

Habilitacion de SNMP en Windows 2000

Network Dispatcher (Windows)

Mandato Dispatcher
GET de SNMP Subagente sub- -~
de agente| | datos
Respuesta SNMP SystemView dpi ]

al mandato GET

Figura 29. Mandatos de SNMP para Windows 2000

Para obtener un agente de SNMP habilitado para DPI en Windows 2000,
instale la versiéon para Windows NT del kit de utilidades IBM SystemView
Agent, contenido en http://www.tivoli.com/support/sva.

Antes de iniciar el proceso SNMPD de SystemView, debe inhabilitar el soporte
SNMP de Microsoft Windows. El snmpd SystemView da soporte a subagentes
DPI y agentes conformes a Microsoft.

Para inhabilitar el soporte de SNMP para Windows:

1. Pulse en Inicio->Programas->Herramientas administrativas->Servicios.

2. Pulse el botén derecho en SNMP vy, a continuacion, seleccione
Propiedades.

3. Cambie Tipo de inicio: a "Inhabilitado”

Nota: Si no inhabilita el soporte de SNMP para Microsoft Windows, el
subagente SNMP de Dispatcher no podré conectar con el agente
snmpd.

Para configurar el agente SystemView de SNMP, siga las instrucciones que

aparecen en [Provisién de un nombre de comunidad para SNMP’.

Provision de un nombre de comunidad para SNMP
Debe configurar el nombre de comunidad de SNMP. El nombre de comunidad

SNMP por omision es public. En los sistemas UNIX, el nombre de comunidad
se define en un archivo llamado /etc/snmpd.conf.

En todos los sistemas, el nombre de comunidad se debe configurar y utilizar
de forma coherente. Es decir, si el nombre de comunidad para Network
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Dispatcher se define como "NuestraComunidad” en la configuraciéon del
agente de SNMDP, este nombre también debe ser "NuestraComunidad” en la
congiguracion del subagente.

Para Windows 2000, antes de crear un nombre de comunidad, configure el
agente IBM SystemView de SNMP.

1. Desde el escritorio, pulse el icono Agente IBM SystemView.
2. Pulse snmpcfg.

3. En el cuadro de didlogo Configuracion de SNMP, afiada el nombre de
comunidad. Con fines de prueba, especifique public como nombre de
comunidad.

Este paso permite que cualquier sistema principal de cualquier red acceda
a las variables SNMP de la MIB. Una vez que haya verificado que estos
valores funcionan, puede modificarlos de acuerdo a sus necesidades.

4. Examine el archivo \sva\dmi\bin\svastart.bat y compruebe que esta
especificada la opcion -dpi.

5. Inicie el daemon de SNMP ejecutando svastart.bat desde el subdirectorio
\sva\dmi\bin.

Con el ejecutor en funcionamiento, utilice el mandato ndcontrol subagent
start [nombrecomunidad] para definir el nombre de comunidad utilizado entre
el subagente DPI y el agente SNMP de Dispatcher. El valor por omisiéon que
corresponde al nombre de comunidad es public. Si cambia este valor, debe
también afiadir el nuevo nombre de comunidad al agente SystemView
utilizando snmpcfg, como se describié anteriormente.

Detecciones
SNMP se comunica por medio del envio y recepcién de detecciones, mensajes

enviados por los dispositivos gestionados para informar de condiciones
excepcionales o de la apariciéon de sucesos significativos, como que se alcance
un umbral.

El subagente utiliza las detecciones siguientes:
* indHighAvailStatus

* indSrvrGoneDown

* indDOSAttack

* indDOSAttackDone

La deteccion indHighAvailStatus anuncia que ha cambiado el valor de la
variable de estado de alta disponibilidad (hasState). Los posibles valores de
hasState son:

-idle La maquina esta repartiendo el trafico y no intenta establecer contacto
con su Dispatcher asociada.
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-listen Acaba de comenzar la modalidad de alta disponibilidad y Dispatcher
estd a la espera de recibir mensajes de la maquina asociada.

-active La maquina esta repartiendo el trafico.

-standby
La mdquina estd supervisando a la maquina activa.

-preempt
Esta maquina estd en un estado transitorio durante la conmutacién de
maquina principal a maquina de reserva.

-elect Dispatcher estd negociando con su asociado respecto a quién sera la
maquina principal o la maquina de reserva.

-no_exec
El ejecutor no se esta ejecutando.

La deteccién indSrvrGoneDown anuncia que el peso del servidor
especificado por la parte csAddr, psNum, ssAddr del Identificador de objeto
ha pasado a cero. Se envia a la deteccion el tltimo nimero conocido de
conexiones activas. Esta deteccién indica que, por lo que puede determinar
Dispatcher, el servidor especificado esta desactivado.

La deteccion indDOSAttack indica que numhalfopen, el ntimero de
conexiones semiabiertas que s6lo constan de paquetes SYN, ha sobrepasado el
umbral de maxhhalfopen para el puerto especificado por la parte csAddr,
psNum del Identificador de objeto. En la deteccién se envia el ntimero de
servidores configurados en el puerto. Esta detecciéon indica que Network
Dispatcher puede estar experimentando un ataque de denegacién de servicio.

La detecciéon indDOSAttackDone indica que numhalfopen, el ntimero de
conexiones semiabiertas que sélo constan de paquetes SYN, estd por debajo
del umbral de maxhalfopen para el puerto especificado por la parte csAddr,
psNum del Identificador de objeto. En la deteccién se envia el ntimero de
servidores configurados en el puerto. Cuando Network Dispatcher determine
que ha terminado el posible ataque de denegacién de servicio, enviara esta
deteccion después de enviar la deteccion indDOSAttack.

Debido a una limitacién de la API SMUX, el identificador de empresa
informado en las detecciones del subagente ibmNetDispatcher puede ser el
identificador de empresa de dpid2, en lugar del identificador de empresa de
ibmNetDispatcher, 1.3.6.1.4.1.2.6.144. No obstante, las utilidades de gestion
SNMP podran determinar el origen de la deteccién, ya que los datos
contendran un identificador de objeto de la MIB de ibmNetDispatcher.
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Activacién y desactivacion del soporte SNMP por medio del mandato
ndcontrol
El mandato ndcontrol subagent start activa el soporte SNMP. El mandato

ndcontrol subagent stop desactiva el soporte SNMP.

Para mas informacion acerca del mandato ndcontrol, consulte

pbacent — config 2 bhagente ANIAV/ ” 2-Dagoinag .

Utilizacion de ipchains o iptables para rechazar todo el trafico para
(reforzar) el recuadro Network Dispatcher (en Linux)

Integrado en el kernel de Linux hay un recurso de cortafuegos denominado
ipchains. Cuando se ejecutan simultdineamente Network Dispatcher e ipchains,
Network Dispatcher ve primero paquetes, seguido de ipchains. Esto permite
utilizar ipchains para reforzar un recuadro de Network Dispatcher de Linux,
que puede ser, por ejemplo, un recuadro de Network Dispatcher que se utiliza
para repartir el trafico de los cortafuegos.

Cuando ipchains o iptables se configuran como completamente restringidos
(no se permite trafico de entrada ni de salida), la parte de envio de paquetes
de Network Dispatcher continta funcionando con normalidad.

Tenga en cuenta que ipchains e iptables no se pueden utilizar para filtrar el
trafico de entrada antes de que se reparta el trafico.

Se debe permitir cierto trafico adicional para que todo Network Dispatcher
funcione correctamente. Algunos ejemplos de esta comunicacién son:

* Los asesores establecen comunicacién entre el recuadro Network Dispatcher
y los servidores de fondo.

* Network Dispatcher realiza ping de servidores de fondo, destinos a
alcanzar y recuadros Network Dispatcher de asociados de alta
disponibilidad.

* Las interfaces de usuario (interfaz gréfica de usuario, linea de mandatos y
asistentes) utilizan RMI.

* Los servidores de fondo deben responder a ping desde el recuadro
Network Dispatcher.

En general, una estrategia de ipchains adecuada para recuadros Network
Dispatcher es no permitir ningtn tréafico, excepto el que procede o el que va
destinado a los servidores de fondo, Network Dispatcher de alta
disponibilidad de asociados, destinos a alcanzar o sistemas principales de
configuracién.
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Utilizacion del componente Content Based Routing

Esta seccién describe cémo utilizar y gestionar el componente CBR de
Network Dispatcher.

Inicio y detencion de CBR

* Escriba cbrserver en una linea de mandatos para iniciar CBR.
* Escriba cbrserver stop en una linea de mandatos para detener CBR.

CBR y Caching Proxy trabajan conjuntamente mediante la API de Caching
Proxy para gestionar las peticiones HTTP y HTTPS (SSL). Caching Proxy debe
estar ejecutdndose en la misma maquina para que CBR comience a repartir el
tréfico entre servidores. Configure CBR y Caching Proxy tal como se describe

7 7

en

Control de CBR

Después de iniciar CBR, puede controlarlo utilizando cualquiera de estos dos
métodos:

* Configure CBR mediante el mandato cbrcontrol. La sintaxis completa de
este mandato se describe en el £

P .
” s .

. Aqui se incluyen
algunos ejemplos.

* Configure CBR utilizando la interfaz grafica de usuario (GUI). Escriba
ndadmin en la linea de mandatos para abrir la GUI. Consulte
para obtener informacién sobre como configurar CBR utilizando
la GUL

Utilizacion de archivos de anotaciones de CBR

Los archivos de anotaciones utilizados por CBR son similares a los utilizados
en Dispatcher. Para obtener mas informacién, consulte E1ltilizacién de lod

Nota:

En versiones anteriores del producto, el usuario podia cambiar la via de
acceso del directorio de anotaciones de CBR en el archivo de configuracion de
Caching Proxy. Ahora el usuario puede cambiar la via de acceso del directorio
donde se guarda el archivo de anotaciones, en el archivo cbrserver. Consulte

t/C ] 1 ] 1 1 ] ] i I ” ] Z 208

Utilizacion del componente Mailbox Locator

Inicio y detencién de Mailbox Locator
* Escriba mlserver en una linea de mandatos para iniciar Mailbox Locator.

* Escriba mlserver stop en una linea de mandatos para detener Mailbox
Locator.
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Control de Mailbox Locator

Después de iniciar Mailbox Locator, puede controlarlo utilizando cualquiera
de estos dos métodos:

* Configure Mailbox Locator mediante el mandato mlcontrol. La sintaxis

completa de este mandato se descrlbe en el LA.pe.n.dJ.ce_B._Consulta_d.d

49. Aqui

se 1nc1uyen algunos e]emplos

* Configure Mailbox Locator utilizando la interfaz grafica de usuario (GUI).
Escriba ndadmm en la linea de mandatos para abrir la GUI. Consulte
‘Cur” A para obtener informacién sobre como configurar
Mailbox Locator utilizando la GUI.

Utilizacion de los archivos de anotaciones de Mailbox Locator

Los archivos de anotaciones utilizados por Mailbox Locator son similares a los
utilizados en Dispatcher. Para obtener una descripcion més detallada, consulte

% .1 A . . . ”

bagina 204

Utilizacion del componente Site Selector

Inicio y detencién de Site Selector
* Escriba ssserver en una linea de mandatos para iniciar Site Selector.

* Escriba ssserver stop en una linea de mandatos para detener Site Selector.

Control de Site Selector
Después de iniciar Site Selector, puede controlarlo utilizando cualquiera de
estos dos métodos:
* Conlfigure Site Selector mediante el mandato sscontrol. El m

Consulta de mandatos de Site Selector” en la pigina 317 describe la sintaxis

completa de este mandato. Aqui se incluyen algunos ejemplos.

* Configure Site Selector utilizando la interfaz grafica de usuario (GUI).
Escriba ndadmin en la linea de mandatos para abrir la GUIL Consulte
UGUI” en la pigina 115 para obtener informacién sobre cémo configurar Site
Selector utilizando la GUI.

Utilizacion de los archivos de anotaciones de Site Selector

Los archivos de anotaciones utilizados por Site Selector son similares a los
utilizados en Dispatcher. Para obtener una descripciéon més detallada, consulte

7 BT T 2 . . . 77

higina 207.
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Utilizacion del componente Cisco Consultant

Inicio y detencion de Cisco Consultant
1. Escriba Ibcserver en una linea de mandatos para iniciar Cisco Consultant.
2. Escriba Ibcserver stop en una linea de mandatos para detener Cisco
Consultant.
Controlar Cisco Consultant

Después de iniciar Cisco Consultant, puede controlarlo utilizando cualquiera
de estos dos métodos:

. Conﬁgure Cisco Consultant mediante el mandato lbccontrol Fl

Bwitches” en la pagina 347 describe la sintaxis completa de este mandato.

Aqui se incluyen algunos ejemplos.

* Configure Cisco Consultant utilizando la interfaz grafica de usuario (GUI).
Escriba ndadmin en Ila linea de mandatos para abrir la GUI. Consulte

. " Qi para obtener informacién sobre como configurar
Cisco Consultant utilizando la GUL

Utilizacion de los archivos de anotaciones de Cisco Consultant

Los archivos de anotaciones utilizados por Cisco Consultant son similares a
los utilizados en Dispatcher.Para obtener una descripcién mas detallada,

consulte LLLtﬂ;zaaan_de_los_axabnmsJi&anoiamnnes_deJl[ehMoﬂgDJspambﬂﬂ

Utilizacion del componente Metric Server

Inicio y detenciéon de Metric Server

Metric Server proporciona a Network Dispatcher informacién sobre el trafico
de los servidores. Metric Server reside en cada uno de los servidores para los
que se reparte el trafico.

* En cada mdaquina servidor donde resida Metric Server, escriba metricserver
start en una linea de mandatos para iniciar Metric Server.

* En cada mdaquina servidor donde resida Metric Server, escriba metricserver
stop en una linea de mandatos para detener Metric Server.

Utilizacion de los archivos de anotaciones de Metric Server

Cambie el nivel de anotaciones en el script de arranque de Metric Server.
Puede especificar un rango de nivel de anotaciones de 0 a 5, similar al rango
de nivel de anotaciones de los archivos de anotaciones de Network

Dispatcher. Esto generard un archivo de anotaciones de agente en el directorio
...ms/logs.
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Capitulo 16. Resolucion de problemas

Este capitulo le ayuda a detectar y a resolver problemas asociados con

Network Dispatcher. Busqu

e el sintoma que esta experimentando en
75

Tablas de resolucion de problemas

A continuacién se proporcionan tablas de resolucién de problemas para
Dispatcher, CBR, Mailbox Locator, Site Selector y Consultant para Cisco CSS

Switches.

Tabla 14. Tabla de resolucion de problemas de Dispatcher

Sintoma

Causa posible

Dirijase a...

Dispatcher no se ejecuta
correctamente

Ntmeros de puerto en
conflicto

Se ha configurado un
servidor con ubicacién
compartida y no
respondera a las peticiones
de reparto del trafico

Direccion errénea o en
conflicto

Conexiones de las
maquinas cliente no
atendidas o se ha agotado
el tiempo de espera de las
mismas

* Configuracion de
encaminamiento
incorrecta

e NIC no unida a la
direcciéon de cluster por
medio de un alias

* El servidor no ha unido
el dispositivo de bucle
de retorno por medio de
un alias a la direccién de
cluster

¢ Ruta adicional no
suprimida

* Puerto no definido para
cada cluster

* Los servidores estan
desactivados o
establecidos para un
peso de cero

© Copyright IBM Corp. 2001
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Tabla 14. Tabla de resolucion de problemas de Dispatcher (continuacion)

Sintoma

Causa posible

Dirijase a...

Las méaquinas cliente no se
estan atendiendo o estan
agotando el tiempo de
espera

La alta disponibilidad no
funciona

No se puede afiadir pulso
(Windows 2000)

La direccién origen no esta
configurada en un

adaptador " |
El servidor no atiende a las |Se ha creado una ruta [‘Problema: rutas sobranted
peticiones (Windows) adicional en la tabla de . i ”
encaminamiento M
Los asesores no estan Los asesores no se estan [Problema: los asesores nd
funcionando correctamente |ejecutando en las maquinas | buncionan correctamente’l

con el drea amplia

remotas

SNMPD no arranca o no
seguira ejecutandose
(Windows 2000)

El nombre de comunidad
que se ha pasado en los
mandatos SNMP no se
corresponde con el nombre
de comunidad con el que
se ha iniciado el subagente

Dispatcher, Microsoft IIS y
SSL no estan funcionando
0 No van a seguir
haciéndolo

No se pueden enviar datos
cifrados a través de los
protocolos

Conexién a maquina
remota rechazada

Se sigue utilizando una
versién mas antigua de las
claves

Un mandato ndcontrol o
ndadmin da error con en
mensaje ‘El servidor no
responde’ o ‘No se puede
acceder al servidor RMI’

1. Los mandatos fallan
debido a una pila con
socks. O los mandatos
fallan debido a que
ndserver no se ha
iniciado

2. Los puertos RMI no
estan definidos
correctamente

Mensaje de error del tipo
“No se puede encontrar el
archivo...” cuando se
ejecuta Netscape como
navegador por omisién
para ver la ayuda en linea
(Windows 2000)

Valor incorrecto para la
asociacion de archivo
HTML

Mdsualizar 1a avuda en lined
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Tabla 14. Tabla de resolucion de problemas de Dispatcher (continuacion)

Sintoma

Causa posible

Dirijase a...

Al iniciar ndserver en
Solaris 2.7, aparece el
mensaje de error: “stty: No
existe tal dispositivo ni
direccion”.

Puede pasar por alto este
mensaje de error. No es

indicativo de un problema.

Ndserver se ejecutara
correctamente

MDrbloma. =
0 T I

bn Solaris 2 7” en 14

La interfaz grafica de
usuario no se inicia
correctamente

Espacio de paginacion
insuficiente

Error al ejecutar Dispatcher
cuando Caching Proxy estd
instalado

Dependencia de Caching
Proxy respecto a un
archivo

La interfaz grafica de
usuario no se visualiza
correctamente.

El valor de resolucion de
pantalla no es correcto.

Algunas veces los paneles
de ayuda quedan ocultos
detras de otras ventanas

Limitacién de Java

Network Dispatcher no
puede procesar y reenviar
una trama

Es necesaria una direccién
MAC exclusiva para cada
adaptador de red

Aparece una pantalla azul

No hay una tarjeta de red
instalada y configurada

La via de acceso de
descubrimiento impide la
devolucion de trafico

El cluster tiene un alias en
el bucle de retorno

Los asesores muestran que
todos los servidores estan
inactivos

La suma de comprobacién
de TCP no se ha calculado
correctamente
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Tabla 14. Tabla de resolucion de problemas de Dispatcher (continuacion)

Sintoma

Causa posible

Dirijase a...

La alta disponibilidad en la
modalidad de 4rea amplia
de Network Dispatcher no
funciona.

Debe definirse un
Dispatcher remoto como
servidor de un cluster en el
Dispatcher local

La GUI se cuelga (o se
comporta de forma
inesperada) cuando se
intenta cargar un archivo
de configuracién grande.

Java no tiene acceso a la
suficiente memoria como
para manejar un cambio
tan grande en la GUL

Tabla 15. Tabla de resolucion de problemas de CBR

Sintoma

Causa posible

CBR no se ejecuta
correctamente

Ntmeros de puerto en
conflicto

El mandato cbrcontrol o
ndadmin falla y devuelve
el mensaje ‘El servidor no
responde’ o ‘No se puede
acceder al servidor RMI’

Los mandatos fallan debido
a una pila con socks. O los
mandatos fallan debido a
que cbrserver no se ha
iniciado

No se realiza el reparto del
trafico para las peticiones

Se ha iniciado Caching
Proxy antes de iniciar el
ejecutor

['Problema: no se realiza el

En Solaris, el mandato El mandato falla porque [‘Problema: en Solaris, el
cbreontrol executor start puede que tengan que mandato chrcontrol

falla con el mensaje ‘Error: | modificarse los valores por |bxecutor start falla” en 1d
No se ha iniciado el omisién de IPC del sistema | pagina23d

ejecutor.”

La norma de URL no Error sintactico o de ['Problema: error sinticticd

funciona

configuracién

Tabla 16. Tabla de resolucion de problemas de Mailbox Locator

Sintoma

Causa posible

Mailbox Locator no se
ejecuta correctamente

Ntumeros de puerto en
conflicto
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Tabla 16. Tabla de resolucion de problemas de Mailbox Locator (continuacion)

El mandato mlserver
devuelve la excepcién
“java.rmi.RMI Security
Exception: security.fd.read”

El limite de descriptores de
archivo del sistema es
demasiado pequefio para el
ndmero de peticiones a las
que intenta atender
mlserver

Il zrob ema: EI mandatd

Z . 7

El mandato mlcontrol o
ndadmin falla y devuelve
el mensaje ‘El servidor no
responde’ o ‘No se puede
acceder al servidor RMI’

Los mandatos fallan debido
a una pila con socks. O
bien los mandatos fallan
debido a que mlserver no
estd iniciado.

No se puede afadir un
puerto

Otra aplicacién ya estd a la
escucha en ese puerto

Se recibe un error de proxy
al intentar afiadir un
puerto

No se ha configurado la
direccién de cluster en un
adaptador de red antes de
iniciar el proxy, O bien otra
aplicacion estd en ejecucion
en ese puerto.

I:rw'\v de proxszal inh:lnfnil
I
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Tabla 17. Tabla de resolucion de problemas de Site Selector

Sintoma

Causa posible

Dirijase a...

Site Selector no se ejecuta
correctamente

Numero de puerto en
conflicto

Site Selector no efectia el
reparto rotatorio del trafico
para las peticiones

Los sistemas Solaris
ejecutan una daemon de
servicio de nombres en

entrantes procedentes de antememoria. te clientes Solaris” en 1d
clientes Solaris w

El mandato sscontrol o Los mandatos fallan debido | LProblema: el mandatd
ndadmin falla y devuelve |a una pila con socks. O bscontrol o ndadmin falla’l

el mensaje ‘El servidor no
responde’ o ‘No se puede
acceder al servidor RMI’

bien los mandatos fallan
debido a que ssserver no
estd iniciado.

ssserver no se inicia en
Windows 2000

Windows no necesita que
el nombre del sistema
principal esté en el DNS.
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Tabla 17. Tabla de resolucion de problemas de Site Selector (continuacion)

Sintoma

Causa posible

Dirijase a...

La maquina con rutas
duplicadas no reparte el
trafico correctamente — la
resolucién de nombres
parece ser anémala

La maquina de Site
Selector tiene varios
adaptadores de red que
estan conectados a la
misma subred

Tabla 18. Tabla de resolucion de problemas de Consultant para Cisco CSS Switches

Sintoma

Causa posible

Dirijase a...

Ibcserver no arranca

Ntumeros de puerto en
conflicto

El mandato Ibccontrol o
ndadmin falla y devuelve
el mensaje “El servidor no
responde’ o ‘No se puede
acceder al servidor RMI’

Los mandatos fallan debido
a una pila con socks. O
bien los mandatos fallan
debido a que lbcserver no
estd iniciado.

Error de recepcién: No se
puede crear registro para
el puerto 14099

Licencia de producto
caducada

7a hacion de 1od
hiimeros de puerto dd

& C oot onld
hagina22d

[’Emb]ema' el mandatd

i ral admin falia]
En1a pagina 243
[Problema: No se puedd
trear el registra para el

nerta 14099” en 14

bagina 247

Tabla 19. Tabla de resolucion de problemas de Metric Server

Sintoma

Causa posible

Dirijase a...

Excepcion de E/S de
Metric Server en Windows
2000 al ejecutar los
archivos de métrica del
usuario .bat o .cmd

Es necesario el nombre de
métrica completo

Metric Server no notifica a
la maquina Network
Dispatcher informacién
sobre carga

Las posibles causas son:

* no hay archivos de
claves en la maquina
Metric Server

* el nombre de sistema
principal de la maquina
Metric Server no esta
registrado con el
servidor de nombres
local

226  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién




Tabla 19. Tabla de resolucion de problemas de Metric Server (continuacion)

Sintoma Causa posible Dirijase a...
Las anotaciones de Metric | El archivo de claves no [‘Problema: las anatacioned
Server indican que "se ofrece autorizacién porque |He Metric Server indican
necesita una firma para esta danado. bue "se necesita una firmd
acceder al agente” cuando para poder acceder al
se transfieren archivos de bgente”” en la pagina 244
claves al servidor

Comprobar los numeros de puerto de Dispatcher

Si tiene problemas al ejecutar Dispatcher, es posible que una de las
aplicaciones utilice un nimero de puerto que utiliza normalmente Dispatcher.
Tenga presente que el servidor Dispatcher utiliza los ntimeros de puerto
siguientes:

* 10099 para recibir mandatos de ndcontrol
* 10004 para enviar consultas métricas a Metric Server
+ 10005 para recibir informacién de un agente SDA

Si otra aplicacion utiliza uno de los nimeros de puerto de Dispatcher, puede
cambiar dicho ntimero para Dispatcher haciendo lo siguiente:

* Para cambiar el puerto utilizado para recibir mandatos
- Modifique la variable ND_RMIPORT, que figura al principio del archivo
ndserver, para que sea igual al puerto que Dispatcher debe utilizar para
recibir mandatos.

* Para cambiar el puerto utilizado para recibir informes de métrica
procedentes de Metric Server

— Modifique la variable RMI_PORT, en el archivo metricserver, para que
sea igual al puerto que Dispatcher debe utilizar para comunicarse con
Metric Server.

— Proporcione el argumento metric_port cuando se inicie el gestor. Vea la
descripcion de la sintaxis del mandato ndcontrol manager start en
’ z .

”

* Para cambiar el puerto utilizado para recibir la informacion de SDA, cambie
la variable ND_AFFINITY_PORT del archivo ndserver para que sea igual al
puerto que Dispatcher debe utilizar para recibir la informaciéon de SDA.

Nota: Para Windows 2000, los archivos ndserver y metricserver estan situados

en el directorio c:\winnt\system32. Para otras plataformas, estos
archivos residen en el directorio /usr/bin/.

Capitulo 16. Resolucién de problemas 227




Comprobacion de los numeros de puerto de CBR

Si tiene problemas al ejecutar CBR, puede que una de las aplicaciones esté
utilizando un nimero de puerto utilizado habitualmente por CBR. Tenga
presente que CBR utiliza los siguientes ntimeros de puerto:

* 11099 para recibir mandatos de cbrcontrol

* 10004 para enviar consultas métricas a Metric Server

Si otra aplicacién utiliza uno de los ndmeros de puerto de CBR, puede
cambiar el niimero de puerto de CBR haciendo lo siguiente:

* Para cambiar el puerto utilizado para recibir mandatos

— Modifique la variable ND_RMIPORT, que figura al principio del archivo
cbrserver, para que sea igual al puerto que CBR debe utilizar para recibir
mandatos.

* Para cambiar el puerto utilizado para recibir informes de métrica
procedentes de Metric Server

— Modifique la variable RMI_PORT, en el archivo metricserver, para que
sea igual al puerto que CBR debe utilizar para comunicarse con Metric
Server.

— Proporcione el argumento metric_port cuando se inicie el Eestor. Vea la
descripcion de la sintaxis del mandato manager start en

I | ] ] l ” ] £ 229

Nota: Para Windows 2000, los archivos cbrserver y metricserver estan
situados en el directorio c:\winnt\system32. Para otras plataformas,
estos archivos residen en el directorio /usr/bin/.

Comprobacion de los numeros de puerto de Mailbox Locator

Si tiene problemas al ejecutar Mailbox Locator, puede que una de las
aplicaciones esté utilizando un nimero de puerto utilizado normalmente por
Mailbox Locator. Tenga presente que Mailbox Locator utiliza los siguientes
nimeros de puerto:

* 13099 para recibir mandatos de mlcontrol
* 10004 para enviar consultas métricas a Metric Server

Si otra aplicacién utiliza uno de los nimeros de puerto de Mailbox Locator,
puede cambiar el nimero de puerto de Mailbox Locator haciendo lo siguiente:

* Para cambiar el puerto utilizado para recibir mandatos

— Modifique la variable ND_RMIPORT, que figura al principio del archivo
mlserver, para que sea igual al puerto que Mailbox Locator debe utilizar
para recibir mandatos.
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* Para cambiar el puerto utilizado para recibir informes de métrica
procedentes de Metric Server

— Modifique la variable RMI_PORT, en el archivo metricserver, para que
sea igual al puerto que Mailbox Locator debe utilizar para comunicarse
con Metric Server.

— Proporcione el argumento metric_port cuando se inicie el gestor. Vea la
descripcion de la sintaxis del mandato manager start en Eﬁw

77 z

Nota: Para Windows 2000, los archivos mlserver y metricserver estan situados
en el directorio c:\winnt\system32. Para otras plataformas, estos
archivos residen en el directorio /usr/bin.

Comprobaciéon de los numeros de puerto de Site Selector

Si tiene problemas al ejecutar el componente Site Selector, puede que una de
las aplicaciones esté utilizando un ntimero de puerto utilizado normalmente
por Site Selector. Tenga presente que Site Selector utiliza los siguientes
ndameros de puerto:

* 12099 para recibir mandatos de sscontrol

* 10004 para enviar consultas métricas a Metric Server

Si otra aplicacién utiliza uno de los ntimeros de puerto de Site Selector, puede
cambiar el niimero de puerto de Site Selector haciendo lo siguiente:

 Para cambiar el puerto utilizado para recibir mandatos,

— Modifique la variable ND_RMIPORT, que figura al principio del archivo
ssserver, para que sea igual al puerto que Site Selector debe utilizar para
recibir mandatos.

 Para cambiar el puerto utilizado para recibir informes de métrica
procedentes de Metric Server

- Modifique la variable RMI_PORT, en el archivo metricserver, para que
sea igual al puerto que Site Selector debe utilizar para comunicarse con
Metric Server.

— Proporcione el argumento metric_port cuando se inicie el gestor. Vea la
descripciéon de la sintaxis del mandato manager start en m

7 Z

Nota: Para Windows 2000, los archivos ssserver y metricserver estan situados
en el directorio c:\winnt\system32. Para otras plataformas, estos
archivos residen en el directorio /usr/bin/.
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Comprobacién de los numeros de puerto de Cisco Consultant

Si tiene problemas al ejecutar el componente Cisco Consultant, puede que una
de las aplicaciones esté utilizando un nimero de puerto utilizado
normalmente por el archivo lbcserver de Cisco Consultant. Tenga presente que
Cisco Consultant utiliza los siguientes niimeros de puerto:

14099 para recibir mandatos de lbccontrol
10004 para enviar consultas métricas a Metric Server

Si otra aplicacién utiliza uno de los ndmeros de puerto de Consultant, puede

cambiar los ntimeros de puerto de Consultant haciendo lo siguiente:

* Para cambiar el puerto utilizado para recibir mandatos de Ibccontrol,
modifique la variable ND_RMIPORT en el archivo lbcserver. Cambie el
valor 14099 por el niimero de puerto donde Consultant debe recibir los
mandatos de Ibccontrol.

* Para cambiar el puerto utilizado para recibir informes de métrica
procedentes de Metric Server:

1. Modifique la variable RMI_PORT en el archivo metricserver. Cambie el
valor 10004 por el namero de puerto que Consultant debe utilizar para
comunicarse con Metric Server.

2. Proporcione el argumento metric_port cuando se inicie el gestor.

Consulte Flbccontrol manager — controlar el gestor” en la pagina 362

para conocer la sintaxis del mandato Ibccontrol manager start.

Nota: Para Windows 2000, los archivos lbcserver y metricserver estan
situados en el directorio c:\winnt\system32. Para otras plataformas,
estos archivos residen en el directorio /usr/bin.

Resolucion de problemas habituales—Dispatcher

Problema: Dispatcher no funcionara

Este problema puede suceder cuando otra aplicacién utiliza uno de los
puertos utilizado por Dispatcher. Para obtener mas informacién, vaya al

apartado !'Comprobar los niimeros de puerto de Dispatcher” en la pagina 227,

Problema: Dispatcher y el servidor no responderan

Este problema se produce cuando se esta utilizando una direcciéon diferente a
la especificada. Cuando establezca la ubicacion compartida del servidor y
Dispatcher, asegtirese de que la direccién de servidor utilizada en la
configuracién es la direccion NFA o que estd configurada como ubicacién
compartida.

230  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



Problema: no se realiza el reparto del trafico para las peticiones de
Dispatcher
Los sintomas de este problema son, entre otros, que las conexiones de las
maquinas cliente no sean atendidas o que se agote el tiempo de espera de las
mismas. Para efectuar un diagndstico del problema, compruebe lo siguiente:

1.

¢Ha configurado la direccién de no reenvio, los clusters, los puertos y los
servidores para encaminamiento? Revise el archivo de configuracion.

(Estd unida la tarjeta de interfaz de red a la direccién de cluster por medio
de un alias? Utilice netstat -ni para comprobarlo.

¢Tiene el dispositivo de bucle de retorno de cada servidor el alias definido
como la direccién de cluster? Utilice netstat -ni para comprobarlo.

¢Se ha suprimido la ruta adicional? Utilice netstat -nr para comprobarlo.

Utilice el mandato ndcontrol cluster status para consultar la informacién
referente a los clusters que ha definido. Asegtirese de que tiene definido
un puerto para cada cluster.

Utilice el mandato ndcontrol server report para cerciorarse de que los
servidores no estan inactivos y de que el peso que tienen establecido no es
cero.

Problema: la modalidad de alta disponibilidad de Dispatcher no funciona

Este problema se presenta cuando se configura el entorno de alta
disponibilidad de Dispatcher y las conexiones de las maquinas cliente no son
atendidas o agotan el tiempo de espera. Para corregir o diagnosticar el
problema, compruebe lo siguiente:

Asegtirese de que ha creado los scripts goActive, goStandby y goInOp, y

coléquelos en el directorio bin en el que esté instalado Dispatcher. Para
obtener més informacién sobre estos scripts, consulte h

” Z

Para AIX, Linux y Solaris , asegtirese de que los scripts goActive,
goStandby y goInOp tienen establecido el permiso de ejecucion (execute
permission).

Para Windows 2000, asegtirese de configurar la direccién de no reenvio.

Problema: no se puede anadir pulso (Windows 2000)

Este error de Windows 2000 se produce cuando la direccién de origen no estd
configurada en un adaptador. Para corregir o diagnosticar el problema,
compruebe lo siguiente.

Para Windows 2000, debe configurar la direccién de no reenvio mediante la
interfaz de red en anillo o Ethernet y emitir los mandatos siguientes:

ndconfig tr0 <direccién_IP> netmask <mdscara_red> o bien
ndcontrol cluster configure
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Problema: rutas sobrantes (s6lo Windows 2000)
Después de configurar las maquinas servidor, puede detectar que ha creado
accidentalmente una o mads rutas sobrantes. Si no se eliminan, estas rutas
sobrantes impedirdn que Dispatcher funcione. Para comprobar si existen estas
rutas y suprimirlas, consulte 'Canfiguracién de las maquinas servidor para el
Problema: los asesores no funcionan correctamente

Si esta utilizando el soporte de drea amplia y los asesores no parecen
funcionar correctamente, asegtirese de que se han arrancado tanto en el

Dispatcher local como en el remoto. Consulte [‘Utilizacién de asesores rematod

2 ” 2

Problema: SNMPD no se ejecuta correctamente (Windows 2000)

Cuando se utilizan subagentes SNMP, si el daemon SNMP SystemViewAgent
no se arranca y se mantiene en marcha, asegurese de que ha configurado la
comunidad SNMP por medio del programa snmpcfg. Para acceder a los datos
SNMP desde el subagente de Dispatcher, el nombre de comunidad que se
pase en los mandatos SNMP debe corresponder con el nombre de comunidad
con el que se arrancé el subagente.

Problema: Dispatcher, Microsoft IIS y SSL no funcionan (Windows 2000)

Al utilizar Dispatcher, Microsoft 1IS y SSL, si éstos no funcionan
conjuntamente, puede existir un problema para habilitar la seguridad de SSL.
Para obtener mas informacién sobre como generar un par de claves, adquirir
un certificado, instalar un certificado con un par de claves y configurar un
directorio para que necesite SSL, consulte la publicacién Microsoft Information
and Peer Web Services Information and Planning Guide, que se suministra con
Windows 2000. El URL local del documento, que se visualiza mediante un
navegador Web, es

archivo:///C | IIWINNT/system32/inetsrv/iisadmin/htmldocs/inetdocs.htm.

Problema: conexion de Dispatcher a una maquina remota

Dispatcher utiliza claves para permitirle conectarse a una maquina remota y
configurarla. Las claves especifican un puerto RMI para la conexion. Es
posible modificar el puerto RMI debido a conflictos o razones de seguridad.
Al modificar los puertos RMI, el nombre de archivo de la clave es diferente. Si
tiene mas de una clave en su directorio de claves para la misma méaquina
remota, y éstas especifican diferentes puertos RM], la linea de mandatos s6lo
probaré el primero que encuentre. Si es el incorrecto, la conexién se rechazara.
La conexién no se producird a menos que suprima la clave incorrecta.

Problema: el mandato ndcontrol o ndadmin da error

1. El mandato ndcontrol devuelve: Error: El servidor no responde. O el
mandato ndadmin devuelve: Error: no se puede acceder al servidor RMI.
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Estos errores se pueden producir cuando la maquina tiene una pila con
socks. Para corregir el problema, edite el archivo socks.cnf e incluya las
lineas siguientes:
EXCLUDE-MODULE java
EXCLUDE-MODULE jre
EXCLUDE-MODULE jrew
EXCLUDE-MODULE javaw

2. Las consolas de administracién para interfaces de Network Dispatcher
(linea de mandatos, interfaz gréafica de usuario y asistentes) se comunican
con ndserver mediante la invocacién a método remoto (RMI). La
comunicacién por omision utiliza dos puertos; un puerto esta definido en
el script de inicio de ndserver y el otro es aleatorio.

El puerto aleatorio puede ocasionar problemas cuando una de las consolas
de administracién se ejecuta en la misma maquina que un cortafuegos o a
través de un cortafuegos. Por ejemplo, cuando Network Dispatcher se
ejecuta en la misma maquina que un cortafuegos y emite mandatos
ndcontrol, puede encontrarse con errores del tipo Error: El servidor no
responde.

Para evitar este problema, edite el archivo de script ndserver (situado en
PATH) para definir el puerto aleatorio que utiliza RMI. Incluya
-DND_RMI_SERVER_PORT=suPuerto en la serie de caracteres
END_ACCESS, donde suPuerto es el puerto que especifique.

Por ejemplo:

END_ACCESS="'-DND_CLIENT_KEYS_DIRECTORY=/usr/1pp/nd/admin/keys/dispatcher
-DND_SERVER_KEYS_DIRECTORY=/usr/1pp/nd/dispatcher/key
-DND_RMI_SERVER_PORT=10100"

ND_RMIPORT=10099

Una vez completado, vuelva a iniciar ndserver y abra el trafico para los
puertos 10099 y 10100 o para el puerto elegido para la direccién del
sistema principal desde el que se ejecutara la consola de administracion.

3. Estos errores también se pueden producir si todavia no ha iniciado
ndserver.

Problema: se visualiza el mensaje de error del tipo “No se puede
encontrar el archivo...” al intentar visualizar la ayuda en linea (Windows

2000)

En Windows 2000, cuando se utiliza Netscape como navegador por omision,
el mensaje de error que se visualiza con este problema es “ No se puede
encontrar el archivo '<nombre_archivo>.html” (o uno de sus componentes).
Asegure de que la via de acceso y el nombre de archivo son correctos y que
estan disponibles todas las bibliotecas necesarias”.

El problema se debe a un valor incorrecto para la asociacion de archivo
HTML. Para corregir el problema:
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1. Pulse Mi PC --> Herramientas, seleccione Opciones de carpeta y pulse la
pestaiia Tipos de archivo

2. Seleccione “Netscape Hypertext Document”
3. Pulse el botén Avanzado, seleccione abrir y pulse el botén Editar
4. Especifique NSShell en el campo Aplicacién: (no en el campo Aplicacion
utilizada para realizar la accién:) y luego pulse Aceptar
Problema: mensaje falso de error al iniciar ndserver en Solaris 2.7

Al iniciar ndserver en las plataformas Solaris 2.7, aparece el siguiente mensaje
falso de error: “stty: : No existe tal dispositivo ni direccién”. Puede pasar por
alto este mensaje de error. Ndserver se ejecutard correctamente.

Problem: la interfaz grafica de usuario (GUI) no arranca correctamente
La interfaz gréfica de usuario (GUI), que es ndadmin, necesita una cantidad
suficiente de espacio de paginacién para funcionar correctamente. Si la GUI
no dispone de espacio de paginacion suficiente, puede que no arranque
completamente. Si ocurre esto, compruebe el espacio de paginacion y
auméntelo si es necesario.

Problema: error al ejecutar Dispatcher cuando Caching Proxy esta
instalado
Si desinstala Network Dispatcher para reinstalar otra version y obtiene un
error al intentar iniciar el componente Dispatcher, compruebe si Caching
Proxy estd instalado. Caching Proxy depende de uno de los archivos de
Dispatcher; este archivo se desinstala sélo al desinstalar Caching Proxy.

Para evitar este problema:

1. Desinstale Caching Proxy.

2. Desinstale Network Dispatcher.

3. Vuelva a instalar Network Dispatcher y Caching Proxy.
Problema: la interfaz grafica de usuario (GUI) no se visualiza
correctamente

Si la GUI de Network Dispatcher tiene un aspecto anémalo, compruebe el
valor del sistema operativo correspondiente a la resolucién del escritorio. La
mejor visualizacién de la GUI se consigue para una resolucién de 1024x768
pixels.

Problema: en Windows 2000, las ventanas de ayuda algunas veces
quedan ocultas detras de otras ventanas abiertas

Cuando abre por primera vez ventanas de ayuda en Windows 2000, algunas
veces quedan ocultas detras de ventanas existentes. Si ocurre esto, pulse sobre
la ventana para devolverla al primer plano.
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Problema: Network Dispatcher no puede procesar y reenviar una trama

En Solaris, cada adaptador de red tiene la misma direccion MAC por omisién.
Esto es apropiado cuando cada adaptador estda en una subred IP diferente; sin
embargo, en un entorno conmutado, cuando varios adaptadores de red con la
misma direcciéon MAC y la misma direcciéon de subred IP se comunican con el
mismo conmutador, éste envia todo el trafico destinado a la direccion MAC (y
ambos IP) a través del mismo canal. Sélo el adaptador que envio por tdltima
vez una trama por la red detecta los paquetes IP destinados a ambos
adaptadores. Solaris puede descartar los paquetes destinados a una direcciéon
IP vélida que hayan llegado en la interfaz "equivocada”.

Si todas las interfaces de red no estan disefiadas para Network Dispatcher tal
como esta configurado en ibmnd.conf, y si el adaptador de red que no esta
definido en ibmnd.conf recibe una trama, Network Dispatcher no puede
procesar y reeenviar la trama.

Para evitar este problema, debe anular el valor por omisién y establecer una
direccion MAC exclusiva para cada interfaz. Utilice este mandato:

ifconfig interfaz ether
macAddr

Por ejemplo:
ifconfig hmeO ether 01:02:03:04:05:06

Problema: aparece una pantalla azul al iniciar el ejecutor de Network
Dispatcher

En Windows 2000, antes de iniciar el ejecutor debe instalar y configurar una
tarjeta de red.

Problema: la via de acceso de descubrimiento impide la devoluciéon de
trafico con Network Dispatcher

El sistema operativo AIX contiene un pardmetro de red denominado "path
MTU discovery”. Durante una transaccién con un cliente, si el sistema
operativo determina que debe utilizar una unidad de transmisién maxima
(MTU) mas pequefia para los paquetes de salida, el parametro "path MTU
discovery” hace que AIX cree una ruta para recordar esos datos. La nueva
ruta es para ese cliente IP especifico y registra la MTU necesaria para su
acceso.

Mientras se crea la ruta, puede producirse un problema relacionado con los
servidores como consecuencia de que el cluster tenga un alias en el bucle de
retorno. Si la direccion de pasarela de la ruta es la subred del cluster/mascara
de red, AIX crea la ruta en el bucle de retorno. Sucede asi porque era la
dltima interfaz unida a esa subred por medio de un alias.
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Por ejemplo, si el cluster es 9.37.54.69 y se utiliza la mascara de red
255.255.255.0 y la pasarela que se pretende es 9.37.54.1, AIX utiliza el bucle de
retorno para la ruta. Esto provoca que las respuestas del servidor nunca
salgan del sistema y se sobrepase el tiempo de espera del cliente.
Normalmente, el cliente obtiene una respuesta del cluster, entonces se crea la
ruta y el cliente ya no recibe mas informacion.

Existen dos soluciones para este problema.

1. Inhabilite el parametro "path MTU discovery” para que AIX no ahada
rutas dindmicamente. Utilice los mandatos siguientes.

no -a lista los valores de red de AIX

no -o opcién=valor
establece los pardmetros de TCP en AIX

2. Cree un alias para el cluster IP en el bucle de retorno con la mascara de
red 255.255.255.255. Esto significa que la subred con alias sélo es el cluster
IP. Cuando AIX cree las rutas dindmicas, la pasarela IP de destino no
coincidira con esa subred, lo que dard como resultado que la ruta utilice la
interfaz de red correcta. Después, suprima la nueva ruta lo0 que se ha
creado durante el paso de la unién por medio del alias. Para ello, busque
la ruta en el bucle de retorno con el destino de red del cluster IP y
suprima esa ruta. Debe hacer esto cada vez que cree un alias para el
cluster.

Notas:

1. El pardmetro "path MTU discovery” esta inhabilitado por omisién en AIX
4.3.2 y en versiones inferiores; no obstante, a partir de AIX 4.3.3, éste
incluido, se habilita por omision.

2. Los mandatos siguientes desactivan el parametro "path MTU discovery” y
deben ejecutarse en cada arranque del sistema. Afiada estos mandatos al
archivo /etc/rc.net.

* -0 udp_pmtu_discover=0
e -0 tcp_pmtu_discover=0

Problema: los asesores muestran que todos los servidores estan
inactivos

Windows 2000 tiene una nueva funciéon denominada Descarga de tareas, que
permite calcular la suma de comprobacién de TCP mediante la tarjeta
adaptadora en lugar del sistema operativo. Esto mejora el rendimiento del
sistema. Si se habilita la Descarga de tareas, los asesores de Network
Dispatcher informan de que los servidores estan inactivos cuando no lo estan.

El problema es que la suma de comprobacion de TCP no se calcula

correctamente para los paquetes que proceden de la direccion de cluster, que
es lo que sucede con el trafico de los asesores.
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Para evitar este problema, vaya a los valores de tarjeta adaptadora e inhabilite
la Descarga de tareas.

Este problema se observo por primera vez con el adaptador de Adaptec
ANA62044 QuadPort. Esta tarjeta adaptadora reconoce la funcién con el
nombre de Descarga de la suma de comprobacién de transmisiones. Inhabilite
la Descarga de la suma de comprobacién de transmisiones para evitar el
problema.

Problema: la alta disponibilidad en la modalidad de area amplia de
Network Dispatcher no funciona

Cuando configure un Network Dispatcher de area amplia, debe definir el
Dispatcher remoto como servidor de un cluster en el Dispatcher local.
Normalmente, se utiliza la direccién de no reenvio (NFA) del Dispatcher
remoto como direccién de destino del servidor remoto. Si hace esto y luego
configura la modalidad de alta disponibilidad en el Dispatcher remoto, el
resultado no serd satisfactorio. Sucede asi porque el Dispatcher local siempre
apunta al principal de la parte remota cuando se utiliza su NFA para el
acceso.

Para solucionar este problema:

1. Defina un cluster adicional en el Dispatcher remoto. No es necesario
definir puertos ni servidores para este cluster.

2. Afiada esta direccién de cluster a los scripts goActive y goStandy.

3. En el Dispatcher local, defina esta direccién de cluster como servidor en
lugar de la NFA del Dispatcher principal remoto.

Cuando el Dispatcher principal remoto se active, creard un alias para esta
direccién en su adaptador, lo que le permitird aceptar el tréfico. Si se produce
una anomalia, la direccién pasa a la mdquina de reserva y ésta contintia
aceptando el trafico para esa direccion.

Problema: la GUI se cuelga (o se comporta de forma inesperada) cuando
se intenta cargar un archivo de configuracion grande
Cuando se intenta cargar un archivo de configuracion grande (con unos 200 o
mas mandatos add), puede que la GUI se cuelgue o muestre un
comportamiento inesperado, como por ejemplo que responda a cambios en la
pantalla a una velocidad extremadamente baja.

Esto se debe a que Java no tiene acceso a suficiente memoria como para
manejar un cambio tan grande en la GUL

Se puede especificar una opcién en el entorno de ejecucién para aumentar la
agrupacion de asignacién de memoria disponible para Java.
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Esta opcién es -Xmxn, donde n es el tamafio maximo, en bytes, para la
agrupacion de asignacion de memoria. n debe ser mdltiplo de 1024 y debe ser
mayor que 2 MB. El valor n puede ir seguido de k o K para indicar kilobytes,
o0 de m o M para indicar megabytes. Por ejemplo, -Xmx128M y -Xmx81920k
son valores validos. El valor por omisién es 64MB. Las plataformas SPARC de
Solaris 7 y Solaris 8 tienen un valor méximo de 4000m; las plataformas Solaris
2.6 y x86 tienen un valor maximo de 2000m.

Para afiadir esta opcién, modifique el script ndadmin del siguiente modo:
* Windows NT o 2000

START jrew -mx64m %END_ACCESS% %CONFIG_DIR%
-DEND_INSTALL_PATH=%IBMNDPATH% -cp %NDCLASSPATH%
com.ibm.internet.nd.framework.FWK_Framework
com.ibm.internet.nd.qui.GUI_eNDRootNodel
* Solaris

$JREDIR/$JRE -mx64m $END_ACCESS $CONFIG_DIR
-DEND_INSTALL_PATH=/opt/&BASEDIR -cp $NDCLASSPATH
com.ibm.internet.nd. framework.FWK_Framework
com.ibm.internet.nd.qui.GUI_eNDRootNode &1

¢ Linux

re -mx64m $END_ACCESS $CONFIG_DIR $NDLOCALE
-DEND_INSTALL_PATH=/opt/nd -classpath $NDCLASSPATH
com.ibm.internet.nd. framework.FWK_Framework
com.ibm.internet.nd.gui.GUI_eNDRootNode 1>/dev/null 2>&1 &1

* AIX

ava -mx64m $END_ACCESS $CONFIG_DIR $NDLOCALE

-DEND_INSTALL PATH=/usr/1pp/&BASEDIR -classpath $NDCLASSPATH
com.ibm.internet.nd.framework.FWK Framework
com.ibm.internet.nd.gui.GUI_eNDRootNode 1>/dev/null 2>&1 &

No hay ningtin valor recomendado para n, pero debe ser mayor que la opcién
por omisiéon. Un buen punto de partido es el doble que el valor por omisién.

Resolucion de problemas habituales—CBR

Problema: CBR no funcionara

Este problema puede suceder cuando otra aplicacion utiliza uno de los
puertos utilizados por CBR. Para obtener mds informacién, vaya al apartado

Problema: el mandato cbrcontrol o ndadmin falla

El mandato cbrcontrol devuelve: “Error: El servidor no responde”. O bien el
mandato ndadmin devuelve: “Error: no se puede acceder al servidor RMI".
Estos errores se pueden producir cuando la maquina tiene una pila con socks.
Para corregir el problema, edite el archivo socks.cnf e incluya las lineas
siguientes:
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EXCLUDE-MODULE java
EXCLUDE-MODULE jre

EXCLUDE-MODULE jrew
EXCLUDE-MODULE javaw

Estos errores también se pueden producir si todavia no ha iniciado cbrserver.

Problema: no se realiza el reparto del trafico para las peticiones

Caching Proxy y CBR se han iniciado, pero no se realiza el reparto del trafico
para las peticiones. Puede producirse este error si se inicia Caching Proxy
antes de iniciar el ejecutor. Si es asi, el archivo de anotaciones stderr de
Caching Proxy contendra el siguiente mensaje de error: "ndServerlnit: No se
ha podido conectar con el ejecutor”. Para evitar este problema, inicie el
ejecutor antes de iniciar Caching Proxy.

Problema: en Solaris, el mandato cbrcontrol executor start falla

En Solaris, el mandato cbrcontrol executor start devuelve: “Error: No se ha
iniciado el ejecutor”. Este error se produce si no configura IPC (Inter-process
Communication) para el sistema de manera que el tamafio maximo de un
segmento de memoria compartida y los ID de seméaforo superen el valor por
omision del sistema operativo. Para aumentar el tamafo del segmento de
memoria compartida y los ID de semaforo, debe editar el archivo /etc/system.
Para obtener mas informacién sobre como configurar este archivo, consulte Rd.

Problema: error sintactico o de configuraciéon

Si la norma de URL no funciona, puede deberse a un error sintactico o de

configuracién. Para corregir este problema, compruebe lo siguiente:

* Verifique si la norma estd correctamente configurada. Consulte el apartado
I’Apénr‘]irp C_Sintaxis de la norma de contenido (patrdn):” en la pagina 313
para obtener méas detalles.

¢ Emita un mandato cbrcontrol rule report para esta norma y compruebe la
columna “Veces disparada’ para ver si ha aumentado segtin el niimero de
peticiones efectuadas. Si ha aumentado correctamente, vuelva a comprobar
la configuracién del servidor.

* Si la norma no se dispara, afiada una norma ‘siempre cierta’. Emita un
mandato cbrcontrol rule report en la norma ‘siempre cierta’ para verificar
si se estd disparando.

Resolucion de problemas habituales—Mailbox Locator

Problema: Mailbox Locator no funcionara

Este problema puede suceder cuando otra aplicaciéon utiliza uno de los
puertos utilizados por Mailbox Locator. Para obtener més informacion,

7 2

consulte omprobacion-de-losnumeros-depuerto-de Mallbo ccato

7
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Problema: el mandato miserver esta detenido

En una plataforma UNIX, este problema se produce cuando se utiliza
mlserver para repartir un gran nimero de peticiones de clientes IMAP /POP3
y el limite del sistema para los descriptores de archivo es demasiado pequefio
para el niimero de peticiones que mlserver intenta atender. Mlserver produce
la excepcién siguiente y luego se detiene:

java.rmi.RMISecurityException: security.fd.read

El archivo de anotaciones de proxy especifico del protocolo informa:
SocketException=java.net.SocketException: Socket closed

La solucion consiste en modificar el limite nofiles (AIX, Linux) o modificar el
limite open files (Solaris) en el shell donde se ha iniciado mlserver. Aumente
el valor de nofiles a un valor razonable mayor. Utilice ulimit —a para
visualizar el valor de nofiles actual y utilice ulimit —n valor para aumentar el
valor.

Problema: el mandato micontrol o ndadmin falla

El mandato mlcontrol devuelve: “Error: El servidor no responde”. O bien el
mandato ndadmin devuelve: “Error: no se puede acceder al servidor RMI".
Estos errores se pueden producir cuando la maquina tiene una pila con socks.
Para corregir el problema, edite el archivo socks.cnf e incluya las lineas
siguientes:

EXCLUDE-MODULE java

EXCLUDE-MODULE jre

EXCLUDE-MODULE jrew
EXCLUDE-MODULE javaw

Estos errores también se pueden producir si todavia no ha iniciado mlserver.

Problema: no se puede afadir un puerto

Cuando intente afiadir un puerto a una configuracién, puede recibir este
mensaje de error: Error: No se puede afiadir el puerto. Es posible que otra
aplicacién ya esté a la escucha en ese puerto. Mailbox Locator intenta iniciar
un proxy que se vincula con el cluster IP en el puerto especificado en el
mandato. Si otra aplicacién se esta vinculando con ese IP o estd escuchando a
todos los IP en ese puerto, el arranque del proxy falla. Para utilizar Mailbox
Locator en ese puerto, deberd detener la aplicacion que provoca el conflicto.

Tenga en cuenta que, en la plataforma Linux, el daemon xinetd puede iniciar
un oyente sin que se ejecute, como, por ejemplo, un programa POP3. Por lo
tanto, es importante comprobar netstat -a para determinar si alguna aplicacién
estd a la escucha en el puerto deseado.
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Problema: se recibe un error de proxy al intentar afiadir un puerto

Para Mailbox Locator, el mandato mlcontrol port add produce el mensaje de
error siguiente: “El proxy del cluster <cluster> , puerto <puerto> no se inicié.”
La solucién consiste en configurar la direcciéon del cluster en una NIC antes
de iniciar el proxy. Compruebe también que no haya ninguna otra aplicacion
activa en ese puerto que esté a la escucha de la direccién del cluster (incluidas
las aplicaciones de escucha genérica).

Resolucion de problemas habituales—Site Selector

Problema: Site Selector no funcionara

Este problema puede suceder cuando otra aplicacion utiliza uno de los
puertos utilizados por Site Selector. Para obtener mas informacion, consulte

” z

Problema: Site Selector no efectua un reparto rotatorio para el trafico
procedente de clientes Solaris

Sintoma: el componente Site Selector no efectiia el reparto rotatorio del tréfico
para las peticiones entrantes procedentes de los clientes Solaris.

Causa posible: los sistemas Solaris ejecutan una daemon de servicio de
nombres en antememoria. Si este daemon esta en ejecucion, la peticiéon
subsiguiente de resolucién de direcciones se respondera desde esta
antememoria, en lugar de consultar a Site Selector.

Solucién: Desactive el daemon del servicio de nombres en antememoria para
la maquina Solaris.

Problema: el mandato sscontrol o ndadmin falla

El mandato sscontrol devuelve: “Error: El servidor no responde”. O bien el
mandato ndadmin devuelve: “Error: no se puede acceder al servidor RMI".
Estos errores se pueden producir cuando la maquina tiene una pila con socks.
Para corregir el problema, edite el archivo socks.cnf e incluya las lineas
siguientes:

EXCLUDE-MODULE java

EXCLUDE-MODULE jre

EXCLUDE-MODULE jrew

EXCLUDE-MODULE javaw

Estos errores también se pueden producir si todavia no ha iniciado ssserver.

Problema: ssserver no se inicia en Windows 2000

Site Selector debe poder participar en un DNS. Todas las maquinas que
intervienen en la configuraciéon deben participar también en este sistema.
Windows no siempre necesita que el nombre del sistema principal
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configurado esté en el DNS. Site Selector necesita que su nombre de sistema
principal esté definido en el DNS para que se inicie correctamente.

Compruebe que este sistema principal esté definido en el DNS. Edite el
archivo ssserver.cmd y elimine la "w” de "javaw”. Esto deberia ocasionar mas
errores.

Problema: Site Selector no reparte el trafico correctamente si hay rutas
duplicadas

El servidor de nombres de Site Selector no establece ninguna asociacién con
ninguna direccién de la maquina. El servidor respondera a las peticiones
destinadas a cualquier IP valido de la maquina. Site Selector depende del
sistema operativo para encaminar la respuesta hacia el cliente. Si la maquina
de Site Selector tiene varios adaptadores de red y varios de ellos estan
conectados a la misma subred, puede que el sistema operativo envie la
respuesta a un cliente que tiene una direccién diferente a la direcciéon desde
donde se recibi6 la peticién. Algunas aplicaciones de cliente no aceptan una
respuesta recibida desde una direccion diferente a aquélla desde donde se
envid. Como consecuencia, la resolucion de nombres fallara.

Resolucién de problemas habituales — Consultant para Cisco CSS Switches

Problema: Ibcserver no arranca

Este problema puede suceder cuando otra aplicacion utiliza uno de los
puertos utilizado por el archivo lbcserver de Consultant. Para obtener més

informacién, consulte !Camprobacién de los niimeros de puerto de Cised

77

Problema: el mandato Ibccontrol o ndadmin falla

El mandato lbccontrol devuelve: “Error: El servidor no responde”. O bien el
mandato ndadmin devuelve: “Error: no se puede acceder al servidor RMI".
Estos errores se pueden producir cuando la maquina tiene una pila con socks.
Para corregir el problema, edite el archivo socks.cnf e incluya las lineas
siguientes:

EXCLUDE-MODULE java

EXCLUDE-MODULE jre

EXCLUDE-MODULE jrew
EXCLUDE-MODULE javaw

Estos errores también se pueden producir si todavia no ha iniciado 1bcserver.

Problema: No se puede crear el registro para el puerto 14099

Este problema se puede producir si falta una licencia valida de producto.
Cuando intenta iniciar lbcserver, recibe este mensaje:

Su Ticencia ha caducado. Consulte al representante local de IBM o al
distribuidor autorizado de IBM.
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Para corregir este problema:
1. Si ya intentado iniciar lbcserver, escriba Ibcserver stop.
2. Copie su licencia valida en el directorio ...nd/servers/conf.

3. Escriba Ibcserver para iniciar el servidor.

Resolucion de problemas habituales—Metric Server

Problema: excepcion de E/S de Metric Server en Windows 2000 al
ejecutar los archivos de métrica del usuario .bat o .cmd

Debe utilizar el nombre de métrica completo para la métrica escrita por el
usuario en los Metric Servers de Windows 2000. Por ejemplo, debe especificar
usermetric.bat en lugar de usermetric. El nombre usermetric es valido en la
linea de mandatos, pero no funciona cuando se ejecuta desde el entorno de
unidad ejecutable. Si no utiliza el nombre de métrica completo, recibird una
excepcion de E/S (IOException) de Metric Server. Establezca la variable
LOG_LEVEL en el valor 3 en el archivo de mandatos metricserver y luego
compruebe la salida del archivo de anotaciones. En este ejemplo, la excepcién
aparece asf:

. Jjava.io.IOException: CreateProcess: usermetric error=2

Problema: Metric Server no notifica cargas a la maquina Network
Dispatcher

Puede haber varias razones por las que Metric Server no notifique
informacién sobre cargas a Network Dispatcher. Para determinar la causa,
realice las siguientes comprobaciones:

* Asegtrese de que los archivos de claves se han transferido a Metric Server.

* Compruebe que el nombre del sistema principal de la maquina Metric
Server esta registrada con el servidor de nombres local.

* Vuelva a iniciar con un nivel de anotaciones superiores y mire si hay
errores.

* En la maquina Network Dispatcher, aumente el nivel de anotaciones del
gestor. Mire si hay errores en las anotaciones de Metric Monitor.
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Problema: las anotaciones de Metric Server indican que "se necesita una
firma para poder acceder al agente”

Las anotaciones de Metric Server notifican este mensaje de error después de
que los archivos de claves se hayan transferido al servidor.

Este error queda anotado cuando el archivo de claves no consigue
autorizacién con la clave emparejada debido a que el par esta dafiado. Para
corregir este problema intente lo siguiente:

* Vuelva a emitir FTP para el archivo de claves utilizando el método de
transferencia binaria.

* Cree una nueva clave y distribiyala.
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Apéndice A. Como leer un diagrama de sintaxis

El diagrama de sintaxis muestra como especificar un mandato de forma que el
sistema operativo pueda interpretar correctamente lo que se teclea. El
diagrama de sintaxis se lee de izquierda a derecha y de arriba a abajo,
siguiendo la linea horizontal (linea principal).

Simbolos y puntuacion

En los diagramas de sintaxis se utilizan los simbolos siguientes:

Simbolo

Descripcién
>> Mareca el principio de la sintaxis del mandato.
>< Mareca el final de la sintaxis del mandato.

Deben incluirse todos los signos de puntuacién, como por ejemplo dos
puntos, comillas y signos menos que aparecen en el diagrama de sintaxis.

Parametros

En los diagramas de sintaxis se utilizan los siguientes tipos de pardmetros.

Parametro

Descripcién
Obligatorio

Los pardmetros obligatorios se visualizan en la linea principal.
Opcional

Los pardmetros opcionales se visualizan debajo de la linea principal.

Los pardmetros se clasifican como palabras clave o variables. Las palabras
clave se visualizan en letras mintsculas y pueden especificarse en letras
mintsculas. Por ejemplo, un nombre de mandato es una palabra clave. Las
variables aparecen en cursiva y representan nombres o valores suministrados
por el usuario.
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Ejemplos de sintaxis

En el ejemplo siguiente, el mandato user es una palabra clave. La variable
obligatoria es ID_usuario y la variable opcional es contrasefia. Sustituya las
variables por los valores que desee.

»>—user—ID _usuario |_ J ><
contrasena

Palabras clave obligatorias: Las palabras clave y las variables obligatorias
aparecen en la linea principal.

»>—palabra_clave_obligatoria ><

Debe codificar las palabras clave y los valores obligatorios.

Elija un elemento obligatorio de una lista: Si puede elegirse mas de una
palabra clave o variable obligatoria mutuamente excluyente, se clasifican
verticalmente en orden alfanumérico.

parametro_obl 1'gat0r1'o_l_| ><
parametro_obligatorio_2

Valores opcionales: Las palabras clave y variables opcionales aparecen debajo
de la linea principal.

> >«

l—pa] abra_cl ave—|

Puede elegir no codificar las palabras clave y variables opcionales.
Elija una palabra clave opcional de una lista: Si puede elegirse méds de una

palabra clave o variable opcional mutuamente excluyente, se clasifican
verticalmente en orden alfanumérico debajo de la linea principal.

i:parémetro_l:‘
parametro_2
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Variables: Una palabra en cursiva es una variable. Cuando vea una variable en
la sintaxis, debe sustituirla por uno de los nombres o valores permitidos, tal
como se define en el texto.

»»>—variable <

Caracteres no alfanuméricos: Si un diagrama muestra un cardcter que no es
alfanumérico (como por ejemplo dos puntos, comillas o signos menos), debe
codificar el cardcter como parte de la sintaxis. En este ejemplo, debe codificar
cluster:puerto.

»>—cluster:puerto ><
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Apéndice B. Consulta de mandatos para Dispatcher, CBR y
Mailbox Locator

Este apéndice describe como utilizar los mandatos ndcontrol de Dispatcher.
También es una guia de consulta para los mandatos de CBR y Mailbox

Locator. CBR y Mailbox Locator utilizan un subconjunto de los mandatos de
Dispatcher. En EDi i i i4 i

z .

hallard més informacién.

Nota: Tenga en cuenta lo siguiente al utilizar los diagramas de sintaxis de
este apéndice:

 Para CBR, utilice cbrcontrol en lugar de ndcontrol

* Para Mailbox Locator, utilice mlcontrol en lugar de ndcontrol

A continuacién sigue una lista de los mandatos descritos en este apéndice:

« Indcontrol advisar — controlar el asesor” en la pagina 257

0 . 172 P

° s ”

. . B . . 2
. - ”

s I 172 P

4 . ”

Puede especificar una versiéon abreviada de los parametros de los mandatos
ndcontrol. S6lo necesita especificar las letras exclusivas de los parametros. Por
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ejemplo, para obtener ayuda sobre el mandato "file save”, puede entrar
ndcontrol he f en lugar de ndcontrol help file.

Para iniciar la interfaz de linea de mandatos, emita ndcontrol para visualizar
un indicador de mandatos de ndcontrol.

Para cerrar la interfaz de linea de mandatos, emita exit o quit.

Nota: Los valores de los parametros de mandatos se deben escribir en
caracteres ingleses. Las tinicas excepciones son los nombres de sistema
principal (utilizados en los mandatos para clusters y servidores y en la
modalidad de alta disponibilidad) y los nombres de archivo (utilizados
en los mandatos sobre archivos).

Diferencias de configuracion entre CBR, Mailbox Locator y Dispatcher

La interfaz de linea de mandatos de CBR y Mailbox Locator es en su mayor
parte un subconjunto de la interfaz de linea de mandatos de Dispatcher. Para
configurar el componente, utilice el mandato cbrcontrol (para el componente
CBR) o utilice el mandato mlcontrol (para el componente Mailbox Locator) en
lugar de ndcontrol.

Estos son algunos de los mandatos que estan omitidos en CBR:
1. highavailability
2. subagent
3. executor
* report
* set nfa <valor>
* set fincount <valor>
* set fintimeout <valor>
* set porttype <valor>
4. cluster
* report {c}
* set {c} porttype
port add {c:p} porttype
port set {c:p} porttype
rule add {c:p:r} type port
server add {c:p:s} router

© ® N

server set {c:p:s} router
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Estos son algunos de los mandatos que estan omitidos en Mailbox Locator:

1.

2.
3.
4.

highavailability

rule

subagent

executor

start

stop

report

set nfa <valor>

set fincount <valor>
set fintimeout <valor>
set porttype <valor>

cluster

report {c}
set {c} porttype

port [add | set] {c:p} porttype

server [add | set] {c:p:s} router

Apéndice B. Consulta de mandatos para Dispatcher, CBR y Mailbox Locator
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ndcontrol advisor — controlar el asesor

»>—ndcontrol—advi sor——connecttimeout—nombre—[puerto—_l—segundos_inact ividad———>»«

cluster:puerto

—1'nterva1—nombre—[puer‘tc
cluster:puerto

egundos
]

—1ist

—loglevel —nombre—Epuertc
cluster:puerto—

—_l—[unh'mited—_l—
r:puerto ndamero de registros

—recei vetimeout—nombre—[puerto—J—segundos_inact ividad—
cluster:puerto

—1ogsi ze—nombre—[puer‘to
cluste

T nivel

—report—nombre puerto
|:cluster‘ puertoJ

—star‘t—nombr‘e—[puertc

cluster: puertoJ I—archivo de anotacionesJ

—-status—nombre puerto
I:cluster puerto—l

—stop—nombre—[puer‘tc

cluster: puertoJ
—timeout—nombre—[puerto
cluste

—_l—[um imi ted_—li
r:puerto segundos

versi on—nombre—[puerto

cluster: puertoJ

connecttimeout
Establece el tiempo durante el cual un asesor espera antes de notificar un

error de conexioén con un servidor. Para obtener més informacién, consulte

nombre

Nombre del asesor. Los valores posibles son connect, db2, dns, ftp, http,
ibmproxy (Caching Proxy), imap, nntp, ping, pop3, self, smtp, ssl,

ssI2http, telnet y wim.

Los nombres de los asesores personalizados se encuentran en el formato
xxxx, donde ADV_xxxx es el nombre de la clase que implementa el asesor

.2

personalizado. En L

2

kn la pagina 145 hallard més informacién.

puerto

Ntumero del puerto que el asesor estd supervisando.

cluster:puerto

El valor de cluster es opcional en los mandatos de asesor, pero el valor de
puerto es necesario. Si no se especifica el valor de cluster, el asesor
comienza a ejecutarse en el puerto para todos los clusters. Si especifica un
cluster, el asesor comienza a ejecutarse en el puerto, pero solo para el

cluster especificado. En IInicio v detencién de un asesor” en la pigina 140

hallara més informacion.
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El cluster es la direccién en formato decimal con puntos o un nombre
simbdlico. El puerto es el ndmero del puerto que el asesor esta
supervisando.

segundos_inactividad
Es un valor entero positivo que representa el tiempo, en segundos, que un
asesor espera antes de notificar un error de conexién con un servidor. El
valor por omision es 3 veces el valor especificado para el intervalo del
asesor.

interval
Establece la frecuencia con la que el asesor solicitard informacién a los
servidores.

segundos
Es un ntimero entero positivo que representa el nimero de segundos
transcurridos entre las peticiones hechas a los servidores acerca de su
estado actual. El valor por omisién es 7.

list
Muestra una lista de los asesores que estan actualmente suministrando
informacion al gestor.

loglevel
Establece el nivel de anotaciones del archivo de anotaciones de un asesor.

nivel
Ntimero del nivel (0 a 5). El valor por omisién es 1. Cuanto mayor es el
numero, mas informacion se escribe en el archivo de anotaciones del
asesor. Los valores posibles son: 0 para None, 1 para Minimal, 2 para
Basic, 3 para Moderate, 4 para Advanced, 5 para Verbose.

logsize
Establece el tamafio maximo del archivo de anotaciones de un asesor. Si
establece el tamano maximo para el archivo de anotaciones, el archivo se
sobregrabara cuando esté lleno. Cuando el archivo alcance el tamafio
especificado, las entradas subsiguientes se grabaran a partir del comienzo
del archivo, sobre las entradas de anotaciones anteriores. El tamano del
archivo de anotaciones no puede ser menor que el tamafio actual del
archivo. Las entradas del archivo de anotaciones contienen una indicacién
horaria para poder determinar el orden en el que se escribieron. Cuanto
mas alto sea el nivel de las anotaciones, mas cuidadosamente debe
elegirse el tamafo de las mismas, ya que puede quedarse rdpidamente sin
espacio si efectda anotaciones a los niveles mds altos.

niimero de registros
El tamafio maximo en bytes del archivo de anotaciones del asesor. Puede
especificar un niimero positivo mayor que cero o la palabra unlimited.
Puede que el archivo de anotaciones no alcance el tamafio maximo exacto
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antes de sobrescribirse, ya que las propias entradas de anotaciones varian
en tamano. El valor por omisién es 1 MB.

receivetimeout
Establece el tiempo durante el cual un asesor espera antes de notificar un
error de recepcién con un servidor. Para obtener més informacion,

7 . 7 .z

COnSulte chpo de espela de cOonex1on e recepclon del aseso

segundos_inactividad
Es un valor entero positivo que representa el tiempo, en segundos, que un
asesor espera antes de notificar un error de recepcién con un servidor. El
valor por omisién es 3 veces el valor especificado para el intervalo del

asesor.

report
Muestra un informe sobre el estado del asesor.

start

Arranca el asesor. Hay asesores para cada protocolo. Los puertos por

omisién son los siguientes:

Nombre de asesor Protocolo Puerto
connect ICMP 12345
db2 privado 50000
dns DNS 53
ftp FTP 21
http HTTP 80
ibmproxy HTTP (a través de Caching 80
Proxy)
imap IMAP 143
nntp NNTP 119
ping PING 0
pop3 POP3 110
self privado 12345
smtp SMTP 25
ssl HTTP 443
ssl2http SSL 443
telnet Telnet 23
WLM privado 10.007
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Nota: El asesor FIP s6lo debe asesorar en el puerto de control FIP (21).
No inicie un asesor FTP en el puerto de datos FTP (20).

archivo de anotaciones

Nombre de archivo en el que se anotan los datos de gestion. Cada registro
del archivo de anotaciones contendra una indicacién horaria.

El archivo por omisién es nombreasesor_puerto log, por ejemplo,
http_80.log. Para cambiar el directorio en el que se conservaran los
archivos de anotaciones, consulte la seccion I i i

” s .

. Los archivos de
anotaciones por omision para asesores especificos del cluster (o sitio Web)
se crean con la direccién de cluster, por ejemplo, http_127.40.50.1_80.log.

status

Muestra el estado actual de todos los valores de un asesor que pueden
establecerse globalmente y sus valores por omisién.

stop

Detiene el asesor.

tiempo de espera

Establece el nimero de segundos durante los que el gestor considerara
como vélida la informacién del asesor. Si el gestor averigua que la
informacién del asesor es anterior a este periodo de tiempo de espera, el
gestor no utilizara dicha informacién para determinar los pesos de los
servidores en el puerto que el asesor esta supervisando. Una excepcién a
este tiempo de espera se produce cuando el asesor ha informado al gestor
de que un servidor especifico estd fuera de servicio. El gestor utilizara esa
informacion referente al servidor incluso después de que la informacién
del asesor haya agotado el tiempo de espera.

segundos

Ntmero positivo que representa el ntimero de segundos o la palabra
unlimited. El valor por omisién es "unlimited”.

version

Muestra la version actual del asesor.

Ejemplos

Para iniciar el asesor http en el puerto 80 para el cluster 127.40.50.1:
ndcontrol advisor start http 127.40.50.1:80

Para iniciar el asesor http en el puerto 88 para todos los clusters:
ndcontrol advisor start http 88

Para detener el asesor http en el puerto 80 para el cluster 127.40.50.1:
ndcontrol advisor stop http 127.40.50.1:80

Para establecer el tiempo (30 segundos) que un asesor HTTP del puerto 80
espera antes de notificar un error de conexién con un servidor:
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ndcontrol advisor connecttimeout http 80 30

* Para establecer el tiempo (20 segundos) que un asesor HTTP del puerto 80
del cluster 127.40.50.1 espera antes de notificar un error de conexién con un
servidor:

ndcontrol advisor connecttimeout http 127.40.50.1:80 20

* DPara establecer el intervalo del asesor FTP (para el puerto 21) en 6
segundos:

ndcontrol advisor interval ftp 21 6

* Para visualizar la lista de asesores que actualmente suministran informacién
al gestor:

ndcontrol advisor Tist

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

http  |127.40.50.1:80 | unlimited |
ftp 21 | unlimited |

* Para cambiar el nivel de las anotaciones del asesor por 0 para mejorar el
rendimiento:

ndcontrol advisor Toglevel http 80 0

* Para cambiar a 5000 bytes el tamafio del archivo de anotaciones del asesor
ftp para el puerto 21:

ndcontrol advisor logsize ftp 21 5000

* Para establecer el tiempo (60 segundos) que un asesor HTTP (del puerto 80)
espera antes de notificar un error de recepcion con un servidor:

ndcontrol advisor receivetimeout http 80 60
* Para visualizar un informe de estado del asesor ftp (para el puerto 21):
ndcontrol advisor report ftp 21

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Advisor Report:

Advisor name ............. Ftp

Port number .............. 21

Cluster address .......... 9.67.131.18
Server address ........... 9.67.129.230
load ..ovviiiiiiniinnnnn, 8

Cluster address .......... 9.67.131.18
Server address ........... 9.67.131.215
load +.vvvnininininan.. -1
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* Para visualizar el estado actual de los valores asociados al asesor http para
el puerto 80:

ndcontrol advisor status http 80

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Advisor Status:

Interval (seconds) ............ 7

Timeout (seconds) ............. Unlimited
Connect timeout (seconds)....... 21

Receive timeout (seconds)....... 21

Advisor Tog filename .......... Http_80.1og
Log Tevel iviriiiieinennnnnnn. 1

Maximum log size (bytes) ...... Unlimited

¢ DPara establecer el tiempo de caducidad de la informacién del asesor en 5
segundos para el puerto 21:

ndcontrol advisor timeout ftp 21 5

* Para averiguar el niimero de la version actual del asesor ssl para el puerto
443:

ndcontrol advisor version ss1 443

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Version: 04.00.00.00 - 07/12/2001-10:09:56-EDT
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ndcontrol cluster — configurar clusters

»>—ndcontrol—cluster——add—cluster+c2+... ><
proportions—activas—nuevas—puerto—sistema—|
—maxports—tamano
—maxservers—tamano
-stickytime—tiempo
—weightbound—peso
porttype—tipo
-primaryhost—direccion
—staletimeout—tiempo_espera_inactividad
—sharedbandwidth—tamafo
—set—cluster+c2+...——maxports—tamaio
—-maxservers—tamano
-stickytime—tiempo
weightbound—peso
—porttype—tipo
primaryhost—direccion——
—-staletimeout—tiempo_espera_inactividad—
'sharedbandwidth—tamehio———MM8 ——

—remove—cluster:
—report—cluster:
—status—cluster:
—configure—cluster

l—nombre_interfaz - mascara_red—l

—unconfigure—cluster-

add
Anade este cluster. Debe definir como minimo un cluster.

cluster
La direccién del cluster expresada como nombre simbélico o en formato
decimal con puntos. Puede utilizar la direccién de cluster 0.0.0.0 para
especificar un cluster comodin. En

[Ltilizar el cluster comodin para
Eombmauon.ﬁ.guxammes_dﬁeuudoms_enia_pa.gmaiﬂ hallara mas

informacion.

Puede utilizar un signo de dos puntos (:) como comodin, con excepcién
del mandato ndcontrol cluster add. Por ejemplo, el mandato ndcontrol
cluster set : weightbound 80 definird un peso méaximo de 80 para todos
los clusters.

Nota: Los clusters adicionales se separan mediante un signo mas (+).

proportions
A nivel de cluster, establezca la proporcién de importancia para las
conexiones activas (activas), las conexiones nuevas (nuevas), informacion
procedente de asesores (puerto), e informacién procedente de un programa
de supervisién del sistema, tal como Metric Server (sisterna) que son
utilizados por el gestor para definir los pesos de los servidores. Cada uno
de estos valores, descrito mas abajo, se expresa como un porcentaje sobre
el total y, por lo tanto, deben sumar siempre 100.Para obtener més

informacién, consulte 'Grado de importancia dado a la informacién dd

”
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activas
Un ntimero de 0 a 100 que representa la proporciéon de peso que debe
otorgarse a las conexiones activas. El valor por omisién es 50.

nuevas
Un nimero de 0 a 100 que representa la proporciéon de peso que debe
otorgarse a las conexiones nuevas. El valor por omisién es 50.

puerto
Un ntimero de 0 a 100 que representa la proporciéon de peso que debe
otorgarse a la informacién de los asesores. El valor por omisién es 0.

Nota: Cuando se inicia un asesor y si la proporcién de puerto es 0,
Network Dispatcher establece automaticamente ese valor en 1 para
que el gestor utilice la informacién del asesor para calcular el peso
de los servidores.

sistema
Un nimero del 0 al 100 que representa la proporcién de peso que debe
otorgarse a la informacién de métricas del sistema, tal como la procedente
de Metric Server. El valor por omisién es 0.

maxports
El niimero maximo de puertos. El valor de maxports por omisién es 8.

tamario
El nimero de puertos permitidos.

maxservers
El ndmero méximo por omisién de servidores por puerto. Este valor
puede alterarse temporalmente para puertos individuales por medio de
port maxservers. El valor por omisién de maxservers es 32.

tamario
El ndmero de servidores permitidos en un puerto.

stickytime
El valor por omisién de tiempo de persistencia para que se creen los
puertos. Este valor puede alterarse temporalmente para puertos
individuales por medio de port stickytime. El valor por omisién de
stickytime es 0.

Nota: Para el método de reenvio cbr de Dispatcher, si el valor de
stickytime para los puertos que se van a crear es distinto de cero y
se aflade un puerto nuevo, la afinidad de ID de SSL estara
habilitada para el puerto. Para inhabilitar la afinidad de ID de SSL
en el puerto, tendrd que establecer de forma explicita 0 como valor
de stickytime del puerto.

Apéndice B. Consulta de mandatos para Dispatcher, CBR y Mailbox Locator 259



tiempo
El valor del tiempo de persistencia (stickytime) expresado en segundos.

weightbound
El peso maximo por omisién del puerto. Este valor puede alterarse
temporalmente para puertos individuales por medio de port
weightbound. El valor por omisiéon de weightbound es 20.

peso
El valor de weightbound.

porttype
El tipo de puerto por omisién. Este valor puede alterarse temporalmente

para puertos individuales por medio de port porttype .

Nota: El parametro porttype es aplicable a Dispatcher.

tipo
Los valores posibles son tcp, udp y both.

primaryhost
Direccién de no reenvio de esta maquina Dispatcher o direccién de no
reenvio de la maquina Dispatcher de reserva. En una configuraciéon de
alta disponibilidad mutua, un cluster esta asociado a una maquina
principal o de reserva.

Si se modifica el sistema principal primario de un cluster cuando las
maquinas principal y de reserva ya se han iniciado y estdn ejecutdndose
con alta disponibilidad mutua, debera forzar también el nuevo sistema
principal primario para que asuma el control. También debera actualizar
los scripts, asi como anular la configuracién y volver a configurar

manualmente el cluster de forma correcta. En I/Alta disponihilidad
mutua” en la pigina 48 hallard mds informacién.

direccion
El valor de direccién del sistema principal primario. El valor por omision
es la direccién de no reenvio (NFA) de esta maquina.

staletimeout
El nimero de segundos durante los cuales puede haber ausencia de
actividad en una conexién antes de que dicha conexién se elimine. El
valor por omisién para FIP es 900; el valor por omision para Telnet es
32.000.000. El valor por omisién para todos los demads protocolos es 300.
Este valor puede modificarse para puertos individuales por medio de port

staletimeout. En Ulhhzaaon.d.ehza]md&tl.em.p.o_df_espe.ta_d.d
inactividad” en la pagina 209 hallard més informacion.

Nota: Para Mailbox Locator, el valor de staletimeout corresponde al
temporizador de desconexiéon automatica por inactividad de estos
protocolos. Para Mailbox Locator, el valor por omisién de
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staletimeout es 60 segundos, el cual prevalece sobre los tiempos de
inactividad definidos para POP3 e IMAP. Para obtener mas
informacién sobre staletimeout para Mailbox Locator, consulte la
seccion [ i0 i i ivi

[POP3/IMAP” en la pagina 97

tiempo_espera_inactividad
El valor del tiempo de espera de inactividad.

sharedbandwidth
Es el ancho de banda méximo (kilobytes por segundo) que se puede
compartir a nivel de cluster. Para obtener mds informacién sobre el ancho

Nota: El ancho de banda compartido no es aplicable a CBR ni a Mailbox
Locator.

tamario
Es el tamafio de sharedbandwidth, que es un valor entero. El valor por
omisién es 0. Si el valor es 0, no se puede compartir el ancho de banda a
nivel de cluster.

set
Establece las propiedades del cluster.

remove
Se elimina este cluster.

report
Muestra los campos internos del cluster.

Nota: El pardmetro report no es aplicable a CBR ni a Mailbox Locator.

status
Muestra el estado actual de un cluster especifico.

configure
Configura un alias de cluster para la tarjeta de interfaz de la red.
Nota: El parametro configure no es aplicable a CBR ni a Mailbox Locator.

nombre_interfaz mdscara_red
Es un parametro obligatorio si es un alias diferente del que Dispatcher
encuentra en primer lugar.

unconfigure
Suprime el alias de cluster de la tarjeta de interfaz de la red.
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Ejemplos

Nota: El parametro unconfigure no es aplicable a CBR ni a Mailbox
Locator.

Para anadir la direccion de cluster 130.40.52.153:
ndcontrol cluster add 130.40.52.153

Para eliminar la direccién de cluster 130.40.52.153:
ndcontrol cluster remove 130.40.52.153

Para establecer la importancia relativa que se asigna a la informacién de
entrada (conexiones activas, conexiones nuevas, puerto, sistema) recibida
por el gestor para los servidores del cluster 9.6.54.12:

ndcontrol cluster set 9.6.54.12 proportions 60 35 5 0
Para anadir un cluster comodin:
ndcontrol cluster add 0.0.0.0

En una configuracién de alta disponibilidad mutua, establezca la direccién
de cluster 9.6.54.12 con la direcciéon de no reenvio de la maquina de reserva
(9.65.70.19) como sistema principal:

ndcontrol cluster set 9.6.54.12 primaryhost 9.65.70.19
Para mostrar el estado de la direccion de cluster 9.67.131.167:
ndcontrol cluster status 9.67.131.167

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

Cluster Status:

AdAresS tviiiiiiiiiiiiii ittt 9.67.131.167
Number of target ports .............co.n 3

Default sticky time ......cocivuvueenen.n. 0

Default stale timeout ...........coovunnn 30

Default port weight bound ............... 20

Maximum number of ports ................. 8

Default port protocol ................... tcp/udp
Default maximum number of servers ....... 32
Proportion given to active connections... 0.5
Proportion given to new connections...... 0.5
Proportion given specific to the port.... 0

Proportion given to system metrics....... 0

Shared bandwidth (KBytes) ............... 0

Primary Host Address .......ceeveeenennn. 9.67.131.167

262  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



ndcontrol executor — controlar el ejecutor

»»>—ndcontrol—executor——report

—set—j

—nfa—direccion IP

—maxclusters—tamano

—maxports—tamafo
—fincount—nimero_conexiones_finalizadas—
—fintimeout—tiempo_espera_finalizacion—

—maxservers—tamano
—staletimeout—tiempo_espera_inactividad—

—stickytime—tiempo
—clientgateway—direccion

—weightbound—peso
—porttype—tipo

—wideportnumber—puerto

—start

‘—sharedbandwidth—tamano

—status

—stop

report

Visualiza un informe de estadisticas. Por ejemplo: nimero total de

paquetes recibidos, paquetes rechazados, paquetes reenviados con errores,

etc.

Nota: El pardmetro report no es aplicable a CBR ni a Mailbox Locator.

set
Establece los campos del

nfa

Establece la direccién de no reenvio. Cualquier paquete enviado a esta

direccién no se reenviara

Nota: El parametro NFA no es aplicable a CBR ni a Mailbox Locator.

direccion IP

ejecutor.

mediante la maquina Dispatcher.

La direccién de Protocolo Internet expresada como nombre simbélico o en
formato decimal con puntos.

maxclusters

El nimero méximo de clusters que se puede configurar. El valor por

omision de maxclusters es 100.

tamario

El ndmero méximo de clusters que se puede configurar.

maxports

El ndmero maximo de puertos por omisién para que se creen clusters.
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Este valor puede modificarse con los mandatos cluster set o cluster add.
El valor de maxports por omision es 8.

tamario
El ntiimero de puertos.

fincount
El nimero de conexiones que deben estar en estado de finalizacion antes
de que se inicie la recogida de basura de conexiones. El valor por omisiéon
de fincount es 4000.

niimero_conexiones_finalizadas
El valor de fincount.

Nota: El parametro fincount no es aplicable a CBR ni a Mailbox Locator.

fintimeout
El niimero de segundos para mantener una conexién en la memoria
después de que la conexién tome el estado de finalizacién. El valor de
fintimeout por omisién es 60.

tiempo_espera_finalizacion
El valor del tiempo de espera de finalizacién.

Nota: El parametro fintimeout no es aplicable a CBR ni a Mailbox
Locator.

maxservers
El nimero maximo por omisién de servidores por puerto. Este valor
puede alterarse temporalmente mediante el mandato cluster o el mandato
port. El valor por omisién de maxservers es 32.

tamario
El ntiimero de servidores.

staletimeout
El nimero de segundos durante los cuales puede haber ausencia de
actividad en una conexién antes de que dicha conexién se elimine. El
valor por omisién para FIP es 900; el valor por omision para Telnet es
32.000.000. El valor por omisién para todos los demads puertos es 300. Este
valor puede alterarse temporalmente mediante el mandato cluster o el

mandato port. Consulte lltilizacién del valor de tiempo de espera de

para obtener mds informacioén.

Nota: Para Mailbox Locator, el valor de staletimeout corresponde al
temporizador de desconexién automatica por inactividad de estos
protocolos. Para Mailbox Locator, el valor por omisién de
staletimeout es 60 segundos, el cual prevalece sobre los tiempos de
espera de inactividad definidos para POP3 e IMAP. Para obtener
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mds 1nformac1on sobre staletlmeout para Maﬂbox Locator consulte
la seccion .
POQP3/IMAP” en la pagina 92

tiempo_sin_act.
El valor de staletimeout.

stickytime
El valor por omisién del tiempo de persistencia de puertos para todos los
clusters futuros. Este valor puede modificarse con los mandatos cluster o
port. El valor de stickytime por omisién es 0.

tiempo
El valor del tiempo de persistencia (stickytime) expresado en segundos.

clientgateway

Clientgateway es una direccién IP utilizada para NAT/NAPT o el
encaminamiento por contenido mediante Dispatcher (CBR). Es la direccion
de encaminador a través de la cual se reenvia el trafico de retorno desde
Network Dispatcher a los clientes. Clientgateway se debe establecer en un
valor distinto de cero antes de afiadir un puerto cuyo método de reenvio
sea NAT/NAPT o el encaminamiento por contenido mediante Dispatcher
(CBR) Consulte LLAeiadn.d.e.:eemu.o.uadeJlspaich.erLenJa_pa.gma_Eﬂ v

thr)” en la pdgina 53 para obtener més informacién.

Nota: El parametro clientgateway solo es aplicable al componente
Dispatcher.

direccion
La direccién clientgateway expresada como nombre simbdlico o en
formato decimal con puntos. El valor por omision es 0.0.0.0.

weightbound
El valor por omisién del peso maximo para todos los puertos futuros. Este
valor puede modificarse con los mandatos cluster o port. El valor por
omision de weightbound es 20.

peso
El valor de weightbound.

porttype
El valor de tipo de puerto por omisién para todos los puertos futuros.

Este valor puede modificarse con los mandatos cluster o port.
Nota: El parametro porttype no es aplicable a CBR ni a Mailbox Locator.

tipo
Los valores posibles son tcp, udp y both.
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wideportnumber
Un puerto TCP no utilizado en cada maquina Dispatcher. El valor de
wideportnumber ha de ser el mismo para todas las méquinas Dispatcher. El
valor por omisién de wideportnumber es 0, lo que indica que el soporte
de area amplia no esta en uso.

Nota: El parametro wideportnumber no es aplicable a CBR ni a Mailbox
Locator.

puerto
El valor de wideportnumber.

sharedbandwidth
Es el ancho de banda méximo (kilobytes por segundo) que se puede
compartir a nivel de executor. Para obtener mds informacién sobre el

ancho de banda compartido, consulte 1ltilizacid
bl ancho de banda reservado v en el ancha de banda compartido” en 1a

Paginai7d y [N ol ancho do band 'do” en 1o nAcina 179,

Nota: El ancho de banda compartido no es aplicable a CBR ni a Mailbox
Locator.

tamario
Es el tamafo de sharedbandwidth, que es un valor entero. El valor por
omision es 0. Si el valor es 0, no se puede compartir el ancho de banda a
nivel de executor.

start
Arranca el ejecutor.

Nota: El parametro start no es aplicable a Mailbox Locator.

status
Muestra el estado actual de los valores del ejecutor que pueden definirse
y sus valores por omision.

stop
Detiene el ejecutor. Para Dispatcher, stop 1o es un parametro valido en
Windows 2000.

Nota: El parametro stop es aplicable a Dispatcher y CBR.
Ejemplos
* Para visualizar los contadores internos de Dispatcher:
ndcontrol executor status

Executor Status:

Nonforwarding address ............... 9.67.131.151
Client gateway address .............. 0.0.0.0
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Fin count ..oieiniiiiiin ittt 4,000

Fin timeout .....ciuiiiiiiiiinnnnnns 60
Wide area network port number ....... 2,001
Shared bandwidth (Kbytes) ........... 0
Default maximum ports per cluster ... 8
Maximum number of clusters .......... 100
Default maximum servers per port .... 32
Port stale timeout .................. 300
Port sticky time .....cciiiiiiiinn. 0
Port weight bound ......... ..ol 20
Maximum number of clusters .......... 100

Para establecer la direccidén de no reenvio en 130.40.52.167:

ndcontrol executor set nfa 130.40.52.167

Para establecer el nimero méaximo de cluster:
ndcontrol executor set maxclusters 4096

Para arrancar el ejecutor:

ndcontrol executor start

Para detener el ejecutor (s6lo AIX, Linux y Solaris):
ndcontrol executor stop
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ndcontrol file— gestionar archivos de configuracion

»—ndcontrol—file delete—archivo[.ext] ><
appendload—archivo[.ext]
report

save—archivo/[. ext]—L—_|—
force

newload—archivo[.ext]

delete
Elimina el archivo.

archivo[.ext]
Archivo de configuraciéon que consta de mandatos ndcontrol.

La extension del archivo (.ext) puede ser cualquiera que elija el usuario y
se puede omitir.

appendload
Para actualizar la configuracién actual, el mandato appendload ejecuta los
mandatos ejecutables del archivo de script definido por el usuario.

report
Informe sobre el archivo o archivos disponibles.

save
Guarda la configuracién actual de Network Dispatcher en el archivo.

Nota: Los archivos se guardan y cargan desde los directorios siguientes,
donde componente es dispatcher, cbr o ml (Mailbox Locator):

* AIX: /usr/lpp/nd/servers/configurations/componente
* Linux: /opt/nd/servers/configurations/componente

* Solaris: /opt/nd/servers/configurations/componente
* Windows 2000:

Via de acceso comtn de directorio de instalacion — c:\Archivos
de
programa\ibm\edge\nd\servers\configurations\componente

Via de acceso nativa de directorio de instalacion — c:\ Archivos
de programa\ibm\nd\servers\configurations\componente

force
Utilice force para guardar su archivo en un archivo existente del mismo
nombre, el cual se suprime previamente. Si no utiliza la opcién force, el
archivo existente no se sobrescribe.

268  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



newload

Ejemplos

Carga un nuevo archivo de configuracién en Network Dispatcher y lo
ejecuta. El nuevo archivo de configuracion sustituird a la configuracién

actual.

Para suprimir un archivo:
ndcontrol file delete archivo3

Se ha suprimido el archivo (archivo3).

Para cargar un nuevo archivo de configuracién con el que sustituir el
archivo de configuraciéon actual:

ndcontrol archivo newload archivol.sv

Se ha cargado el archivo (archivol.sv) en Dispatcher.

Para afiadir un archivo de configuracién a la configuracién actual y
cargarlo:

ndcontrol archivo appendload archivo2.sv
Se ha anadido el archivo (archivo2.sv) a la configuracion actual y se
ha cargado.

Para visualizar un informe de los archivos (esto es, aquellos archivos
guardados anteriormente):

ndcontrol file report
INFORME DE ARCHIVOS:
archivol.guardar

archivo2.sv
archivo3

Para guardar la configuracion en un archivo llamado archivo3:
ndcontrol file save archivo3

La configuracion se ha guardado en el archivo (archivo3).
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ndcontrol help — visualizar o imprimir ayuda para este mandato

»»>—ndcontrol—help help ><
—sistema principal—
—executor

—manager:

—advisor

—cluster:

—puerto

—rule

—server

—subagent
—highavailability—
—file

—set

—status

—log

Ejemplos
* Para obtener ayuda sobre el mandato ndcontrol:
ndcontrol help

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
ARGUMENTOS DEL MANDATO HELP:

Uso: help <opcidon de ayuda>
Ejemplo: help cluster

help - imprimir texto completo de la ayuda
advisor - ayuda para el mandato advisor
cluster - ayuda para el mandato cluster
executor - ayuda para el mandato executor
file - ayuda para el mandato file
host - ayuda para el mandato host

Tog - ayuda para el mandato log
manager - ayuda para el mandato manager
metric - ayuda para el mandato metric
port - ayuda para el mandato port
rule - ayuda para el mandato rule
server - ayuda para el mandato server
set - ayuda para el mandato set
status - ayuda para el mandato status
subagent - ayuda para el mandato subagent

highavailability - ayuda para el mandato high availability

Tenga en cuenta que los pardmetros especificados entre <> son variables.

* A veces, la ayuda mostrara opciones para las variables utilizando el signo |
para separar las opciones:
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fintimeout <direccion cluster>|all <tiempo>
-Cambiar tiempo de espera de finalizacion
(Utilice 'all' para cambiar todos los clusters)
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ndcontrol highavailability — controlar la alta disponibilidad

Nota: El diagrama de sintaxis para ndcontrol high availability no es aplicable
a CBR ni a Mailbox Locator.

»»—ndcontrol—highavailability statu ><

—backup add pr1mar, auto p
Ebackup I—manua]J
both
delete

—reach add direccion—mascara
|:del ete_—|

—heartbeat add—direccién_origen—direccién_destino—l—
delete—direccion

takeover:

I—di recciénJ

status
Devolver un informe sobre la alta disponibilidad. Las maquinas se
identifican mediante una de estas tres condiciones de estado:

Activo Una méquina determinada (que puede ser la maquina principal,
de reserva o ambas cosas) estd encaminando paquetes.

En espera
Una méquina determinada (que puede ser la maquina principal,
de reserva o ambas cosas) no estd encaminando paquetes. Esta
supervisando el estado de un Dispatcher activo.

Desocupado
Una maquina determinada estd encaminando paquetes, y no esta
intentando establecer contacto con su Dispatcher asociado.

Ademas, la palabra clave status devuelve informacién acerca de diversos
subestados:

Sincronizado
Una maquina determinada ha establecido contacto con otro
Dispatcher.

Otros subestados
Esta maquina esta intentando establecer contacto con su
Dispatcher asociado, pero no ha podido hacerlo todavia.

backup
Especifica informacién para la maquina principal o la de reserva.

add
Define y ejecuta las funciones de alta disponibilidad de esta maquina.

principal
Identifica la maquina Dispatcher cuya funcién es la de maquina principal.
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backup
Identifica la maquina Dispatcher cuya funcién es la de maquina de reserva.

both
Identifica la maquina Dispatcher que tiene ambas funciones, esto es, la
funcién de maquina principal y maquina de reserva. Esta es la
caracteristica de alta disponibilidad mutua en la que las funciones de
magquina principal y de reserva estan asociadas por conjunto de clusters.
En kL i ibili i Agi hallard mas informacion.

auto
Especifica una estrategia de recuperacion automdtica, en la que la maquina
principal reanudara el encaminamiento de paquetes tan pronto como entre
de nuevo en servicio.

manual
Especifica una estrategia de recuperacioén manual, en la que la maquina
principal no reanuda el encaminamiento de paquetes hasta que el
administrador emite el mandato takeover.

pluerto]
Un puerto TCP no utilizado en ambas maquinas, que debe utilizar
Dispatcher para los mensajes de pulso. El puerto debe ser el mismo en la
maquina principal y en la de reserva.

delete
Elimina esta maquina de la alta disponibilidad, de forma que ya no podra
utilizarse como maquina de reserva ni como maquina principal.

reach
Anadir o suprimir la direccién de destino para los Dispatchers principal y
de reserva; el asesor de accesibilidad envia mandatos ping desde los
Dispatcher principal y de reserva para determinar la accesibilidad de los
destinos.

Nota: Cuando configure el destino de reach, debe también iniciar el
asesor reach. El asesor reach arranca automaticamente mediante la
funcién del gestor.

add
Anade una direcciéon destino al asesor de accesibilidad.

delete
Elimina una direccién destino del asesor de accesibilidad.

direccion
Direcciéon IP (simbélica o decimal con puntos) del nodo destino.

mdscara
Maéscara de subred
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heartbeat
Define una sesién de comunicacién entre las maquinas Dispatcher
principal y de reserva.

add
Indica al Dispatcher origen la direccién de su asociado (direccién destino).

direccion_origen
Direccién de origen. La direccion (IP o simbdlica) de este Dispatcher.

direccion_destino
Direccién de destino. La direccién (IP o simbdlica) de la otra maquina
Dispatcher.

Nota: La direcciéon de origen y la direcciéon de destino deben ser las
direcciones de no reenvio (NFA) de las maquinas como minimo
para un par de pulsos.

delete
Elimina el par de direcciones en la informacién de pulso. Puede
especificar la direccion de destino o la direccion de origen del par de
pulsos.

direccion
La direccién (IP o simbélica) del destino o del origen.

takeover

Configuracion de alta disponibilidad simple (la funcién de las maquinas
Dispatcher son la de mdquina principal o maquina de reserva):

* Indica a la maquina Dispatcher que esta en espera que pase al estado
activo e inicie el encaminamiento de paquetes. De este modo, la
maquina Dispatcher que esta activa en este momento pasara al estado
de espera. El mandato takeover se debe emitir en la maquina que esta
en estado de espera y tnicamente funciona cuando la estrategia es
manual. El subestado de ser sincronizado

Configuracién de alta disponibilidad mutua (la funcion de las maquinas
Dispatcher es la de ambas maquinas).

* La méquina Dispatcher con la caracteristica de alta disponibilidad
mutua contiene dos clusters que coinciden los de con su asociada. Uno
de los clusters se considera el cluster primario (el cluster de reserva de
la asociada) y el otro es el cluster de reserva (el cluster primario de la
asociada). El mandato takeover indica a la maquina Dispatcher que
inicie el encaminamiento de paquetes para los otros clusters de la
maquina. El mandato takeover sélo se puede emitir cuando los clusters
de la maquina Dispatcher estdn en estado de espera y su subestado es
sincronizado. Esto hace que los clusters que estan activos actualmente de
la maquina asociada pasen a estado de espera. El mandato takeover
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s6lo funciona cuando la estrategia es manual. En I‘/Alta disponibilidad

mutua” en la pigina 48 hallard mas informacion.

Notas:

1. Tenga en cuenta que las funciones de las maquinas (principal, de reserva
0 ambas) no cambian. Sélo cambia su estado relativo (activo o en espera).

2. Existen tres scripts posibles de toma de control: goActive, goStandby y

goInOp. Consulte tUtilizacién de scripts” en la pagina 170.

direccion
El valor de direcciéon de takeover es opcional. Sélo debe utilizarse cuando
la funcién de la maquina sea la de ambas méaquinas, esto es, la de maquina

Ejemplos

* Para comprobar el estado de alta disponibilidad de una maquina:

principal y maquina de reserva (configuracion de alta disponibilidad
mutua). La direccién especificada es la direccién de no reenvio de la

maquina Dispatcher que generalmente encamina el trafico de este cluster.
Cuando se produzca una toma de control de ambos clusters, especifique

la direccién de no reenvio del Dispatcher.

ndcontrol highavailability status

Salida:

Estado de alta disponibilidad:

Funcion ...oeveiennnnnnns primario
Estrategia de recuperacidon .. manual
Estado ....covvviiiiiiiis, Activo
Subestado ............. Sincronizado
Sis. principal primario 9.67.131.151
Puerto ..vviiiiiiiiiiiiiii., 12,345
Destino preferente .... 9.67.134.223

Estado de pulso:

NOmero .......cceeen.n. 1
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* Para anadir la informacién de reserva a la mdquina principal utilizando la
estrategia de recuperaciéon automaética y el puerto 80:

ndcontrol highavailability backup add primary auto 80
* Para afnadir una direccién que el Dispatcher pueda alcanzar:
ndcontrol highavailability reach add 9.67.125.18
* Para anadir informacién de pulso para la maquina principal y la de reserva.

Principal - highavailability heartbeat add 9.67.111.3 9.67.186.8
Reserva - highavailability heartbeat add 9.67.186.8 9.67.111.3

* Para indicar al Dispatcher en espera que se active, forzando a la maquina
activa a colocarse en situacién de espera:

ndcontrol highavailability takeover
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ndcontrol host — configurar una maquina remota

»>—ndcontrol—host:—sispral_remoto ><

sispral_remoto
El nombre de la mdquina Network Dispatcher que se va a configurar.
Cuando escriba este mandato, compruebe que no haya espacios entre
host: y sispral_remoto, por ejemplo:

ndcontrol
host: sistema_principal_remoto

Una vez emitido este mandato en el indicador de mandatos, escriba

cualquier mandato ndcontrol valido que desee emitir en la maquina
Network Dispatcher remoto.
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ndcontrol log — controlar el archivo de anotaciones en binario

»»—ndcontrol—Iog start ><
stop
set retention-horas—_l—
_r—interval—segundos
status
start

Inicia el archivo de anotaciones en binario.

stop
Detiene el archivo de anotaciones en binario.

set
Establece los campos para las anotaciones en binario. Para obtener mas
informacién sobre como definir campos para las anotaciones en binario,
consulte FLItl i inari i isti

— ,

retention
El niimero de horas que se conservardn los archivos de anotaciones en
binario. El valor por omisién de retention es 24.

horas
El ndmero de horas.

intervals
El nimero de segundos entre entradas de anotaciones. El valor por
omisién de interval es 60.

sequndos
El ndmero de segundos.

status

Muestra la retencion y los intervalos de las anotaciones en binario.
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ndcontrol manager — controlar el gestor

»»>—ndcontrol—manager——interval—segundos ><
—loglevel—nivel

—1ogsi ze—[um imited
byifes4

—quiesce—servidor |_ _|
now:

—reach set interval-segundos
_Iilioglevel—niveZ‘A'J
logsize-tamano

—refresh—ciclo renovacion
—report

l—cluster+c2+. . —|
—restart—mensaje
—sensitivity—peso
—smoothing—indice de correccion
—start

l—arch ivo de anotaciones—puerto_mé tricu—l
—status
—stop
—unquiesce—servidor:
—version

interval
Establece la periodicidad con la que el gestor actualizaré los pesos de los
servidores con respecto al ejecutor, actualizando los criterios utilizados por
el ejecutor para encaminar las peticiones de los clientes.

sequndos
Un ntdmero positivo que representa en segundos la frecuencia con la que
el gestor actualizard los pesos con respecto al ejecutor. El valor por
omision es 2.

loglevel
Establece el nivel de anotaciones del archivo de anotaciones de gestor y
del archivo de anotaciones de Supervisor de métrica.

nivel
Ntumero del nivel (0 a 5). Cuanto mayor es el ndmero, mas informacién se
graba en el archivo de anotaciones del gestor. El valor por omisién es 1.
Los valores posibles son: 0 para None, 1 para Minimal, 2 para Basic, 3
para Moderate, 4 para Advanced, 5 para Verbose.

logsize
Establece el tamafio maximo de las anotaciones del gestor. Si establece el
tamafio maximo para el archivo de anotaciones, el archivo se sobregrabara
cuando esté lleno. Cuando el archivo alcance el tamafo especificado, las
entradas subsiguientes se grabaran a partir del comienzo del archivo,
sobre las entradas de anotaciones anteriores. El tamafio del archivo de
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anotaciones no puede ser menor que el tamafio actual del archivo. Las
entradas del archivo de anotaciones contienen una indicacién horaria para
poder determinar el orden en el que se escribieron. Cuanto mds alto sea el
nivel de las anotaciones, mas cuidadosamente debe elegirse el tamafio de
las mismas, ya que puede quedarse rapidamente sin espacio si efectiia
anotaciones a los niveles mas altos.

bytes
El tamafio maximo en bytes del archivo de anotaciones del gestor. Puede
especificar un nimero positivo mayor que cero o la palabra unlimited.
Puede que el archivo de anotaciones no alcance el tamafio maximo exacto
antes de sobrescribirse, ya que las propias entradas de anotaciones varian
en tamafo. El valor por omision es 1 MB.

quiesce
Especifica que no se envien mas conexiones al servidor y sélo se envian
las nuevas conexiones subsiguientes desde el cliente al servidor
desactivado si la conexién estd definida como persistente y no ha
transcurrido el tiempo de persistencia. El gestor establece en 0 el peso
para ese servidor en cada uno de los puertos para los que estd definido.
Utilice este mandato si desea efectuar un mantenimiento rapido en un
servidor y a continuacién activarlo. Si suprime un servidor desactivado de
la configuracién y luego lo afiade de nuevo, no conservara el estado que
tenia antes de desactivarlo. Para obtener mds informacion, consulte

7 . . 2 . . 7 P

servidor
La direccién IP expresada como nombre simbélico o en formato decimal
con puntos.

O bien, si ha utilizado el particionamiento de servidores, utilice el nombre

excluswo del serv1dor logmo En LEaJ:th.onam.Len.to_d.eLseuadoﬂ
bn la pagina 152 hallard més informacion.

now
Utilice el mandato quiesce “now” (desactivar ahora) sélo si tiene
establecido un tiempo de persistencia y desea que las nuevas conexiones
se envien a otro servidor (distinto del servidor desactivado) antes de que
finalice el tiempo de persistencia. Para obtener mas informacion, consulte

7 . . 7 . . 172 z

reach set
Establece el intervalo, nivel de registro y tamarfio del archivo de
anotaciones para el asesor reach.

refresh
Establece el nimero de intervalos antes de solicitar al ejecutor una
renovacién de la informacion acerca de las conexiones activas y nuevas.
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ciclo de renovacion
Ntmero positivo que representa el niimero de intervalos. El valor por
omision es 2.

report
Visualiza un informe instantaneo de estadisticas.

cluster
La direcciéon del cluster que desea que se muestre en el informe. La
direccién puede ser un nombre simbélico o puede tener un formato
decimal con puntos. Por omisién, se muestra un informe del gestor para
todos los clusters.

Nota: Los clusters adicionales se separan mediante un signo mas (+).

restart
Rearranca todos los servidores (que no estén inactivos) con pesos
normalizados (1/2 del peso maximo).

mensaje
Un mensaje que desea grabar en el archivo de anotaciones del gestor.

sensitivity
Establece la sensibilidad minima para que se actualicen los pesos. Este
valor define cuando el gestor debe cambiar la ponderacion del servidor en
funcién de la informacién externa.

peso
Un nimero de 1 a 100 que se utiliza como porcentaje de peso. El valor
por omisién 5 crea una sensibilidad minima del 5%.

smoothing
Establece un indice que corrige las variaciones de ponderacion al repartir
el trafico. Cuanto maés alto sea el indice de correcciéon, menos
acusadamente cambiardn los pesos de los servidores cuando se
modifiquen las condiciones de la red. Un indice mas bajo ocasionard que
los pesos de los servidores se modifiquen més acusadamente.

indice
Un ntdmero positivo de coma flotante. El valor por omisién es 1,5.

start
Arranca el gestor.

archivo de anotaciones
Nombre de archivo en el que se anotan los datos del gestor. En cada
registro de las anotaciones figurara la indicacién de la hora.

El archivo por omisién se instalara en el directorio logs. Consulte

7 -z Z

Para cambiar el directorio en el que se conservaran los archivos de
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anotaciones, consulte la seccién I‘Cambio de 1a via de accesa de lod
Rrchi ] . 7 on 13 DAsina 208
puerto_métrica
Puerto que Metric Server utilizard para informar de los niveles de trafico
del sistema. Si especifica un puerto de métrica, debe especificar un

nombre de archivo de anotaciones. El puerto de métrica por omisién es
10004.

status
Muestra el estado actual de todos los valores del gestor que pueden
establecerse globalmente y sus valores por omision.

stop
Detiene el gestor.

unquiesce
Especifica que el gestor puede empezar a suministrar un peso superior a 0
a un servidor que se ha desactivado anteriormente, en cada puerto en el
que esta definido.

servidor
La direccién IP expresada como nombre simbdlico o en formato decimal
con puntos.

version
Muestra la version actual del gestor.
Ejemplos

* DPara establecer el intervalo de actualizacién del gestor a cada 5 segundos:
ndcontrol manager interval 5

* DPara establecer el nivel de anotaciones a 0 para mejorar el rendimiento:
ndcontrol manager loglevel 0

* Para establecer el tamafio de las anotaciones del gestor a 1.000.000 bytes:
ndcontrol manager logsize 1000000

* Para especificar que no se envien mas conexiones al servidor de
130.40.52.153:

ndcontrol manager quiesce 130.40.52.153

¢ Para establecer a 3 el niimero de intervalos de actualizacion antes de
renovar los pesos:

ndcontrol manager refresh 3
* Para obtener una instantdnea de las estadisticas del gestor:
ndcontrol manager report

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

282  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



9.67.129.221 ACTIVE
9.67.129.213 ACTIVE
9.67.134.223 ACTIVE
| 9.67.131.18| WEIGHT | ACTIVE % 48| NEW %48 | PORT % 4 | SYSTEM % 0 |

9.67.129.221| 8 8 | 10 0| 10 0 7 29 0 0
9.67.134.223| 11 | 11 | 10 0| 10 0 12 17 0 0
| PORT TOTALS:| 19 | 19 | | 0] | 0| | 46 | | 0]
| 9.67.131.18| WEIGHT | ACTIVE % 48| NEW %48 | PORT % 4 | SYSTEM % 0O |

9.67.129.213] 10 | 10 | 10 0| 10 0 10 71 0 0
9.67.134.223| 0 0| 10 0| 10 0 |-9999 -1 0 0
| PORT TOTALS:| 10 | 10 | | 0] | 0| | 70 | | 0]

reach 0 unlimited
http 80 unTimited
ftp 21 unlimited

* Para reiniciar todos los servidores con pesos normalizados y grabar un

mensaje en el archivo de anotaciones del gestor:

ndcontrol manager restart Reiniciando el gestor para actualizar codigo

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
320-14:04:54 Reiniciando el gestor para actualizar cdédigo
* Para establecer la sensibilidad a los cambios de peso a 10:
ndcontrol manager sensitivity 10
* Para establecer el indice de correccién en 2.0:
ndcontrol manager smoothing 2.0

* Para iniciar el gestor y especificar el archivo de anotaciones denominado

ndmgr.log (la via de acceso no puede establecerse)

ndcontrol manager start ndmgr.log
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* Para visualizar el estado actual de los valores asociados con el gestor:
ndcontrol manager status

Este mandato produce una salida similar al ejemplo siguiente:
Manager status:

Metric port. ...ttt iniinnnnns 10,004
Manager Tog filename......coviiiiieiiennennnnns manager.log
Manager 109 Tevel. .o eeeieieieenenenenenennns 1
Maximum manager log size (bytes).............. unlimited
Sensitivity level. oo iiiiiiinennnnnn. 0.05
Smoothing indeX.....oeeeeininineneneeenennnn. 1.5
Update interval (seconds)......ceevveeeeennnnn. 2
Weights refresh cycle. oo e, 2

Reach 1og Tevel.viiiiniiininiiininrnennnnnns 1
Maximum reach log size (bytes)........c.uun... unlimited
Reach update interval (seconds)............... 7

* Para detener el gestor:
ndcontrol manager stop

* El mandato siguiente especifica que no se envien mas conexiones nuevas al
servidor situado en 130.40.52.153. (Nota: utilice el mandato quiesce “now”
(desactivar ahora) sélo si tiene establecido un tiempo de persistencia y
desea que las nuevas conexiones se envien a otro servidor antes de que
finalice el tiempo de persistencia.):

ndcontrol manager quiesce 130.40.52.153 now

* El mandato siguiente especifica que no se envien mas conexiones nuevas al
servidor situado en 130.40.52.153. (Nota: si tiene definido un tiempo de
persistencia, las nuevas conexiones subsiguientes procedentes del cliente se
enviardn a este servidor hasta que finalice el tiempo de persistencia.) :

ndcontrol manager quiesce 130.40.52.153

* Para especificar que el gestor puede empezar a otorgar un peso mayor que
0 a un servidor situado en 130.40.52.153 que se desactivé anteriormente:

ndcontrol manager unquiesce 130.40.52.153
* Para visualizar el niimero de la versién actual del gestor:
ndcontrol manager version
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ndcontrol metric — configurar métricas del sistema

remove—cluster+c2+...+cN:métricatmétrical+...+métrical
proportions—cluster+c2+...+cN propl prop2 prop3...proph.

»»—ndcontrol—metri C—Eadd—clus ter+c2+...+cN:métrica+tmétrical+...+métrical: <
status—cluster+c2+...+cN:métricatmétrical+...+métrical:

add
Anade la métrica especificada.

cluster
La direccién a la que se conectan los clientes. La direccién puede ser el
nombre de sistema principal de la maquina o la direccién IP en formato
decimal con puntos. Los clusters adicionales se separan mediante un signo
mas (+).

Nota: para Cisco Consultant, la direccién de cluster corresponde la
direccion IP virtual (direccion VIP) de la norma de contenido del
propietario en la configuracién de Cisco CSS Switch.

métrica
Es el nombre de la métrica del sistema. Debe ser el nombre de un archivo

ejecutable o de script contenido en el directorio de scripts de Metric
Server.

remove
Elimina la métrica especificada.

proportions
Establece las proporciones para todas las métricas asociada al objeto.

status
Muestra los valores actuales de la métrica.
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Ejemplos
¢ Para anadir una métrica del sistema:
sscontrol metric add sitel:metricl

* Para establecer las proporciones de las dos métricas del sistema
correspondientes a un sitio Web:

sscontrol metric proportions sitel 0 100

e Para visualizar el estado actual de los valores asociados a la métrica
especificada:

sscontrol metric status sitiol:métrical

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Metric Status:

Cluster t.oveviiininininnnnnnnns 10.10.10.20
Metric name .......ccivivunnnnn metricl
Metric proportion ............. 50
SEIrVEr vttt pim3
Metric data .......coovann -1
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ndcontrol port — configurar puertos

»»>—ndcontrol—puerto——add—cluster:puerto ><
—crossport—otropuerto—
—maxservers—tamano
—stickymask—valor
—stickytime—tiempo
—method—tipo
—staletimeout—valor—-
—weightbound—peso
—porttype—tipo
—protocol—tipo
—set—cluster:puerto——crossport—otropuerto—
—maxservers—tamano
—stickymask—valor
—stickytime—tiempo
—staletimeout—valor—
—weightbound—peso
—porttype—tipo
“maxhalfopen—valor
—remove—cluster:puerto
—report—cluster:puerto
—status—cluster:puerto
—halfopenaddressreport—cluster:puerto

add
Afade un puerto a un cluster. Ha de afiadir un puerto a un cluster antes
de poder afadir servidores a este puerto. Si no existen puertos para un
cluster, todas las peticiones de cliente se procesaran localmente. Puede
anadir mas de un puerto a la vez utilizando este mandato.

Nota: Para el componente Mailbox Locator de Network Dispatcher, debe
crear un alias del cluster IP en la méquina antes de intentar afiadir
un puerto. El mandato add port intenta iniciar un proxy Java que
se vincula con el cluster; por lo tanto, debe existir el IP en la pila de
IP.

En Windows, esto significa que debe estar en la configuracién de
red de Windows. No basta con el mandato cluster configure
porque solo simula el alias de IP y el proxy no puede vincularse
con este IP falso. Para los otros sistemas operativos, el mandato
cluster configure es adecuado porque utiliza ifconfig para crear el
alias del IP.

cluster
La direccién del cluster expresada como nombre simbélico o en formato
decimal con puntos. Puede utilizar un signo de dos puntos (:) como
comodin. Por ejemplo, el mandato ndcontrol port add :80 afiadird el
puerto 80 a todos los clusters.
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Nota: Los clusters adicionales se separan mediante un signo mas (+).

puerto
El ndmero del puerto. Se puede utilizar el valor 0 (cero) como ntimero de
puerto para especificar un puerto comodin.

Nota: Los puertos adicionales se separan mediante un signo mas (+).

crossport
Crossport le permite ampliar la funcién de persistencia/afinidad para
varios puertos, para que las peticiones subsiguientes de los clientes que se
reciban en los diferentes puertos se puedan seguir enviando al mismo
servidor. Como valor de crossport, especifique el nimero de otropuerto con
el que desea compartir la funcién de afinidad entre puertos. Para poder
utilizar esta caracteristica, los puertos deben:

* compartir la misma direcciéon de cluster
e compartir los mismos servidores

* tener el mismo valor de tiempo de persistencia (stickytime) (distinto de
cero)

* tener el mismo valor de méscara de afinidad (stickymask)
Para suprimir la afinidad entre puertos, vuelva a establecer el valor

crossport a su propio niimero de puerto. Para obtener mds informacién
sobre la afinidad entre puertos, consulte [‘Afinidad entre puertos” en 1d

Nota: La afinidad entre puertos sélo es aplicable al componente
Dispatcher.

otropuerto
El valor de crossport. Por omision es el mismo que el nimero de su
propio puerto.

maxservers

El ndmero méximo de servidores. El valor por omisién de maxservers es
32.

tamario
El valor de maxservers.

stickymask
La mascara de direccién de afinidad agrupa las peticiones entrantes de los
clientes basandose en direcciones de subred comunes. La primera vez que
una peticién de cliente efectda una conexion con el puerto, todas las
peticiones posteriores procedentes de los clientes con la misma direccién
de subred (que se representa mediante la parte de la direccién que se va a

enmascarar) se d1r1g1ran al mismo servidor. En (!Mascara de direccién dd

hallard més informacion.
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Nota: La palabra clave stickymask sélo es aplicable al componente
Dispatcher.

valor
El valor de stickymask es el ntimero de bits de orden superior de la
direccién IP de 32 bits que desea enmascarar. Los valores posibles son 8§,
16, 24 y 32. El valor por omision es 32, que inhabilita la caracteristica de
mascara de direccion de afinidad.

stickytime
Intervalo que transcurre entre el cierre de una conexién y la apertura de
una nueva conexién y durante el cual se envia el cliente al mismo
servidor utilizado en la primera conexién. Después del tiempo de
persistencia, el cliente se puede enviar a un servidor diferente del
primero.

Para el componente Dispatcher:
* Para el método de reenvio cbr de Dispatcher

— Si establece para stickytime del puerto un valor distinto de cero, el
tipo de afinidad de la norma debe ser ninguno (valor por omision).
La afinidad basada en normas (cookie pasiva, URI) no puede
coexistir cuando stickytime estd establecido en el puerto.

— Puerto que al definir un valor de stickytime se habilita la afinidad de
ID de SSL, no puede afiadir una norma de contenido al puerto.

* Para los métodos de reenvio mac y nat de Dispatcher

— Si establece para stickytime del puerto un valor distinto de cero, no
puede definir un tipo de afinidad en la norma. La afinidad basada
en normas no puede coexistir cuando stickytime esta establecido en
el puerto.

— Al establecer un valor de stickytime se habilita la afinidad de
direcciones IP.

* El valor de stickytime deberia ser 1 si se utiliza la API del Server
Directed Affinity.

Para el componente CBR: Si establece para stickytime del puerto un valor
distinto de cero, el tipo de afinidad de la norma debe ser ninguno (valor
por omisioén). La afinidad basada en normas (cookie pasiva, URI, cookie
activa) no puede coexistir cuando stickytime esta establecido en el puerto.

tiempo
El tiempo de persistencia del puerto, expresado en segundos. Cero
significa que el puerto no permite la persistencia.

method
El método de reenvio. Los métodos de reenvio posibles son: MAC,
NAT/NAPT y CBR (Content-Based Routing). No puede anadir el método
de reenvio NAT/NAPT ni CBR a menos que primero especifique una
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direccién IP distinta de cero en el pardmetro clientgateway del mandato

"ndcontrol executor”. Consulte Método de reenvio nat del Dispatcher” enl
la_pigina 50 y 'Encaminamienta por contenido mediante Dispatched
[método de reenvio chr)” en la pagina 52 para obtener mas informacion.

Nota: Si el servidor de fondo estd en la misma subred que la direccién de
retorno y el usuario desea utilizar el método de reenvio de
encaminamiento por contenido o el método de reenvio
NAT/NAPT, hay que definir la direccion del encaminador como
direccién del servidor de fondo.

tipo
El tipo de método de reenvio. Los valores posibles son: mac, nat o cbr. El
valor por omisién es mac (reenvio MAC).

staletimeout
El nimero de segundos durante los cuales puede haber ausencia de
actividad en una conexién antes de que dicha conexién se elimine. Para el
componente Dispatcher o CBR, el valor por omisién es 900 para el puerto
21 (FTP) y 32.000.000 para el puerto 23 (Telnet). Para los demds puertos, el
valor por omisién es 300. El valor de staletlmeout tamblen se puede
definir a nivel de ejecutor o de cluster. En [’ .

tiempo de espera de inactividad” en la pagina 209 hallard més

informacion.

Nota: Para Mailbox Locator, el valor de staletimeout corresponde al
temporizador de desconexiéon automatica por inactividad de estos
protocolos. Para Mailbox Locator, el valor por omisiéon de
staletimeout es 60 segundos, el cual prevalece sobre los tiempos de
espera de inactividad definidos para POP3 e IMAP. Para obtener
mads informacién sobre staletimeout para Mailbox Locator, consulte

la seccion F‘Alteracién del temparizador de inactividad dd

[POP3 /IMAP” en la pigina 97

valor
El valor de staletimeout en nimero de segundos.

weightbound
Establece el peso maximo para los servidores en este puerto. Esto afecta a
la diferencia que puede haber entre el niimero de peticiones que el
ejecutor suministrard a cada servidor. El valor por omisién es 20.

peso
Un nimero del 1 al 100 que representa la ponderacién maxima.

porttype
El tipo de puerto.

Nota: Porttype sélo es aplicable a Dispatcher.
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tipo
Los valores posibles son tcp, udp y ambos.El valor por omisién es ambos
(tcp/udp).

protocol
El tipo de protocolo del proxy (POP3 o IMAP). El parametro protocol es
necesario al afladir un puerto para Mailbox Locator.

Nota: Este pardmetro sélo es aplicable a Mailbox Locator.

tipo
Los valores posibles son POP3 o IMAP.

maxhalfopen
Es el valor umbral para el ntimero maximo de conexiones semiabiertas.
Utilice este parametro para detectar posibles ataques de denegacion de

servicio, los cuales producen gran ntimero de conexiones TCP
semiabiertas en los servidores.

Un valor positivo indica que se comprobaré si el niimero actual de

conexiones semiabiertas excede el valor umbral. Si el valor actual es

mavyor que el umbral, se invoca un script de alerta. En
id icia” Agi hallara mas

informacién.

Nota: maxhalfopen sélo es aplicable a Dispatcher.

valor
El valor de maxhalfopen. El valor por omisién es 0 (no se realiza ninguna
comprobacién).

set
Establece los campos de un puerto.

remove
Se elimina este puerto.

report
Informe de este puerto.

status
Muestra el estado de los servidores de este puerto. Si desea ver el estado
de todos los puertos, no especifique un puerto en este mandato. No se
olvide de los dos puntos.

niimSegundos
Periodo de tiempo en segundos antes de restablecer las conexiones
semiabiertas.

halfopenaddressreport
Crea entradas en el archivo de anotaciones (halfOpen.log) para todas las
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Ejemplos

direcciones de clientes (hasta aproximadamente 8000 pares de direcciones)
que han accedido a servidores y han originado conexiones semiabiertas.
También muestra datos estadisticos en la linea de mandatos, tales como:
ndmero total, mayor y promedio de conexiones semiabiertas y el tiempo
promedio de las conexiones semiabiertas (en segundos). En m

btagues de denegacidn de servicio” en la pagina 197 hallard mas

informacion.

Para afiadir los puertos 80 y 23 a la direccién del cluster 130.40.52.153:
ndcontrol port add 130.40.52.153:80+23

Para afiadir un puerto comodin a la direccién del cluster 130.40.52.153:
ndcontrol port set 130.40.52.153:0

Para Mailbox Locator, para afiadir el puerto 20 del protocolo POP3 a la
direccion de cluster 9.37.60.91:

mlcontrol port add 9.37.60.91:20 protocol pop3

Para establecer el peso maximo 10 en el puerto 80 de la direccién de cluster
130.40.52.153:

ndcontrol port set 130.40.52.153:80 weightbound 10

Para establecer el valor de stickytime en 60 segundos para el puerto 80 y el
puerto 23 en la direccién del cluster 130.40.52.153:

ndcontrol port set
130.40.52.153:80+23 stickytime 60

Para establecer el valor de caracteristica de afinidad entre puertos del
puerto 80 en el puerto 23, en la direccién del cluster 130.40.52.153:

ndcontrol port set 130.40.52.153:80 crossport 23

Para eliminar el puerto 23 de la direccién de cluster 130.40.52.153:
ndcontrol port remove 130.40.52.153:23

Para obtener el estado del puerto 80 de la direccién de cluster 9.67.131.153:
ndcontrol port status 9.67.131.153:80

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Port Status:

Port number ......... ..., 80

Cluster address .....cvevenennn. 9.67.131.153
Number of servers .............. 2

Stale timeout ..........c.oo... 30

Weight bound ................... 20

Maximum number of servers ...... 32

Sticky time ..oeveiiniiiniin. 0

POrt type voveevvriiinnennnnnnn. tcp/udp
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Forwarding method .............. MAC Based Forwarding

Sticky mask bits ............ ... 32
Cross Port Affinity ............ 80
Max Half Open Connections ...... 0

Para obtener el informe sobre direcciones semiabiertas para el puerto 80 de
la direccion de cluster 9.67.127.121:

ndcontrol port halfopenaddressreport 9.67.127.121:80

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Half open connection report successfully created:

Half Open Address Report for cluster:port = 9.67.127.121:80

Total addresses with half open connections reported ... 0
Total number of half open connections reported ........ 0
Largest number of half open connections reported ...... 0
Average number of half open connections reported ...... 0
Average half open connection time (seconds) reported .. 0
Total half open connections received ....covivviivvnnnns 0
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ndcontrol rule — configurar normas

Nota: Los diagramas de sintaxis para el mandato rule no son aplicables a
Mailbox Locator.

»»—ndcontrol—rule add—cZuster:puerto:norma—type—tipo—| opciones |——><
dropserver—cluster:puerto:norma—servidor
remove—cluster:puerto:norma
report—cluster:puerto:norma
set—cluster:puerto:norma—l opciones |7
status—cluster:puerto:norma
useserver—cluster:puerto:norma—servidor+s2+...——

opciones:

—beginrange—bajo—endrange—alto—
—priority—nivel
—pattern=—patron
—tos—valor
—stickytime—tiempo
—affinity—tipo_afinidad
—cookiename—valor
—evaluate—nivel
'—sharelevel—nivel

add
Anade esta norma a un puerto.

cluster
La direccién del cluster expresada como nombre simbélico o en formato
decimal con puntos. Puede utilizar un signo de dos puntos (:) como
comodin. Por ejemplo, el mandato ndcontrol rule add :80:RuleA type
tipo anadird la norma RuleA al puerto 80 para todos los clusters.

Nota: Los clusters adicionales se separan mediante un signo mas (+).

puerto
El ndmero del puerto. Puede utilizar un signo de dos puntos (:) como
comodin. Por ejemplo, el mandato ndcontrol rule add clusterA::RuleA
type tipo afiadird la norma RuleA a todos los puertos del cluster
ClusterA.

Nota: Los puertos adicionales se separan mediante un signo mas (+).

norma
El nombre que elige para la norma. Este nombre puede contener cualquier
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tipo

caracter alfanumeérico, subrayados, guiones o puntos. Puede tener de 1 a
20 caracteres y no puede contener espacios en blanco.

Nota: Las normas adicionales se separan mediante un signo mas (+).

type
El tipo de norma.

Las opciones para tipo son:

ip

time

La norma se basa en la direccion IP del cliente.

La norma se basa en la hora del dia.

connection

active

port

service

La norma se basa en el nimero de conexiones por segundo del
puerto. Esta norma funcionard solamente si el gestor se esta
ejecutando.

La norma se basa en el niimero total de conexiones activas del
puerto. Esta norma funcionard solamente si el gestor se esta
ejecutando.

La norma se basa en el puerto del cliente.

Nota: Port no se aplica a CBR.

Esta norma esta basada en el campo de bytes de tipo de servicio
(TOS) de la cabecera IP.

Nota: Esta norma sélo se aplica al componente Dispatcher.

reservedbandwidth

Esta norma esta basada en el ancho de banda (kilobytes por
segundo) proporcionado por un grupo de servidores. Para obtener

mads informacién, consulte [‘Utilizacién de normas hasadas en el

hncha de banda reservado v en el ancha de banda compartido” en

i — izzyml 1ol ancho do band o ool

Nota: Reservedbandwidth sélo es aplicable al componente
Dispatcher.

sharedbandwidth

Esta norma esta basada en el ancho de banda (kilobytes por
segundo) que se compartird a nivel de ejecutor o de cluster. Para
obtener mas informacioén, consulte “Utilizacién de normas basadas
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en el ancho de banda reservado y en el ancho de banda
tompartido” en la pigina 174 y 'Norma del ancho de banda
tompartido” en la pagina 179.

Nota: Sharedbandwidth sélo es aplicable al componente
Dispatcher.

true  Esta norma es siempre cierta. Considérela como una sentencia else
en logica de programacion.

content
Esta norma describe una expresién regular que se comparard con
los URL solicitados por el cliente. Esto sélo es valido para
Dispatcher y CBR.

beginrange
Valor inferior del rango utilizado para determinar si la norma es
verdadera.

bajo
Depende del tipo de norma. El tipo de valor y su valor por omisién se
listan a continuacién por tipo de norma:

ip La direccién del cliente expresada como nombre simbdlico o en
formato decimal con puntos. El valor por omision es 0.0.0.0.

hora  Un entero. El valor por omision es 0, que representa la
medianoche.

conexion
Un entero. El valor por omisién es 0.

activas Un entero. El valor por omisién es 0.
puerto  Un entero. El valor por omisién es 0.

anchobandareservado
Valor entero (kilobytes por segundo). El valor por omisién es 0.

endrange
Valor superior del rango utilizado para determinar si la norma es
verdadera.

alto
Depende del tipo de norma. El tipo de valor y su valor por omisién se
listan a continuacién por tipo de norma:

ip La direccién del cliente expresada como nombre simbdlico o en
formato decimal con puntos. El valor por omisién es
255.255.255.254.

hora  Un entero. El valor por omisién es 24, que representa la
medianoche.
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Nota: Cuando defina el valor inferior y superior del rango de
intervalos de tiempo, tenga en cuenta que cada valor debe
ser un entero representando tnicamente la hora; no se
especifican las porciones de la hora. Por esta razén, para
especificar una sola hora—por ejemplo, la hora entre las
3:00 y las 4:00— especificaria un valor inferior de 3 y un
valor superior de 3. Esto significa todos los minutos entre
las 3 y las 3:59. Especificar un valor inferior de 3 y un valor
superior de 4 cubriria el periodo de dos horas desde las
3:00 a las 4:59.

conexiones
Un entero. El valor por omisién es 2 elevado a la potencia 32
menos 1.

activas  Un entero. El valor por omision es 2 elevado a la potencia 32
menos 1.

puerto  Un entero. El valor por omisién es 65535.

anchobandareservado
Valor entero (kilobytes por segundo). El valor por omisién es 2
elevado a la potencia 32 menos 1.

priority
El orden en el que se comprobaran las normas.

nivel
Un entero. Si no especifica la prioridad de la primera norma que afiada,
Dispatcher la establecerd por omisiéon en 1. Cuando se afiada una norma
nueva, la prioridad por omisién se calcula como 10 + la prioridad mas
baja actual de todas las normas existentes. Por ejemplo, supongamos que
tiene una norma con prioridad 30. Aflade una nueva norma y establece la
prioridad de la misma en 25 (por tanto, una prioridad mayor que 30). A
continuacion afiade una tercera norma sin establecer ninguna prioridad.
La prioridad de la tercera norma se calcula como 40 (30 + 10).

pattern
Especifica el patrén que se utilizard para una norma de tipo de contenido.

patron
El patrén que se utilizard. Para obtener mas informacién sobre los valores

validos, consulte !Apéndice C. Sintaxis de la norma de contenidd
t I 74 )'Il I £ ; 3 : E 3] d

tos
Especifica el valor de “tipo de servicio” (TOS) utilizado por la norma de
tipo service.

Nota: TOS sélo es aplicable al componente Dispatcher.
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valor
La serie de 8 caracteres que se utilizara para el valor TOS, siendo los
caracteres validos: 0 (cero binario), 1 (uno binario) y x (no importa). Por
ejemplo: 0xx1010x. Para obtener mds informacién, consulte
hormas basadas en el tipa de servicio (TOS)” en la pagina 174

stickytime
Especifica el valor de stickytime que se utilizara para una norma. Si
establece el parametro affinity en "activecookie” en el mandato rule, debe
establecer el parametro stickytime en un valor distinto de cero para
habilitar este tipo de afinidad. El valor de stickytime en la norma no se
aplica a los tipos de normas de afinidad "passivecookie” ni "uri”.

n Afinidad activa de cookie” en la pagina 193 hallard més informacién.

Nota: El valor stickytime de norma sélo se aplica al componente CBR.

tiempo
El tiempo en segundos.

affinity
Especifica el tipo de afinidad a utilizar para una norma: afinidad activa de
cookie, afinidad pasiva de cookie, afinidad de URI o ninguna.

El tipo de afinidad "activecookie” permite repartir el trafico Web con
afinidad por el mismo servidor basandose en los cookies generados por
Network Dispatcher.

El tipo de afinidad "passivecookie” permite repartir el trafico Web con

afinidad por el mismo servidor basdndose en los cookies autodefinidos
generados por los servidores. Debe utilizarse el pardmetro cookiename
junto con la afinidad pasiva de cookie.

La afinidad de tipo URI le permite repartir el trafico Web hacia servidores
caching-proxy y aumentar de forma efectiva el tamafio de la antememoria.

Consulte la seccion LA.ﬁmia.d_a.ahxa_dP_m.oJaLen_la_pa.gmaJ_Qﬂ la
seccion LA.ﬁm.da.d_pasma_df_mokw_en_la_pa.gmaJ_%l y la secciéon
UAfinidad de TIRT” en la pagina 199 para obtener mds informacién.

Nota: Affinity es aplicable a las normas configuradas con el método de
reenvio cbr del componente Dispatcher y al componente CBR.

tipo_afinidad
Los tipos de afinidad posibles son: none (valor por omisién), activecookie,
passivecookie o uri.

cookiename
Es un nombre arbitrario definido por el administrador y que sirve de
identificador para Network Dispatcher. Es el nombre que Network
Dispatcher debe buscar en la cabecera HTTP de la peticién del cliente. El
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nombre del cookie, junto con el valor del cookie, sirven de identificador
para Network Dispatcher y permiten que éste envie a la misma maquina
servidor las peticiones subsiguientes de un sitio Web. El nombre de cookie
solo es aplicable con la afinidad "pasiva de cookie”.

En ‘Afinidad pasiva de cookie” en la pagina 194 hallard mas informacién.

Nota: El nombre de cookie es aplicable a las normas configuradas con el
método de reenvio cbr del componente Dispatcher y al componente
CBR.

valor
Es el valor del nombre de cookie.

evaluate
Esta opcién sélo esta disponible en el componente Dispatcher. Especifica
si la condicién de la norma se debe evaluar para todos los servidores del
puerto o para los servidores comprendidos en la norma. Esta opcién sélo
es valida para las normas de toma de decisiones basadas en caracteristicas
de los servidores, tales como las normas de conexiones totales, conexiones
activas y de ancho de banda reservado. Para obtener mas informacién,

consulte FOpcién de evaluacién de servidor para normas” en 14
pagina 181

nivel
Los valores posibles son puerto y norma. El valor por omisién es puerto.

sharelevel
Este parametro sélo puede utilizarse para la norma de ancho de banda
compartido. Esecifica si se debe compartir ancho de banda a nivel de
cluster o de ejecutor. El compartimiento de ancho de banda a nivel de
cluster permite el uso compartido de la cantidad maxima de ancho de
banda por varios puertos de un mismo cluster. El compartimiento de
ancho de banda a nivel de ejecutor permite el uso compartido de la
cantidad maxima de ancho banda por los clusters de la configuracion
completa de Dispatcher. Para obtener mas informacién, consulte

” 4

nivel
Los valores posibles son ejecutor y cluster.

dropserver
Elimina un servidor de un conjunto de normas.

servidor
La direccién IP de la maquina servidor TCP expresada como nombre
simbdlico o en formato decimal con puntos.

O bien, si ha utilizado el particionamiento de servidores, utilice el nombre
exclusivo del servidor 16gico. En “Particionamiento del servidor:
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servidores légicos configurados para un solo servidor fisico (direccién IP)”

bn la pagina 152 hallara més informacion.

Nota: Los servidores adicionales se separan mediante un signo maés (+).

remove
Elimina una o mas normas, separadas entre si con signos mas.

report
Visualiza los valores internos de una o mas normas.

set
Establece valores para esta norma.

status
Visualiza los valores configurables de una o mas normas.

useserver
Inserta servidores en un conjunto de normas.

Ejemplos
* Para anadir una norma que siempre sera verdadera, no especifique el inicio
ni el final de rango:
ndcontrol rule add 9.37.67.100:80:trule type true priority 100

* Para crear una norma que prohiba el acceso a un rango de direcciones IP,
en este caso aquéllas que comienzan con “9”:

ndcontrol rule add 9.37.131.153:80:ni type ip b 9.0.0.0 e 9.255.255.255

* Para crear una norma que especifique la utilizacién de un servidor dado
desde las 11:00 a las 15:00:

ndcontrol rule add clusterl:80:timerule type time beginrange 11 endrange 14
ndcontrol rule useserver clusterl:80:timerule server05

* Para crear una norma basada en el contenido del campo de bytes TOS en la
cabecera IP:

ndcontrol rule add 9.67.131.153:80:tosrule type service tos 0xx1001x
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* Para crear una norma basada en ancho de banda reservado que asignara un
grupo de servidores (evaluados dentro de la norma) para entregar datos a
una velocidad de 100 kylobytes por segundo:
ndcontrol rule add 9.67.131.153:80:rbwrule type reservedbandwidth
beginrange 0 endrange 100 evaluate rule

* El mandato siguiente crea una norma basada en el ancho de banda
compartido que ocupard ancho de banda no utilizado a nivel de cluster.
(Nota: primero debe especificar el ancho de banda méximo (kilobytes por
segundo) que se puede compartir a nivel de cluster, utilizando el mandato
ndcontrol cluster)

ndcontrol cluster set 9.67.131.153 sharedbandwidth 200

ndcontrol rule add 9.67.131.153:80:shbwrule type sharedbandwidth
sharelevel cluster
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ndcontrol server — configurar servidores

»»—ndcontrol—server——add—cluster:puerto:servidor: ><
—address—direccion
—collocated—valor
—sticky—valor
—weight—valor
—fixedweight—valor
—mapport—valor_puerto
—router—direccion
—cookievalue—valor
—returnaddress—direccion
—advisorrequest—cadena_caracteres—
Ladvisorresponse—cadena_caracteres—
—set—cluster:puerto:servidor——collocated—valor
—sticky—valor
—weight—valor
—fixedweight—valor
—router—direccion
—cookievalue—valor
—advisorrequest—cadena_caracteres—
—advisorresponse—cadena_caracteres—

—down—cluster:puerto:servidor
—remove—cluster:puerto:servidor
—report—cluster:puerto:servidor
—up—cluster:puerto:servidor:
‘status—cluster:puerto:servidor

add
Anade este servidor.

cluster
La direccién del cluster expresada como nombre simbélico o en formato
decimal con puntos. Puede utilizar un signo de dos puntos (:) como
comodin. Por ejemplo, el mandato ndcontrol server add :80:ServerA
afade el servidor ServerA al puerto 80 para todos los clusters.

Nota: Los clusters adicionales se separan mediante un signo mas (+).

puerto
El ndmero del puerto. Puede utilizar un signo de dos puntos (:) como
comodin. Por ejemplo, el mandato ndcontrol server add ::ServerA
anade el servidor ServerA a todos los puertos para todos los clusters.

Nota: Los puertos adicionales se separan mediante un signo mas (+).

servidor
El pardmetro server es la direccion IP exclusiva del servidor TCP
expresada como nombre simbdlico o en formato decimal con puntos.

O bien, si utiliza un nombre exclusivo que no da lugar a una direccién IP,
debe proporcionar el parametro address en el mandato ndcontrol server

add. En LEamaonamJﬂnm_deLsenudoumudmeangmos_mnﬁgmadosl
para un solo servidor fisico (direccién IP)” en 1a pagina 153 hallara mas
informacion.
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Nota: Los servidores adicionales se separan mediante un signo mas (+).

address
Es la direccién IP exclusiva del servidor TCP expresada como nombre de
sistema principal o en el formato decimal con puntos. Si el nombre del
servidor no se puede resolver debe proporc1onar la direccién del servidor
fisico. En i

informacién.
direccion
Es el valor de la direccion del servidor.
collocated
La opcién "collocated” (ubicacién compartida) le permite especificar si si
Network Dispatcher se instala en una de las maquinas servidor para las

que Dispatcher realiza el reparto del trafico. La opcién "collocated” no es
aplicable a la plataforma Windows 2000.

Nota: El parametro "collocated” sélo es valido cuando se utilizan los
métodos de reenvio mac o nat de Dispatcher. Mailbox Locator, Site
Selector y Cisco Consultant pueden tener ubicacién compartida en
todas las plataformas, pero no neces1tan esta palabra clave Para
obtener mas 1nformac:1on consulte ig

2 172 z

valor
Valor de collocated: si o no. El valor por omisién es no.

sticky
Permite que un servidor altere temporalmente en su puerto el valor de
tiempo de persistencia. Con el valor por omision, “si”, el servidor
conserva la afinidad normal que se ha definido en el puerto. Con el valor
“no”, el cliente no regresara a dicho servidor la proxima vez que emita
una peticion en este puerto, cualquiera que sea el valor del tiempo de
persistencia (stickytime) del puerto. Esto es ttil en determinadas
situaciones en las que se utilizan normas. Para obtener mds informacion,
consulte [ i4 ” Agi

valor
Valor de persistencia: si o no. El valor por omisién es si.

weight
Es un ntimero del 0 al 100 que representa el peso asignado al servidor
(pero sin exceder el peso maximo especificado para el puerto). Si se
establece el peso a cero se impedira el envio de nuevas peticiones al
servidor, pero no finalizard las conexiones actualmente activas para dicho
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servidor. El valor por omision es la mitad del peso maximo especificado
para el puerto. Si el gestor estd en ejecucién, este valor se sobrescribird
rapidamente.

valor
Es el valor del peso asignado al servidor.

fixedweight
La opcion fixedweight le permite especificar si desea modificar o no el
peso del servidor. Si establece el valor de fixedweight en si, cuando el
gestor se ejecuta no se le permitird modificar el peso del servidor. Para

obtener mas informacién, consulte el apartado IPesos fijos del gestor” enl

valor
Valor de fixedweight: si o no. El valor por omisién es no.

mapport
Correlaciona el niimero del puerto de destino de la peticion del cliente
con el niimero de puerto que Dispatcher utiliza para repartir el trafico de
la peticién del cliente. Permite que Network Dispatcher reciba la peticion
de un cliente en un puerto y la envie a un puerto diferente del servidor.
Mediante mapport, puede repartir el trafico de las peticiones de un cliente
hacia un servidor donde se pueden estar ejecutando varios daemons de
servidor.

Nota: El parametro mapport es aplicable a Dispatcher (cuando se utilizan
los métodos de reenvio nat o cbr) v a CBR. Para Dispatcher,

consulte LMetod.Q_dP_teenmo_nade_DJspaiaber_enJ.a_pa.gma_Sd y

trafica entre el cliente v el proxy en CBR y entre p] proxy y el
kervidor en HTTP” en la pégina 74

lteenvio chr)” en la pigina 5. Para CBR, consulte

valor_puerto
Es el valor del nimero de puerto de correlacién. El valor por omisién es
el nimero del puerto de destino de la peticion del cliente.

router
Si estd configurando una red de drea amplia, es la direccion del
encaminador que conduce hacia el servidor remoto. El valor por omisién
es 0, que indica un servidor local. Observe que una vez que se ha
establecido la direccién del encaminador del servidor en un valor distinto
de cero (lo que denota un servidor remoto), no puede restaurar este valor
a 0 para hacer que el servidor vuelva a ser local. Para ello, debe eliminar
el servidor y afiadirlo de nuevo sin especificar una direcciéon de
encaminador. Igualmente, un servidor definido como local (direccién de
encaminador = 0) no se puede convertir en remoto cambiando la direccién
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del encaminador. Debe eliminar el servidor y afiadirlo de nuevo. En

[/C E ] l ] D I ] ] ” ] z . JSZ

hallard mas informacion.

Nota: El parametro router solo es aplicable a Dispatcher. Si desea utilizar
los métodos de reenvio nat o cbr, debe especificar la direcciéon del
encaminador cuando afiada un servidor a la configuracion.

direccion

El valor de la direcciéon del encaminador.

cookievalue

Cookievalue (valor de cookie) es un valor arbitrario que representa el

extremo servidor del par nombre de cookie / valor de cookie. El valor de

cookie, junto con el nombre de cookie, sirve de identificador y permite
que Network Dispatcher envie hacia el mismo servidor las peticiones

subsiguientes del cliente. En (‘Afinidad pasiva de cackie” en la pagina 194

hallard més informacion.

Nota: El parametro cookievalue es véalido para Dispatcher (cuando se
utiliza el método de reenvio cbr) y para CBR.

valor
Es un valor arbitrario. Por omisién no se utiliza ningtin valor de cookie.

returnaddress
Es una direccién IP exclusiva o nombre de sistema principal. Es una
direccién que se configura en la maquina Dispatcher y que éste utiliza
como direccién de origen cuando reparte el trafico de las peticiones de los
clientes hacia el servidor. De esta forma se asegura que el servidor
devuelva el paquete a Dispatcher para procesar el contenido de la
peticion, en lugar de enviar el paquete directamente al cliente.
(Seguidamente, Dispatcher reenviara el paquete IP al cliente). Debe
especificar la direccién de retorno (returnaddress) cuando anada el
servidor. Para cambiar la direccién de retorno debe primero eliminar el
servidor y luego afiadirlo de nuevo. La direccién de retorno no puede ser
la misma que la direccion de cluster, la direcciéon de servidor ni la
direccion NFA.

Nota: El parametro returnaddress sdlo es aplicable a Dispatcher. Si desea
utilizar los métodos de reenvio nat o cbr, debe especificar la
direccién del devolucién.

direccion

Es el valor de la direccién de retorno.

advisorrequest

El asesor HTTP utiliza la cadena de texto de peticién para consultar el
estado de los servidores. Este pardmetro sélo es valido para los servidores
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sobre los que se informa mediante el asesor HTTP. Para que este valor sea

efectivo debe iniciar el asesor HTTP. En ['‘Opcién de peticién /respuestd

Hel asesor HTTP (1IRI.)” en la pa gma 154 hallard maés informacién.

Nota: El parametro advisorrequest es aplicable a los componentes
Dispatcher y CBR.

cadena_caracteres
Es el valor de la cadena de caracteres utilizada por el asesor HTTP. El
valor por omisién es HEAD / HTTP/1.0.

Nota: Si la serie contiene un blanco —

* Cuando se emite el mandato desde el indicador de shell
ndcontrol>>, debe encerrar la serie de caracteres entre comillas.
Por ejemplo: server set cluster:puerto:servidor
advisorrequest "head / http/2.0"

* Cuando emite el mandato ndcontrol desde el indicador del
sistema operativo, debe preceder el texto de "\" y seguirlo de
\"". Por ejemplo: ndcontrol server set
cluster:puerto:servidor advisorrequest "\"head /
http/2.0\""

advisorresponse
Es la cadena de texto de respuesta que el asesor HTTP busca en la
respuesta HTTP. Este parametro sélo es valido para los servidores sobre
los que se informa mediante el asesor HTTP. Para que este valor sea

efectivo debe iniciar el asesor HTTP. En LQp.aon_dP_peuaon,LtespJﬂtd

Hel asesor HTTP (IIRT)” en la pagina 154 hallard mds informacién.

Nota: El parametro advisorresponse es aplicable a los componentes
Dispatcher y CBR.

cadena_caracteres
Es el valor de la cadena de caracteres utilizada por el asesor HTTP. El
valor por omision es la cadena nula.

Nota: Si la serie contiene un blanco —

* Cuando se emite el mandato desde el indicador de shell
ndcontrol>>, debe encerrar la serie de caracteres entre comillas.

¢ Cuando emite el mandato ndcontrol desde el indicador del
sistema operativo, debe preceder el texto de "\" y seguirlo de
\HII.

down
Marca este servidor como inactivo. Este mandato interrumpe todas las
conexiones activas con ese servidor e impide el envio de otras conexiones
o paquetes al mismo.
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remove
Elimina este servidor.

report
Informa sobre este servidor.

set
Establece valores para este servidor.

status
Muestra el estado de los servidores.

up Marca este servidor como activo. Dispatcher enviard ahora conexiones
nuevas a ese servidor.

Ejemplos
* Para afiadir el servidor con direccion 27.65.89.42 al puerto 80 de la direccién
de cluster 130.40.52.153:
ndcontrol server add 130.40.52.153:80:27.65.89.42

* Para que el servidor de la direccién 27.65.89.42 sea un servidor sin
persistencia (la caracteristica de alteracion temporal de afinidad de norma):

ndcontrol server set 130.40.52.153:80:27.65.89.42 sticky no
* Para marcar como inactivo el servidor situado en 27.65.89.42:
ndcontrol server down 130.40.52.153:80:27.65.89.42

* Para eliminar el servidor situado en 27.65.89.42 para todos los puertos de
todos los clusters:

ndcontrol server remove ::27.65.89.42

 Para que el servidor de la direccion 27.65.89.42 tenga una ubicacién
compartida (el servidor reside en la misma maquina que Network
Dispatcher):
ndcontrol server set 130.40.52.153:80:27.65.89.42 collocated yes

* Para establecer en 10 el peso del servidor 27.65.89.42 en el puerto 80 de la
direccion de cluster 130.40.52.153:

ndcontrol server set 130.40.52.153:80:27.65.89.42 weight 10

* Para marcar el servidor con direccién 27.65.89.42 como activo:
ndcontrol server up 130.40.52.153:80:27.65.89.42

* Para anadir un servidor remoto:
ndcontrol server add 130.40.52.153:80:130.60.70.1 router 130.140.150.0

* Para permitir que el asesor HTTP consulte una peticion de URL HTTP HEAD
/ HTTP/2.0 para el servidor 27.65.89.42 en el puerto HTTP 80.:

ndcontrol server set 130.40.52.153:80:27.65.89.42 advisorrequest "\"HEAD / HTTP/2.0\""
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ndcontrol set — configurar anotaciones de servidor

»»—ndcontrol—set loglevel—nivel ><
logsi ze—[um imited
tamaﬁo——l_
logstatus——
loglevel

El nivel al que el mandato ndserver anota sus actividades.

nivel
El valor por omisiéon de loglevel es 0. El rango es 0-5. Los valores
posibles son: 0 para None, 1 para Minimal, 2 para Basic, 3 para Moderate,
4 para Advanced, 5 para Verbose.

logsize
El niimero maximo de bytes que deben anotarse en el archivo de
anotaciones.

tamario
El valor por omisién de logsize es 1 MB.

logstatus
Muestra los valores referentes al archivo de anotaciones del servidor
(nivel de registro de anotaciones y tamafio del archivo de anotaciones).
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ndcontrol status — visualizar si el gestor y los asesores estan en
funcionamiento

»—ndcontrol—status >

Ejemplos
 Para ver lo que estd en funcionamiento:
ndcontrol status

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

Executor has been
started.
Manager has been started.

reach 0 unlimited
http 80 unlimited
ftp 21 unlimited
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ndcontrol subagent — configurar subagente SNMP

Nota: Los diagramas de sintaxis para el mandato Ndcontrol subagent no son
aplicables a CBR ni a Mailbox Locator.

»»—ndcontrol—subagent——Tloglevel—nivel > <

—Tlogsize bytes
|—un] imi ted—|

—report

—start

|—nombre_comun idad—archivo de anotaci ones—|
—status
—stop
—version

loglevel
El nivel al que el subagente anota sus actividades en un archivo.

nivel
Numero del nivel (0 a 5). Cuanto mayor es el nimero, mds informacién se
graba en el archivo de anotaciones del gestor. El valor por omisién es 1.
Los valores posibles son: 0 para None, 1 para Minimal, 2 para Basic, 3
para Moderate, 4 para Advanced, 5 para Verbose.

logsize
Defina el tamafio méximo de bytes que se anotaran en el archivo de
anotaciones del subagente. El valor por omisién es 1 MB.Si establece el
tamafio maximo para el archivo de anotaciones, el archivo se sobregrabara
cuando esté lleno. Cuando el archivo alcance el tamafio especificado, las
entradas subsiguientes se grabardn a partir del comienzo del archivo,
sobre las entradas de anotaciones anteriores. El tamarfio del archivo de
anotaciones no puede ser menor que el tamafio actual del archivo. En las
entradas de anotaciones figura la indicacién de la hora, de forma que
puede establecerse el orden en que se han grabado. Cuanto més alto sea
el nivel de las anotaciones, mas cuidadosamente debe elegirse el tamafio
de las mismas, ya que puede quedarse rdpidamente sin espacio si efecttia
anotaciones a los niveles mas altos.

bytes
El tamafio maximo en bytes del archivo de anotaciones del subagente.
Puede especificar un ndmero positivo mayor que cero o la palabra
unlimited. Puede que el archivo de anotaciones no alcance el tamafio
maximo exacto antes de sobrescribirse, ya que las propias entradas de
anotaciones varian en tamafo. El valor por omisién es "unlimited”.

report
Visualiza un informe instantaneo de estadisticas.
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start
Arranca el subagente.

nombre_comunidad
Nombre del valor SNMP del nombre de comunidad que puede utilizar
como contrasefia de seguridad. El valor por omisién es public.

archivo de anotaciones
Nombre de archivo en el que se anotan los datos del subagente. En cada
registro de las anotaciones figurara la indicacién de la hora. El nombre
por omisién es subagent.log. El archivo por omisién se instalard en el
directorio logs. Consulte el Apéndi j i
i ion” agi . Para cambiar el directorio en el que se
conservaran los archivos de anotaciones, consulte [‘Cambio de la via dd

l 1 ] ] 1 l 12 ] z 2Dg

status
Muestra el estado actual de todos los valores del subagente SNMP que
pueden establecerse globalmente y sus valores por omision.

version
Muestra la versién actual del subagente.

Ejemplos
* Para arrancar el subagente con un nombre de comunidad de bigguy:
ndcontrol subagent start bigguy bigguy.log
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Apéndice C. Sintaxis de la norma de contenido (patrén):

Este apéndice describe como utilizar la sintaxis de norma de contenido
(patrén) para el componente CBR y el método de envio cbr del componente
Dispatcher, junto con escenarios y ejemplos de su uso.

Sintaxis de la norma de contenido (patron):

Solo es aplicable si ha seleccionado "content” para el tipo de norma.

Entre la sintaxis del patrén que desea utilizar, siguiendo las siguientes
restricciones

* no se pueden utilizar espacios en el patrén

* caracteres especiales, a no ser que preceda el cardcter con una barra
inclinada invertida (\):

* cardcter comodin (representa un nimero cualquiera de caracteres)

( paréntesis izquierdo utilizado para la agrupacion légica
) paréntesis derecho utilizado para la agrupaciéon légica
& AND légico

I OR légico

! NOT légico
Palabras clave reservadas
Las palabras clave reservadas van siempre seguidas por un signo igual (“=").

Method
es el método HTTP utilizado en la peticién, por ejemplo, GET, POST,
etc.

URI  es la ruta de acceso de la peticion URL

Version
es la version especifica de la peticiéon, que puede ser HTTP/1.0 o
HTTP/1.1

Host valor procedente del sistema principal: cabecera.

Nota: Opcional en los protocolos HTTP/1.0

<clave>
es cualquier nombre vélido de cabecera HTTP que pueda ser
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examinada por Dispatcher. Son ejemplos de cabeceras HTTP:
User-Agent, Connection, Referer, etc.

Un navegador que apunte a http://www.company.com/path/webpage.htm puede
producir valores tales como:

Method=GET

URI=/path/webpage.htm

Version=/HTTP/1.1

Host=www.company.com

Connection=Keep-Alive

Referer=http://www.company.com/path/parentwebpage.htm

Nota: El shell del sistema operativo puede interpretar caracteres especiales,
como "&", y convertirlos en texto alternativo antes de que cbrcontrol
los evalde.

Por ejemplo, el siguiente mandato sélo es vélido cuando se utiliza el
indicador cbrcontrol>>.

rule add 10.1.203.4:80:cbr_prod_rule_ek type content
pattern client=181.0.153.222&uri=http://10.1.203.4/nipoek/*

Cuando se utilizan caracteres especiales, para que este mismo mandato
funcione en el indicador del sistema operativo se debe encerrar el
patrén entre dobles comillas (" ") del siguiente modo:

cbrcontrol rule add 10.1.203.4:80:cbr_prod_rule_ek type content
pattern "client=181.0.153.222&uri=http://10.1.203.4/nipoek/*"

Si no se utilizan las comillas, puede truncarse parte del patrén cuando
se guarde la norma en CBR. Tenga en cuenta que las comillas no estan
soportadas cuando se utiliza el indicador de mandatos cbrcontrol>>.

A continuacién siguen varios casos practicos y ejemplos sobre la utilizaciéon de
sintaxis de patrones

Caso 1:

La instalacién para un solo nombre de cluster comprende un grupo de
servidores Web para contenido HTML estandar, otro grupo de servidores Web
con WebSphere Application Server para peticiones de servlet, otro grupo de
servidores Lotus Notes para archivos NSF, etc. Es necesario el acceso a los
datos del cliente para diferenciar entre esas péaginas solicitadas. También es
necesario enviarlas a los servidores apropiados. Las normas para la
comparacién de patrones de contenido proporcionan la separacion necesaria
para realizar esas tareas. Se configuran una serie de normas para que se
produzca autométicamente la separacién necesaria de las peticiones. Por
ejemplo, los mandatos siguientes llevan a cabo las tres separaciones
mencionadas:
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>>rule add clusterl:80:serviets type content pattern uri=*/serviet/*priority 1
>>rule uses clusterl:80:serviets serverl+server2

>>rule add clusterl:80:notes type content pattern uri=+.nsfx priority 2
>>rule uses clusterl:80:notes server3+serverd

>>rule add clusterl:80:regular type true priority 3
>>rule uses clusterl:80:regular serverb+server6

Si Network Dispatcher recibe una peticion para un archivo NSF, se prueba
primero la norma para servlets, pero no se produce coincidencia. Luego la
peticién se prueba con la norma de notes y se obtiene una coincidencia. El
trafico del cliente se reparte entre server3 y server4.

Caso 2

Otro caso habitual es aquél en el que el sitio Web principal controla varios
grupos internos diferenciados. Por ejemplo, www.company.com/software
comprende un grupo de servidores y contenido que son diferentes de la
divisiéon www.company.com/hardware. Debido a que las peticiones estdn todas
basadas en el cluster raiz www.company.com, son necesarias normas de
contenido para encontrar las diferencias de URI y efectuar el reparto del
trafico. La norma de este caso practico tiene este aspecto:

>>rule add clusterl:80:divl type content pattern uri=/software/* priority 1
>>rule uses clusterl:80:divl serverl+server2

>>rule add clusterl:80:div2 type content pattern uri=/hardware/* priority 2
>>rule uses clusterl:80:div2 server3+serversd

Caso 3

Determinadas combinaciones son sensibles al orden en el que se buscan las
normas. Por ejemplo, en el Caso 2, los clientes se repartieron de acuerdo con
un directorio existente en la ruta de la peticién; pero el directorio de destino
puede aparecer en varios niveles de la ruta y tener significados diferentes
segun la ubicacién. Por ejemplo, www.company.com/pcs/fixes/software
representa un destino diferente que

www. company.com/mainframe/fixes/software. Las normas se deben definir
teniendo en cuenta esta posibilidad y no pretender abarcar demasiados casos
al mismo tiempo. Por ejemplo, la especificacién “uri=*/software/*” es una
bisqueda general demasiado amplia en este caso. Se podrian estructurar
normas alternativas de la manera indicada a continuacién:

La siguiente bisqueda de combinacién puede limitar el &mbito de la
btsqueda:

>>rule add clusterl:80:pcs type content pattern (uri=/pcs/*)&(uri=x/software/+)
>>rule uses cluster 1:80:pcs serverl
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Cuando no hay combinaciones para utilizar, el orden se convierte en una
cuestion importante:

>>rule add clusterl:80:pcl type content pattern uri=/pcs/*
>>rule uses clusterl:80:pcl server2

La segunda norma se aplica cuando “pcs” aparece en lugares posteriores de la
ruta de directorios en lugar de aparecer en primer lugar.

>>rule add clusterl:80:pc2 type content pattern uri=/*/pcs/*
>>rule uses clusterl:80:pc2 server3

En la mayoria de los casos, es conveniente finalizar las normas con una norma
siempre cierto para abarcar las situaciones no cubiertas por las demds
normas. Esto también puede adoptar la forma de una respuesta del tipo “El
sitio Web estad actualmente fuera de servicio; pruebe més tarde”, cuando todos
los demas servidores no atienden la peticion del cliente.

>>rule add clusterl:80:sorry type true priority 100
>>rule uses clusterl:80:sorry serverb
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Apéndice D. Consulta de mandatos de Site Selector

Este apéndice describe como utilizar los siguientes mandatos sscontrol de Site
Selector:

" . 17 s .

” . . 172 z .

o l‘sscontrol set — rnnfignrnr archivo de anotaciones del servidor” en 14
° 7 . _ N PRI .
e l‘sscantrol status — visualizar si el gqunr v los asesares estdn en p}'pmwir’m’{

ST

Puede especificar una versiéon abreviada de los parametros de los mandatos
sscontrol. Sélo necesita especificar las letras exclusivas de los parametros. Por
ejemplo, para obtener ayuda sobre el mandato "file save”, puede entrar
sscontrol he f en lugar de sscontrol help file.

Nota: Los valores de los pardmetros de mandatos se deben escribir en
caracteres ingleses. Las tinicas excepciones son los nombres de sistema
principal (utilizados en los mandatos para clusters y servidores) y los
nombres de archivo (utilizados en los mandatos sobre archivos).
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sscontrol advisor — controlar el asesor

»—sscontrol—advisor——connectt1meout—nombre—[puertc J segundos »<

nombresitio:puerto

i nterva1—nombre—[puertc ] segundos
nombresitio:puerto

—list
-1 ogleve1—nombre—[puertc nivel
nombresitio:puer‘t‘oJ

1 ogsize—nombre—[puerto—_l—[si ze M’—
nombresitio:puerto bytes

—rece1vet1meout—nombre—[zgzzﬁisitio:puerwJ egundos
_report_nombre_[%;;rt‘gsitio:puertoJ
_Start_nombre_[ﬁgrfz;f'?sitio:puertoJ I—archivo de anotacionesJ
_Status_no,’,bre_[%;ﬁgsitio:puertoJ

—S%OP—HOMbFE—EgZ;;igS it io:pueri.‘oJ
_hmEOUt_noere_[gg;ZJEgsitio:puertoJ p

—version—nom re—[puertc J segundos

nombresitio:puerto

connecttimeout
Establece el tiempo que un asesor espera antes de notificar un error de
conexion con un servidor. Para obtener mas informacién, consulte

nombre
Nombre del asesor. Los valores posibles son http, ftp, ssl, smtp, imap,
pop3, nntp, telnet, connect, ping, WLM y WTE. Los nombres de los
asesores personalizados se encuentran en el formato xxxx, donde

ADV_xxxx es el nombre de la clase que implementa el asesor
personalizado.

puerto
Numero del puerto que el asesor estd supervisando.

segundos
Es un valor entero positivo que representa el tiempo, en segundos, que un
asesor espera antes de notificar un error de conexién con un servidor. El
valor por omision es 3 veces el valor especificado para el intervalo del
asesor.

interval
Establece la frecuencia con la que el asesor obtiene informacién sobre los
servidores.
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sequndos
Es un ntiimero entero positivo que representa el niimero de segundos
transcurridos entre las peticiones de estado hechas a los servidores. El
valor por omisién es 7.

list
Muestra una lista de los asesores que estan actualmente suministrando
informacién al gestor.

loglevel
Establece el nivel de anotaciones del archivo de anotaciones de un asesor.

nivel
Ntumero del nivel (0 a 5). El valor por omisién es 1. Cuanto mayor es el
nimero, més informacién se escribe en el archivo de anotaciones del
asesor. Los valores posibles son:

* 0 para None

* 1 para Minimal
* 2 para Basic

* 3 para Moderate
* 4 para Advanced
* 5 para Verbose

logsize
Establece el tamafio maximo del archivo de anotaciones de un asesor. Si
establece el tamafio maximo para el archivo de anotaciones, el archivo se
sobreescrird cuando esté lleno. Cuando el archivo alcance el tamafio
especificado, las entradas subsiguientes se escribirdn encima de las
entradas de anotaciones anteriores. El tamafio del archivo de anotaciones
no puede ser menor que el tamafo actual del archivo. Las entradas del
archivo de anotaciones contienen una indicacién horaria para poder
determinar el orden en el que se escribieron. Cuanto mas alto sea el nivel
de registro de anotaciones, méas cuidadosamente debe elegirse el tamafio
del archivo, pues el espacio puede agotarse rapidamente cuando se
efectiian anotaciones a los niveles mas altos.

tamario | unlimited
El tamafio maximo en bytes del archivo de anotaciones del asesor. Puede
especificar un nimero positivo mayor que cero o unlimited. Es posible
que el archivo de anotaciones no alcance el tamafio méximo exacto antes
de sobregrabarse, ya que las propias entradas de anotaciones varian en
tamafo. El valor por omisién es 1 MB.

receivetimeout
Establece el tiempo que un asesor espera antes de notificar un error de
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recepcién con un servidor. Para obtener mas informacién, consulte
/! . . N

segundos
Es un valor entero positivo que representa el tiempo, en segundos, que un
asesor espera antes de notificar un error de recepcién con un servidor. El
valor por omision es 3 veces el valor especificado para el intervalo del
asesor.

report
Muestra un informe sobre el estado del asesor.

start
Arranca el asesor. Hay asesores para cada protocolo. Los puertos por
omision son:

320

Nombre de asesor Protocolo Puerto
Connect n/d definido por el usuario
db2 privado 50000
ftp FTP 21
http HTTP 80
imap IMAP 143
nntp NNTP 119
PING PING 0
pop3 POP3 110
smtp SMTP 25
ssl SSL 443
telnet Telnet 23
nombre

El nombre del asesor.

nombresitio:puerto
El valor de nombresitio es opcional en los mandatos de asesor, pero el
valor de puerto es necesario. Si no se especifica el valor de nombresitio, el
asesor empieza a ejecutarse en todos los nombres de sitio configurados
disponibles. Si se especifica un nombresitio, el asesor empieza a ejecutarse
Unicamente para el nombresitio especificado. Los nombres de sitio
adicionales se separan mediante el signo mas (+).

archivo de anotaciones
Nombre de archivo en el que se anotan los datos de gestion. Cada registro
del archivo de anotaciones contiene una indicacién horaria.
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El archivo por omision es nombreasesor_puerto log, por ejemplo,
http_80.log. Para cambiar el directorio donde se guardan los archivos de

anotaciones, consulte ‘Cambio de la via de accesa de las archivos dd
I I . 172 ] z . 208

Puede iniciar un solo asesor para cada nombresitio.

status
Muestra el estado actual y los valores por omisiéon de todos los valores
globales de un asesor.

stop
Detiene el asesor.

timeout
Establece el nimero de segundos durante los cuales el gestor considerara
como valida la informacién procedente del asesor. Si el gestor detecta que
la informacién del asesor es anterior a este tiempo de espera, el gestor no
utilizara esa informacién para determinar los pesos de los servidores para
el puerto que el asesor esta supervisando. Una excepcioén a este tiempo de
espera se produce cuando el asesor ha informado al gestor de que un
servidor especifico estd fuera de servicio. El gestor utilizara esa
informacién referente al servidor incluso después de que la informacién
del asesor haya caducado.

segundos
Ntumero positivo que representa el niimero de segundos o unlimited. El
valor por omisién es "unlimited”.

version
Muestra la version actual del asesor.
Ejemplos
* Para establecer el tiempo (30 segundos) que un asesor HTTP (del puerto 80)
espera antes de notificar un error de conexién con un servidor:
sscontrol advisor connecttimeout http 80 30

¢ Para establecer el intervalo del asesor FIP (para el puerto 21) en 6
segundos:

sscontrol advisor interval ftp 21 6

* Para visualizar la lista de asesores que actualmente suministran informacién
al gestor:

sscontrol advisor list
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Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

unTimited
unlimited

e Si desea cambiar el nivel de anotaciones del archivo de anotaciones del
asesor http por 0 para el nombre de sitio "mysite” a fin de mejorar el
rendimiento:

sscontrol advisor loglevel http mysite:80 0

* Si desea cambiar el tamafio del archivo de anotaciones del asesor ftp por
5000 bytes para el nombre de sitio "mysite":

sscontrol advisor logsize ftp mysite:21 5000

* Para establecer el tiempo (60 segundos) que un asesor HTTP (del puerto 80)
espera antes de notificar un error de recepcion con un servidor:

sscontrol advisor receivetimeout http 80 60
* Para visualizar un informe de estado del asesor ftp (para el puerto 21):
sscontrol advisor report ftp 21

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Advisor Report:

Advisor name ............. http

Port number .............. 80

sitename ........iiiiinn. mySite
Server address ........... 9.67.129.230
load ..ovvviiiiiniinnnnn, 8

* Para arrancar el asesor con el archivo ftpadv.log:
sscontrol advisor start ftp 21 ftpadv.log

* Para visualizar el estado actual de los valores asociados al asesor http:
sscontrol advisor status http 80

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Advisor Status:

Interval (seconds) ............ 7

Timeout (seconds) .....oevennnn Unlimited
Connect timeout (seconds)....... 21

Receive timeout (seconds)....... 21

Advisor log filename .......... Http_80.1og
Log Tevel .iviviiiinininennnnns 1

Maximum log size (bytes) ...... Unlimited
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* Para detener el asesor http en el puerto 80:
sscontrol advisor stop http 80

* Para establecer el valor de tiempo de espera de la informacién del asesor en
5 segundos:

sscontrol advisor timeout ftp 21 5

* Para averiguar el niimero de la versién actual del asesor ssl:
sscontrol advisor version ssl 443
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sscontrol file — gestionar archivos de configuracion

»>—sscontrol—file delete—nombre_archivo.ext >
appendload—nombre_archivo.ext
report

save—nombre_archivo. ext—L—_|—
force

newload—nombre_archivo.ext

delete
Elimina el archivo.

archivo.ext
Archivo de configuracion.

La extension del archivo (.ext) puede ser cualquiera que elija el usuario y
es opcional.

appendload
Afade un archivo de configuracion a la configuracion actual y lo carga en
Site Selector.

report
Informar acerca del archivo o archivos disponibles.

save
Guarda la configuracién actual de Site Selector en el archivo.

Nota: Los archivos se guardan y cargan desde los directorios siguientes:
* AIX: /usr/lpp/nd/servers/configurations/ss
e Linux: /opt/nd/servers/configurations/ss
* Solaris: /opt/nd/servers/configurations/ss
* Windows 2000:

Via de acceso comun de directorio de instalacion — c:\ Archivos
de
programa\ibm\edge\nd\servers\configurations\componente

Via de acceso nativa de directorio de instalacion — c:\ Archivos
de programa\ibm\nd\servers\configurations\componente

force
Utilice force para guardar su archivo en un archivo existente del mismo
nombre, el cual se suprime previamente. Si no utiliza la opcién force, el
archivo existente no se sobrescribe.

newload
Carga un nuevo archivo de configuraciéon en Site Selector. El nuevo
archivo de configuracién sustituird a la configuracion actual.
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Ejemplos

Para suprimir un archivo:
sscontrol file delete file3

Se ha suprimido el archivo (file3).

Para cargar un nuevo archivo de configuracién con el que sustituir el
archivo de configuracién actual:

sscontrol file newload filel.sv

Se ha cargado el archivo (filel.sv) en Dispatcher.

Para afiadir un archivo de configuracién a la configuracion actual y
cargarlo:

sscontrol file appendload file2.sv
Se ha anadido el archivo (file2.sv) a la configuracion actual y se ha
cargado.

Para visualizar un informe de los archivos (esto es, aquellos archivos
guardados anteriormente):

sscontrol file report
FILE REPORT:
filel.save

file2.sv
file3

Para guardar la configuracion en un archivo llamado file3:
sscontrol file save file3

La configuracion se ha guardado en el archivo (file3).
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sscontrol help — visualizar o imprimir ayuda para el mandato

»»>—sscontrol—help advisor
—file
—help
—host
—manager:
—metric
—nameserver—
—rule
—server
—set

—sitename—
—status

Ejemplos
* DPara obtener ayuda para el mandato sscontrol:
sscontrol help

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
HELP COMMAND ARGUMENTS:

Usage: help <help option>
Example: help name

help - print complete help text
advisor - help on advisor command
file - help on file command
host - help on host command
manager - help on manager command
metric - help on metric command
sitename - help on sitename command
nameserver - help on nameserver command
rule - help on rule command
server - help on server command
set - help on set command
status - help on status command

Los parametros especificados dentro de < > son variables.

* A veces, la ayuda mostrara opciones para las variables utilizando el signo |

para separar las opciones:

Togsize <nimero de bytes |
unlimited>

-Establece el nimero madximo de bytes que se registrardn en el archivo de

anotaciones.
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sscontrol manager — controlar el gestor

»»—sscontrol—manager—

—interval—segundos

—loglevel—nivel

—1ogs1'ze—|:s1'ze | unlimited
bytesg

—reach set interval-segundos
_Iilioglevel-nivel—A'J
tamafio | unlimited

—report—nombresitio+ns2+...+nsh-

—restart—mensaje
—sensitivity—peso

—smoothing—indice de suavizado
—start

l—archi vo de anotaciones—puerto_mé trica—l
—status

—stop

interval

Establece la frecuencia con la que el gestor actualiza los pesos de los

servidores.

segundos

—version

Un nimero positivo que representa, en segundos, la frecuencia con la que
el gestor actualiza los pesos. El valor por omisién es 2.

loglevel

Establece el nivel de anotaciones del archivo de anotaciones de gestor y

del archivo de anotaciones de supervisor de métrica.

nivel

Ntimero del nivel (0 a 5). Cuanto mayor es el ndmero, mas informacién se

graba en las anotaciones del gestor. El valor por omisién es 1.Los valores

posibles son:

* 0 para None

* 1 para Minimal
* 2 para Basic

* 3 para Moderat

e

* 4 para Advanced

* 5 para Verbose

logsize

Establece el tamafio maximo del archivo de anotaciones del gestor. Si
establece el tamafio maximo para el archivo de anotaciones, el archivo se
sobreescrird cuando esté lleno. Cuando el archivo alcance el tamafio

especificado, las entradas subsiguientes se escribirdn a partir del comienzo

del archivo, sobre las entradas de anotaciones anteriores. El tamano del
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archivo de anotaciones no puede ser menor que el tamafio actual del
archivo. Las entradas del archivo de anotaciones contienen una indicacién
horaria para poder determinar el orden en el que se escribieron. Cuanto
mas alto sea el nivel de registro de anotaciones, mas cuidadosamente debe
elegirse el tamafio del archivo, pues el espacio puede agotarse
rapidamente cuando se efectiian anotaciones a los niveles mas altos.

bytes
El tamafio maximo en bytes del archivo de anotaciones del gestor. Puede
especificar un niimero positivo mayor que cero o unlimited. Es posible
que el archivo de anotaciones no alcance el tamafio méximo exacto antes
de sobregrabarse, ya que las propias entradas de anotaciones varian en
tamano. El valor por omisién es 1 MB.

reach set
Establece el intervalo, nivel y tamafio de las anotaciones para el asesor de
reach.

report
Visualiza un informe instantaneo de estadisticas.

nombresitio
El nombresitio que desea que se visualice en el informe. Este es un
nombre de sistema principal que no puede resolverse y que el cliente
solicitara. El nombresitio debe ser un nombre de dominio totalmente
calificado.

Nota: Los nombres de sitio adicionales se separan mediante el signo mas
(+)-

restart
Rearranca todos los servidores (que no estan inactivos) con pesos
normalizados (1/2 del peso maximo).

mensaje
Un mensaje que desea grabar en el archivo de anotaciones del gestor.

sensitivity
Establece la sensibilidad minima para que se actualicen los pesos. Este
valor define cuando el gestor debe cambiar la ponderacién del servidor en
funcién de la informacién externa.

peso
Un ntmero del 0 al 100 que se utiliza como porcentaje de peso. El valor
por omisién 5 crea una sensibilidad minima del 5%.

smoothing
Establece un indice que corrige las variaciones de ponderacién al repartir
el trafico. Cuanto mas alto sea el indice de correcciéon, menos
acusadamente cambiaradn los pesos de los servidores cuando se
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modifiquen las condiciones de la red. Un indice mas bajo ocasionard que
los pesos de los servidores se modifiquen més acusadamente.

indice
Un ntmero positivo de coma flotante. El valor por omisién es 1,5.

start
Arranca el gestor.

archivo de anotaciones
Nombre de archivo en el que se anotan los datos del gestor. Cada registro
del archivo de anotaciones contiene una indicacién horaria.
El archivo por omision se instala en el directorio logs. Consulte

7 z sz z

Para cambiar el directorio donde se guardaran los archivos de
anotaciones, consulte F'Cambio de la via de acceso de los archivos dd

| l 1”7 ] P 203

puerto_métrica
Puerto que Metric Server utiliza para informar de los niveles de tréfico del
sistema. Si especifica un puerto de métrica, debe especificar un nombre de
archivo de anotaciones. El puerto de métrica por omisién es 10004.

status

Muestra el estado actual y los valores por omisiéon de todos los valores
globales del gestor.

stop
Detiene el gestor.

version
Muestra la version actual del gestor.
Ejemplos

* Para establecer el intervalo de actualizacién del gestor a cada 5 segundos:
sscontrol manager interval 5

¢ Para establecer el nivel de anotaciones a 0 para mejorar el rendimiento:
sscontrol manager Tloglevel 0

* Para establecer el tamafio de las anotaciones del gestor a 1.000.000 bytes:
sscontrol manager logsize 1000000

* Para obtener una instantdanea de las estadisticas del gestor:
sscontrol manager report

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
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9.67.129.221 ACTIVE
9.67.129.213 ACTIVE
9.67.134.223 ACTIVE

CPU CPU Load

MEM Memory Load
SYS System Metric
NOW Current Weight
NEW New Weight

WT Weight

| mySite | WEIGHT | CPU 49% | MEM 50% | PORT 1% | SYS 0% |

* Para reiniciar todos los servidores con pesos normalizados y escribir un
mensaje en el archivo de anotaciones del gestor:

sscontrol manager restart Restarting the manager to update code

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
320-14:04:54 Reiniciando el gestor para actualizar cdédigo
* Para establecer la sensibilidad a los cambios de peso a 10:
sscontrol manager sensitivity 10
* Para establecer el indice de correccién en 2.0:
sscontrol manager smoothing 2.0

* Para iniciar el gestor y especificar el archivo de anotaciones denominado
ndmgr.log (la via de acceso no puede establecerse)

sscontrol manager start ndmgr.log
* Para visualizar el estado actual de los valores asociados con el gestor:
sscontrol manager status
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Este mandato produce una salida similar al ejemplo siguiente:

Manager

status:

Metric port.. ettt i i 10004
Manager Tog filename......ceveeenenenenenennns manager.log
Manager Tog Tevel. ..o iniiiieneneeeenennnnns 1

Maximum manager log size (bytes).............. unlimited
Sensitivity Tevel...oeieiininininininenennnnnn 5
SMoOthing iNdeX..eeeeeinin i innnnennnennnnns 1.5
Update interval (seconds).......ceeeveeeeeennn. 2

Weights refresh cycle....ovviiiiiiiininnnnne, 2

Reach Tog Tevel . eeiiiiiiininininnenennnns 1

Maximum reach log size (bytes)................ unlimited
Reach update interval (seconds)............... 7

Para detener el gestor:

sscontrol manager stop

Para visualizar el nimero de la version actual del gestor:
sscontrol manager version
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sscontrol metric — configurar métricas del sistema

remove—nombresitiotns2+...+nsN:métricatmétrical+...+métrical
proportions—nombresitio+tns2+...+nsN:propl prop2 prop3...proph.

»>—sscontrol—metri C—Eadd—nombresitio+n52+. ..tnsN:métrica+tmétrical+...+métrical.
status—nombresitio+tns2+...+nsN métrica+métrical+...+métrical

add
Anade la métrica especificada.

nombresitio
El nombresitio configurado. Los nombres de sitio adicionales se separan
mediante el signo mas (+).

métrica
Es el nombre de la métrica del sistema. Debe ser el nombre de un archivo

ejecutable o de script contenido en el directorio de scripts de Metric
Server.

remove
Elimina la métrica especificada.

proportions
Proportions determina el significado de cada métrica en comparacién con
las otras cuando se combinan en un solo valor de tréfico del sistema para
un servidor.

status
Visualiza los valores actuales del servidor para esta métrica.
Ejemplos
* Para afladir una métrica del sistema:
sscontrol metric add sitel:metricl

* Para establecer las proporciones de las dos métricas del sistema
correspondientes a un sitio Web:

sscontrol metric proportions sitel 0 100

e Para visualizar el estado actual de los valores asociados a la métrica
especificada:

sscontrol metric status sitel:metricl

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Metric Status:

sitename ......iiiiiiiiiiienns sitel

Metric name .......ciiiiiiin.. metricl

Metric proportion ............. 50
Server ......... 9.37.56.100
Metric data .... -1
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sscontrol nameserver — controlar el servidor de nombres

»»>—sscontrol—nameserver start L_ _J ><
bindaddress—direccion
stop
status
start
Inicia el servidor de nombres.
bindaddress

Inicia el servidor de nombres vinculado con la direccién especificada. El
servidor de nombres sélo responderd a una peticién destinada a esta
direccion.

direccion
Una direccién (IP o simbdlica) configurada en el sistema de Site Selector.

stop
Detiene el servidor de nombres.

status
Muestra el estado del servidor de nombres.
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sscontrol rule — configurar normas

»>—sscontrol—rul add—nombresitio+ns2+...+nsN:norma+n2+. . .+nN—type—vulor—| valor |—| opciones |——><
dropserver—nombresitio+ns2+...+nsN:norma+n2+. . .+nN—servidor+s2+. . . +nsN———
remove—nombresitio+tns2+...+nsN:norma+n2+. . .+nN.
set—nombresitio+ns2+...+nsN:norma+n2+. . .+nN—A| valor |—| opciones |—
status—nombresitio+tns2+...+nsN:norma+n2+. .. +nh.
useserver—nombresitio+ns2+...+nsN:norma+n2+...+nN—servidor+s2+...+nsh.

opciones:

| |
[ 1
beginrange—bajo—endrange—alto—

priority—valor
metricname—valor

add
Anade esta norma a un nombresitio.

nombresitio
Un nombre de sistema principal que no puede resolverse y que el cliente
solicitara. El nombresitio debe ser un nombre de dominio totalmente
calificado. Los nombres de sitio adicionales se separan mediante el signo
mas (+).

norma
El nombre que elige para la norma. Este nombre puede contener cualquier
cardcter alfanumérico, subrayados, guiones o puntos. Puede tener de 1 a
20 caracteres y no puede contener espacios en blanco.

Nota: Las normas adicionales se separan mediante un signo mas (+).

type
El tipo de norma.

tipo
Las opciones para tipo son:

ip La norma se basa en la direccion IP del cliente.

metricall
La norma se basa en el valor de métrica actual para todos los
servidores del grupo de servidores.

metricavg
La norma se basa en el promedio de los valores de métrica
actuales para todos los servidores del grupo de servidores.

time La norma se basa en la hora del dia.
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true  Esta norma es siempre cierta. Considérela como una sentencia else
en logica de programacion.

beginrange
Valor inferior del rango utilizado para determinar si la norma es
verdadera.

bajo
Depende del tipo de norma. El tipo de valor y su valor por omisién se
listan a continuacién por tipo de norma:

ip La direccién del cliente expresada como nombre simbdlico o en
formato decimal con puntos. El valor por omisién es 0.0.0.0.

hora  Un entero. El valor por omisién es 0, que representa la
medianoche.

métricatodos
Un entero. El valor por omision es 100.

prommeétrica
Un entero. El valor por omisién es 100.

endrange
Valor superior en el rango utilizado para determinar si la norma es
verdadera.

alto
Depende del tipo de norma. El tipo de valor y su valor por omisién se
listan a continuacién por tipo de norma:

ip La direccién del cliente expresada como nombre simboélico o en
formato decimal con puntos. El valor por omisién es
255.255.255.254.

hora  Un entero. El valor por omisién es 24, que representa la
medianoche.

Nota: Cuando defina el valor inferior y superior del rango de
intervalos de tiempo, tenga en cuenta que cada valor debe
ser un entero representando tinicamente la hora; no se
especifican las porciones de la hora. Por esta razén, para
especificar una sola hora—por ejemplo, la hora entre las
3:00 y las 4:00— especificaria un valor inferior de 3 y un
valor superior de 3. Esto significa todos los minutos entre
las 3 y las 3:59. Especificar un valor inferior de 3 y un valor
superior de 4 cubriria el periodo de dos horas, desde las
3:00 a las 4:59.
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métricatodos
Un entero. El valor por omisién es 2 elevado a la potencia 32
menos 1.

prommétrica
Un entero. El valor por omisién es 2 elevado a la potencia 32
menos 1.

priority
El orden en el que se comprobaran las normas.

nivel
Un entero. Si no especifica la prioridad de la primera norma que afiada,
Site Selector la establecerd por omisién en 1. Cuando se afiada una norma
nueva, la prioridad por omisién se calcula como 10 + la prioridad mas
baja actual de todas las normas existentes. Por ejemplo, supongamos que
tiene una norma con prioridad 30. Aflade una nueva norma y establece su
prioridad en 25 (que es una una prioridad mayor que 30). A continuacién
aflade una tercera norma sin establecer ninguna prioridad. La prioridad
de la tercera norma se calcula como 40 (30 + 10).

metricname
Nombre de la métrica que se mide para una norma.

dropserver
Elimina un servidor de un conjunto de normas.

servidor
La direccion IP de la maquina servidor TCP expresada como nombre
simbdlico o en formato decimal con puntos.

Nota: Los nombres de sitio adicionales se separan mediante el signo més
(+)-

remove
Elimina una o mas normas, separadas entre si con signos mas.

set
Establece valores para esta norma.

status
Visualiza todos los valores de una o méas normas.

useserver
Inserta servidor en un conjunto de normas.

Ejemplos

* Para anadir una norma que siempre serd verdadera, no especifique el inicio
ni el final de rango:

sscontrol rule add nombresitio:nombrenorma type true priority 100
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* Para crear una norma que prohiba el acceso a un rango de direcciones IP,
que en este caso comienzan con “9”:

sscontrol rule add nombresitio:nombrenorma type ip b 9.0.0.0 e 9.255.255.255

 Para crear una norma que especifique la utilizacién de un servidor dado
desde las 11:00 a las 15:00:

sscontrol rule add nombresitio:nombrenorma type time beginrange 11 endrange 14
sscontrol rule useserver nombresitio:nombrenorma server05

Apéndice D. Consulta de mandatos de Site Selector 337



sscontrol server — configurar servidores

»>—sscontrol—server- add—nombresitio+ns2+...+nsN:servidor+s2+. . .+sh- >

I:metri caddress—direccién:l
weight—valor
down—nombresitio+ns2+...+nsN:servidor+s2+. .. +sh:

remove—nombresitio+ns2+...+nsN:servidor+s2+. .. +sh:

set—nombresitio+tns2+...+nsN:servidor+s2+. . .+sN.
I:metri caddress—direccién:l
weight—valor

status—nombresitio+ns2+...+nsN:servidor+s2+...+sh-
up—nombresitiotns2+...+nsN:servidor+s2+. .. +sh-:

add
Anade este servidor.

nombresitio
Un nombre de sistema principal que no puede resolverse y que el cliente
solicita. El nombresitio debe ser un nombre de dominio totalmente
calificado. Los nombres de sitio adicionales se separan mediante el signo
mas (+).

servidor
La direccién IP de la maquina servidor TCP expresada como nombre
simbdlico o en formato decimal con puntos.

Nota: Los servidores adicionales se separan mediante un signo mas (+).

metricaddress
La direccién de Metric Server.

direccion
La direccién del servidor expresada como nombre simbdlico o en formato
decimal con puntos.

weight
Es un ntimero del 0 al 100 (pero no mayor que el peso maximo del
servidor especificado) que representa el peso asignado al servidor. Si
establece el peso en cero, impedird que se envien nuevas peticiones al
servidor. El valor por omisién es la mitad del peso maximo del servidor
especificado. Si el gestor esta en ejecucion, este valor se sobrescribira
rapidamente.

valor
El valor de peso del servidor.

down
Marca este servidor como inactivo. Este mandato impide que se resuelvan
otras peticiones para ese servidor.

remove
Elimina este servidor.

338 WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



set
Establece valores para este servidor.

status
Muestra el estado de los servidores.

up Marca este servidor como activo. Site Selector resolvera ahora nuevas
peticiones para ese servidor.
Ejemplos

* Para anadir el servidor situado en 27.65.89.42 al nombre de sitio "sitel”:
sscontrol server add sitel:27.65.89.42

* Para marcar el servidor con direccién 27.65.89.42 como inactivo:
sscontrol server down sitel:27.65.89.42

* Para eliminar el servidor situado en 27.65.89.42 para todos los nombres de
sitio:
sscontrol server remove :27.65.89.42

* Para marcar como activo el servidor situado en 27.65.89.42:
sscontrol server up sitel:27.65.89.42
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sscontrol set — configurar archivo de anotaciones del servidor

»»—sscontrol—set loglevel—nivel ><
logsi ze—[um imited
tamaﬁo——l_
logstatus——
loglevel

El nivel para el cual ssserver registra sus actividades.
nivel
El valor por omisién de loglevel es 0. Los valores posibles son:
* 0 para None
* 1 para Minimal
* 2 para Basic
* 3 para Moderate
* 4 para Advanced
* 5 para Verbose
logsize
El nimero méximo de bytes que deben anotarse en el archivo de
anotaciones.

tamario
El valor por omisién de logsize es 1 MB.

logstatus
Muestra los valores referentes al archivo de anotaciones del servidor
(nivel de registro de anotaciones y tamafo del archivo de anotaciones).
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sscontrol sitename — configurar un nombre de sitio

»>—sscontrol—sitename——add—nombresitio+ns2+. .. +nsh: ><
I-cachelife—valor
—networkproximity—si | no————
—proportions—cpu—memoria—puerto—métrica—
—proximitypercentage—valor————
stickytime—tiempo:
—tt1—tiempo.
-waitforallresponses—si | no
—weightbound—peso
-remove—nombresitio+ns2+. . .+nsN.
-set—nombresitiotns2+...+nsh

I-cachelife—valor
-networkproximity—si | no——— 8 ———
—proportions—cpu—memoria—puerto—métrica—
proximitypercentage—valor—— M8 —
stickytime—tiempo:
—tt1—tiempo.
—waitforallresponses—si | no
Lweightbound—peso
‘—status—nombresitio+ns2+...+nsh.

add
Anade un nuevo nombre de sitio.

nombresitio
Es un nombre de sistema principal que no se puede resolver y que solicita
el cliente. Los nombres de sitio adicionales se separan mediante el signo
mas (+).

cachelife

Es el periodo de tiempo para el que una respuesta de proximidad serd
valida y se guardara en la antememoria. El valor por omision es 1800. En

t/Ill] ] ] E z ] ]2 ] ] ] R ],, ] 7 . ]]d

hallard mas informacion.

valor
Un nimero positivo que representa el ndmero de segundos durante los
cuales una respuesta de proximidad es valida y se guarda en la
antememoria.

networkproximity
Determina la proximidad en la red de cada servidor respecto al cliente
solicitante. Utilice esta respuesta de proximidad para determinar el
reparto del trafico. Establezca este parametro en on (activo) u off

inactivo). En [1Itilizacid i
hallard mas informacion.

valor
Las opciones son si o no. El valor por omisién es no, que significa que la
proximidad en la red esta desactivada.

7

proportions
Establece la proporciéon de importancia de cpu, memoria, puerto
(informacién de cualquier asesor) y métrica del sistema de Metric Server
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que el gestor utiliza para establecer los pesos de servidor. Cada uno de
estos valores se expresa como un porcentaje del total y deben sumar
siempre 100.

cpu El porcentaje de CPU en uso de cada mdquina servidor sujeta a
reparto del trafico (datos de entrada del agente de Metric Server).

memoria
El porcentaje de memoria en uso (datos de entrada del agente de
Metric Server) en cada servidor sujeto a reparto del tréafico.

puerto  Los datos de entrada de los asesores que estdn a la escucha en el
puerto.

sistema Los datos de entrada de Metric Server.

proximitypercentage
Establece la importancia de la respuesta de proximidad respecto al estado
del servidor (peso del gestor). En id

Emmm.da.d_sza_RedLsza_pa.gmaJld hallard més informacion.

valor
El valor por omisién es 50.

stickytime
El intervalo durante el cual un cliente recibira el mismo ID de servidor
devuelto anteriormente para la primera peticiéon. El valor por omisién de
stickytime es 0, que significa que no hay persistencia en el nombre de
sitio.

tiempo
Un nimero positivo distinto de cero que representa el nimero de
segundos durante los cuales el cliente recibe el mismo ID de servidor
devuelto anteriormente para la primera peticion.

ttl Establece el tiempo de vida. Indica durante cudnto tiempo otro servidor
de nombres conservara en la antemoria la respuesta resuelta. El valor por
omision es 5.

valor
Un nidmero positivo que representa el niimero de segundos durante los
cuales el servidor de nombres conservara en la antememoria la respuesta
resuelta.

waitforallresponses
Establece si deben esperarse todas las respuestas de proximidad
procedentes de los servidores antes de responder a la peticion del cliente.
En P — — 7 —
hallara mas informacion.

valor
Las opciones son si o no. El valor por omision es afirmativo.
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weightbound
Es un ntimero que representa el peso maximo que se puede establecer
para los servidores del nombre de sitio. El peso maximo establecido para
el nombre de sitio se puede modificar utilizando el mandato server
weight para servidores individuales. El peso maximo por omisién del
nombre de sitio es 20.

peso
El valor de weightbound.

set
Establece las propiedades del nombre de sitio,

remove
Elimina el nombre de sitio.

status
Muestra el estado actual de un nombre de sitio especifico.
Ejemplos
* Para anadir un nombre de sitio:
sscontrol sitename add 130.40.52.153
* Para activar la proximidad en la red:
sscontrol sitename set mySite networkproximity yes
* Para establecer en 1900000 segundos la permanencia en la antememoria:
sscontrol sitename set mySite cachelife 1900000
* Para establecer un porcentaje de proximidad igual a 45:
sscontrol sitename set mySite proximitypercentage 45

 Para establecer que un nombre de sitio no espere todas las respuestas antes
de responder:

sscontrol sitename set mySite waitforallresponses no
* Para establecer un tiempo de vida igual a 7 segundos:
sscontrol sitename set mySite ttl 7

* Para establecer las proporciones de importancia para CpuLoad, MemLoad,
Port y System Metric, respectivamente:

sscontrol sitename set mySite proportions 50 48 1 1
* Para eliminar un nombre de sitio:
sscontrol sitename remove 130.40.52.153
* Para mostrar el estado del nombre de sitio mySite:
sscontrol sitename status mySite
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Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
SiteName Status:

SiteName ....civiiiiiinininnennnnns mySite
WeightBound .........ccoiiiiiiinnnt. 20
P 5
StickyTime .ovvriiiiii it 0
Number of Servers .................. 1
Proportion given to CpulLoad ........ 49
Proportion given to MemLoad ........ 50
Proportion given to Port ........... 1
Proportion given to System metric .. 0
Advisor running on port ............ 80
Using Proximity ......covivveiinnnns N
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sscontrol status — visualizar si el gestor y los asesores estan
en ejecucion

»»—sscontrol—status

Ejemplos
* Para ver lo que estd en ejecucion, escriba:

sscontrol status

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

NameServer has been started.
Manager has been started.
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Apéndice E. Consulta de mandatos de Consultant para
Cisco CSS Switches

Este apéndice describe como utilizar los siguientes mandatos 1bccontrol para
Consultant para Cisco CSS Switches:

« Ulbccontrol advisor — controlar el asesor” en la pagina 344

e [lhccontral set — rnnfig11rar archiva de anataciones del servidar” en lal

pagina 374

. % A . A 7 . - Z_ 7,

oL

Puede especificar una version abreviada de los parametros de los mandatos
ndcontrol. S6lo necesita especificar las letras exclusivas de los parametros. Por
ejemplo, para obtener ayuda sobre el mandato "file save”, puede entrar
Ibccontrol he f en lugar de Ibccontrol help file.

El prefijo "Ibc” significa "load-balancing consultant” (asesor de reparto del
trafico).

Nota: Los valores de los parametros de mandatos se deben escribir en
caracteres ingleses. Las tinicas excepciones son los nombres de sistema
principal (utilizados en los mandatos para clusters y servidores) y los
nombres de archivo (utilizados en los mandatos sobre archivos).
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Ibccontrol advisor — controlar el asesor

»>—1 bccontrol—asesor——connecttimeout—nombre—[puerto—_l—segundos_inact ividad———>»«
cluster:puerto
i nterva]—nombre—[puertc J egundos
cluster:puerto

—1ist
—1oglevel—nombre: puerto nivel
I:cluster:puerto—l

1 ogsize—[puerto—_l—puerto size W
cluster:puerto bytes

—recei vetimeout—nombre—[puerto—J—segundos_inact ividad—
cluster:puerto
—report—nombre puerto
|:cluster:puertoJ
—star‘t—nombr‘e—[puertc
cluster:/.mertoJ I—archivo de anotacionesJ
—-status—nombre puerto
I:cluster:pueri.“o—l

—stop—nombre—[puer‘tc
cZusL‘er:puertoJ

—t1'meout—nombre—[puerto—_l—[seconds M’—
cluster:puerto segundos
—version—nombre puerto

|:cluster:puertoJ

connecttimeout
Establece el tiempo que un asesor espera antes de notificar un error de
conexion con un servidor. Para obtener més informacion, consulte

7 .z .z

nombre
Nombre del asesor. Los valores posibles son http, ftp, ssl, smtp, imap,
pop3, nntp, telnet, connect, ping y WTE. Los nombres de los asesores
personalizados se encuentran en el formato xxxx, donde ADV_xxxx es el
nombre de la clase que implementa el asesor personalizado.

puerto
Ntimero del puerto que el asesor estd supervisando.

sequndos_inactividad
Es un valor entero positivo que representa el tiempo, en segundos, que un
asesor espera antes de notificar un error de conexién con un servidor. El
valor por omisién es 3 veces el valor especificado para el intervalo del
asesor.

interval
Establece la frecuencia con la que el asesor obtiene informacién sobre los
servidores.

segundos
Es un nimero entero positivo que representa el niimero de segundos
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transcurridos entre las peticiones hechas a los servidores acerca de su
estado actual. El valor por omisién es 15.

list
Muestra una lista de los asesores que estan actualmente suministrando
informacién al gestor.

loglevel
Establece el nivel de anotaciones del archivo de anotaciones de un asesor.

nivel
Ntuimero del nivel (0 a 5). El valor por omisién es 1. Cuanto mayor es el
numero, mas informacion se escribe en el archivo de anotaciones del
asesor. Los valores posibles son: 0 para None, 1 para Minimal, 2 para
Basic, 3 para Moderate, 4 para Advanced, 5 para Verbose.

logsize
Establece el tamafio maximo del archivo de anotaciones de un asesor. Si
establece el tamafio maximo para el archivo de anotaciones, el archivo se
sobreescrird cuando esté lleno. Cuando el archivo alcance el tamafio
especificado, las entradas subsiguientes se escribirdn a partir del comienzo
del archivo, sobre las entradas de anotaciones anteriores. El tamafio del
archivo de anotaciones no puede ser menor que el tamafio actual del
archivo. Las entradas del archivo de anotaciones contienen una indicacién
horaria para poder determinar el orden en el que se escribieron. Cuanto
mas alto sea el nivel de registro de anotaciones, mas cuidadosamente debe
elegirse el tamafio del archivo, pues el espacio puede agotarse
rapidamente cuando se efectiian anotaciones a los niveles mas altos.

niimero de registros
El tamafio maximo en bytes del archivo de anotaciones del asesor. Puede
especificar un niimero positivo mayor que cero o la palabra unlimited.
Puede que el archivo de anotaciones no alcance el tamafio méximo exacto
antes de sobrescribirse, ya que las propias entradas de anotaciones varian
en tamano. El valor por omisién es 1 MB.

receivetimeout
Establece el tiempo que un asesor espera antes de notificar un error de
recepcion con un servidor. Para obtener mas informacién, consulte

En 1o naoina 147,

segundos_inactividad
Es un valor entero positivo que representa el tiempo, en segundos, que un
asesor espera antes de notificar un error de recepcién con un servidor. El
valor por omisién es 3 veces el valor especificado para el intervalo del
asesor.

report
Muestra un informe sobre el estado del asesor.
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start
Arranca el asesor. Hay asesores para cada protocolo. Los puertos por
omision son los siguientes:

Nombre de asesor Protocolo Puerto
connect ICMP 12345
db2 privado 50000
ftp FTP 21
http HTTP 80
ibmproxy HTTP (a través de Caching 80
Proxy)
imap IMAP 143
nntp NNTP 119
ping PING 0
pop3 POP3 110
smtp SMTP 25
ssl SSL 443
telnet Telnet 23
WLM privado 10007

Nota: El asesor FIP s6lo debe asesorar en el puerto de control FIP (21).
No inicie un asesor FTP en el puerto de datos FTP (20).

archivo de anotaciones
Nombre de archivo en el que se anotan los datos de gestion. En cada
registro de las anotaciones figurara la indicacién de la hora.

El archivo por omisién es nombreasesor_puerto log, por ejemplo,
http_80.log. Para cambiar el directorio en el que se conservaran los

archivos de anotaciones, consulte [Cambio de la via de acceso de lod
Richi ] - 7 on 13 nAsina 208

Establezca las proporciones del gestor de modo que se utilice la
informacién del asesor.

status
Muestra el estado actual de todos los valores globales del asesor y sus
valores por omision.

stop
Detiene el asesor.

timeout
Establece el nimero de segundos durante los cuales el gestor considerara
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como valida la informacién procedente del asesor. Si el gestor detecta que
la informacién del asesor es anterior a este tiempo de espera, el gestor no
utilizard esa informacién para determinar los pesos de los servidores para
el puerto que el asesor esta supervisando. Una excepcion a este tiempo de
caducidad se produce cuando el asesor notifica al gestor que un servidor

determinado esta inactivo. El gestor utilizara esa informacion referente al

servidor incluso después de que la informacién del asesor haya caducado.

segundos

Ntimero positivo que representa el niimero de segundos o la palabra
unlimited. El valor por omisién es "unlimited”.

version

Muestra la versién actual del asesor.

Ejemplos

Para establecer el tiempo (30 segundos) que un asesor HTTP (del puerto 80)
espera antes de notificar un error de conexién con un servidor:

1bccontrol advisor connecttimeout http 80 30

Para establecer el intervalo del asesor FTP (para el puerto 21) en 6
segundos:

1bccontrol advisor interval ftp 21 6

Para visualizar la lista de asesores que actualmente suministran informacién
al gestor:

Ibccontrol advisor Tist

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

| ADVISOR | PORT | TIMEOUT |

http 80 unlimited
unlimited

Para cambiar a 0 el nivel de registro de anotaciones del asesor a fin de
mejorar el rendimiento:

1bccontrol advisor Toglevel http 80 0
Para cambiar el tamafio del archivo de anotaciones del asesor a 5000 bytes:
1bccontrol advisor Togsize ftp 21 5000

Para establecer el tiempo (60 segundos) que un asesor HTTP (del puerto 80)
espera antes de notificar un error de recepcioén con un servidor:

1bccontrol advisor receivetimeout http 80 60
Para visualizar un informe de estado del asesor ftp (para el puerto 21):
1bccontrol advisor report ftp 21

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
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Advisor Report:

Advisor name ............. Ftp

Port number .............. 21

Cluster address .......... 9.67.131.18
Server address ........... 9.67.129.230
load ..ovviiiiiiiiinnnnn, 8

Cluster address .......... 9.67.131.18
Server address ........... 9.67.131.215
load +.ovvveiiniiiiiiaan.. -1

* Para arrancar el asesor con el archivo ftpadv.log:
1bccontrol advisor start ftp 21 ftpadv.log

* Para visualizar el estado actual de los valores asociados al asesor http:
1bccontrol advisor status http 80

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

Advisor

Status:

Interval (seconds) ............ 15

Timeout (seconds) ............. Unlimited
Connect timeout (seconds)....... 21

Receive timeout (seconds)....... 21

Advisor Tog filename .......... Http_80.1og
Log Tevel ..iiiiniiiiniinnnnnn, 1

Maximum log size (bytes) ...... Unlimited

* DPara detener el asesor http en el puerto 80:
1bccontrol advisor stop http 80

* Para establecer el valor de tiempo de espera de la informacién del asesor en
5 segundos:

1bccontrol advisor timeout ftp 21 5
* Para averiguar el nimero de la version actual del asesor ssl:
Ibccontrol advisor version ssl 443
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Ibccontrol cluster — configurar clusters

»»—T1bccontrol—cluster add—cluster+c2+... proporti ons—activas—nuevas—puerto—sistema—l——N
weightbound—peso
set—cluster+c2+. .. proporti ons—activas—nuevas—puerto—sistema—l—

weightbound—peso

remove—cluster
status—cluster

add
Anade este cluster. Debe definir como minimo un cluster.

weightbound
Establece el peso maximo para los servidores del puerto. Este valor
determina la diferencia que puede haber entre el niimero de peticiones
que el Cisco CSS Switch proporcionara a cada servidor. El valor por
omision es 10.

peso
El valor de weightbound.

set
Establece las propiedades del cluster.

proportions
Establece la proporciéon de importancia para las conexiones activas
(activas), las conexiones nuevas (nuevas), informacién procedente de
asesores (puerto), e informacion procedente de Metric Server (sisterna), que
es utilizada por el gestor para definir los pesos de los servidores. Cada
uno de estos valores, descrito mas abajo, se expresa como un porcentaje
sobre el total y, por lo tanto, deben sumar siempre 100.Para obtener mas

informacién, consulte IGrado de importancia dado a la informacién dd

”

activas
Un ntmero del 0 al 100 que representa la proporcién de peso que se
otorga a las conexiones activas. El valor por omisién es 50.

nuevas
Un ndmero del 0 al 100 que representa la proporcién de peso que se
otorga a las conexiones nuevas. El valor por omisién es 50.

puerto
Un nimero del 0 al 100 que representa la proporcién de peso que se
otorga a la informacién procedente de asesores. El valor por omisién es 0.

sistema
Un ntmero del 0 al 100 que representa la proporcién de peso que se
otorga a la informacién procedente de las métricas del sistema. El valor
por omision es 0.
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remove
Se elimina este cluster.

status
Muestra el estado actual de un cluster especifico.

Ejemplos
e Para anadir la direccion de cluster 130.40.52.153:
1bccontrol cluster add 130.40.52.153
e Para eliminar la direccién de cluster 130.40.52.153:
1bccontrol cluster remove 130.40.52.153

* Para establecer la importancia relativa que se da a la entrada recibida por el
gestor:

1bccontrol cluster proportions 60 35 5 0
e Para mostrar el estado de la direccion de cluster 9.67.131.167:
1bccontrol cluster status 9.67.131.167

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Cluster Status:

AdAressS tviiii ittt ittt ittt 9.67.131.167
Number of target ports ...........c.oeenn 3

Default port weight bound ............... 10
Proportion given to active connections .. 49
Proportion given to new connections ..... 49
Proportion given specific to the port ... 2

Proportion given to system metrics ...... 0
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Ibccontrol executor — controlar el ejecutor

»»—1bccontrol—executor set address—valor: <
communityname—valor—
timeout—valor
retries—valor

status

set
Establece los campos del ejecutor.

address
Es la direccién IP o nombre de sistema principal utilizado para establecer
comunicacién con el Cisco CSS Switch con fines administrativos. Para
obtener maés informacién, consulte el manual Cisco Content Services Switch
Basic Configuration Guide.

valor
Es una direccién IP o nombre de sistema principal vélidos.

communityname
Es el nombre de comunidad SNMP utilizado en las comunicaciones SNMP
con el Cisco CSS Switch. Para obtener mas informacién, consulte el
manual Cisco Content Services Switch Basic Configuration Guide.

valor
El valor por omisién es public, con acceso de lectura-escritura.

timeout
Es el niimero de segundos después de los cuales las consultas SNMP
desde Cisco Consultant al Cisco CSS Switch exceden el tiempo asignado.
Cisco Consultant utiliza SNMP para recoger informacién a partir del Cisco
CSS Switch. Si los mensajes de manager.log indican un niimero elevado
de tiempos de espera excedidos, puede ajustar este valor para corregir el
problema.

valor
El valor por omisién es 3.

retries
Es el niimero de veces que Cisco Consultant reintenta una consulta SNMP
destinada al Cisco CSS Switch. Si los mensajes de manager.log indican un
nimero elevado de errores en las consultas SNMP, puede ajustar este
valor para corregir el problema.

valor
El valor por omisién es 2.
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status
Muestra el estado actual de los valores del ejecutor que pueden definirse
y sus valores por omision.
Ejemplos
* Para visualizar los contadores internos de Cisco Consultant:
Tbccontrol executor status

Executor Status:

AdAreSS tiiiiii it it it 9.67.131.151
community Name .....veiieiiiiiniennnn public
timeout value ....coviiiiiiniian.n. 3

retires value ....ccvvivieinnnnnnnnn. 2

¢ Para establecer la direccién en 130.40.52.167:
1bccontrol executor set address 130.40.52.167
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Ibccontrol file — gestionar archivos de configuracion

»>—1bccontrol—file delete—nombre_archivo.ext ><
appendload—nombre_archivo.ext
report
save—nombre_archivo.ext—force

newload—nombre_archivo. ext—L——l—
force

delete
Elimina el archivo.

nombre_archivo.ext
Archivo de configuracion.

La extension del archivo (.ext) puede ser cualquiera que elija el usuario y
es opcional.

appendload
Afade un archivo de configuracién a la configuracion actual y lo carga en
Cisco Consultant.

report
Informa acerca del archivo o archivos disponibles.

save
Guarda la configuracién actual de Cisco Consultant en el archivo.

Nota: Los archivos se guardan y cargan desde los directorios siguientes:
* AIX: /ust/lpp/nd/servers/configurations/lbc
* Linux: /opt/nd/servers/configurations/lbc
* Solaris: /opt/nd/servers/configurations/lbc
* Windows 2000:

Via de acceso comtn de directorio de instalacion — c:\ Archivos
de
programa\ibm\edge\nd\servers\configurations\componente

Via de acceso nativa de directorio de instalacion — c:\ Archivos
de programa\ibm\nd\servers\configurations\componente

force
Utilice force para guardar su archivo en un archivo existente del mismo
nombre, el cual se suprime previamente. Si no utiliza la opcién force, el
archivo existente no se sobrescribe.

newload
Carga un nuevo archivo de configuraciéon en Cisco Consultant. El nuevo
archivo de configuracién sustituird a la configuracién actual.
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Ejemplos
* Para suprimir un archivo:
Tbccontrol file delete file3

Se ha suprimido el archivo (file3).

* Para cargar un nuevo archivo de configuracion con el que sustituir el
archivo de configuracién actual:

1bccontrol file newload filel.sv

Se ha cargado el archivo (archivol.sv) en Dispatcher.

* Para afadir un archivo de configuracién a la configuracién actual y
cargarlo:

1bccontrol file appendload file2.sv
Se ha anadido el archivo (file2.sv) a la configuracion actual y se
ha cargado.

* Para visualizar un informe de los archivos (esto es, aquellos archivos
guardados anteriormente):

1bccontrol file report
FILE REPORT:
filel.save

file2.sv
file3

* Para guardar la configuracién en un archivo llamado archivo3:
Tbccontrol file save file3

La configuracion se ha guardado en el archivo (file3).
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Ibccontrol help — visualizar o

»»—1bccontrol—help advisor

imprimir ayuda para el mandato

—file
—help
—host
—10g

—set

Ejemplos

—cluster—
—executor—

—manager—
—metric—
—puerto—
—server—

—status—

 Para obtener ayuda para el mandato Ibccontrol:

1bccontrol help

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

HELP COMMAND ARGUMENTS:

Usage: help <help option>
Example: help cluster

executor - help on
cluster - help on
port - help on
server - help on
manager - help on
metric - help on
advisor - help on
file - help on
host - help on
log - help on
set - help on
status - help on
help -

executor command
cluster command
port command
server command
manager command
metric command
advisor command
file command
host command
log command

set command
status command

print complete help text

Los parametros especificados dentro de < > son variables.
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Ibccontrol host — configurar una maquina remota

»—I1bccontrol—host:—sispral_remoto ><

sispral_remoto
El nombre de la mdquina Cisco Consultant que se va a configurar.
Cuando escriba este mandato, compruebe que no haya espacios entre
host: y sispral_remoto, por ejemplo:

1bccontrol
host:sispral_remoto

Emita este mandato desde un indicador de mandatos, y luego escriba

cualquier mandato lbccontrol valido que desee emitir para la maquina
Cisco Consultant remota.
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Ibccontrol log — controlar el archivo de anotaciones en binario

»—I1bccontrol—Iog start >
stop
set—[retention—horas——r
interval—segundos
status
start

Inicia el archivo de anotaciones en binario.

stop
Detiene el archivo de anotaciones en binario.

set
Establece los cambios para las anotaciones en binario.Para obtener mas
informacién sobre coémo definir campos para las anotaciones en binario,
consulte ELItHli i inari i isti

” 2

retention
El ntiimero de horas que se conservaran los archivos de anotaciones en
binario. El valor por omisién de retention es 24.

horas
El ntiimero de horas.

interval
El nimero de segundos entre entradas del archivo de anotaciones. El
valor por omisién de interval es 60.

sequndos
El nimero de segundos.

status
Muestra la retencion y los intervalos de las anotaciones en binario.
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Ibccontrol manager — controlar el gestor

362

»»—1bccontrol—manager——interval—segundos ><
—loglevel—nivel

—1ogs1'ze—|:s1'ze | unlimited
bytesg
—quiesce—servidor
I—now—|
—reach set interval—segundos
E]og]eve]—nivel
Togsize—tamafio | unlimited—

—refresh—ciclo renovacion
—report

l—cluster+c2+. . —|
—restart—mensaje
—sensitivity—peso
—smoothing—valor

—start

I—nombre_archivo_anotac iones—puerto_métrica—l
—status
—stop
—unquiesce—servidor-
—version

interval
Establece la frecuencia con la que el gestor actualiza los pesos de los
servidores para el Cisco CSS Switch, actualizando los criterios que el
Cisco CSS Switch utiliza para encaminar las peticiones de los clientes.

segundos
Un ndmero positivo que representa, en segundos, la frecuencia con la que
el gestor actualiza los pesos para el Cisco CSS Switch. El valor por
omisién es 15, y el intervalo minimo es 10. Si intenta establecer un valor
menor que 10 segundos para el intervalo del gestor, el intervalo se
establece en 10 segundos. Es recomendable utilizar el intervalo por
omision para el gestor (15 segundos), pues el Cisco CSS Switch no saca
provecho de unas actualizaciones mas frecuentes.

loglevel
Establece el nivel de anotaciones del archivo de anotaciones del gestor.

nivel
Ntimero del nivel (0 a 5). Cuanto mayor es el ndmero, mas informacién se
graba en las anotaciones del gestor. El valor por omisién es 1. Los valores
posibles son: 0 para None, 1 para Minimal, 2 para Basic, 3 para Moderate,
4 para Advanced, 5 para Verbose.

logsize
Establece el tamafio maximo del archivo de anotaciones del gestor. Si
establece el tamafio méximo para el archivo de anotaciones, el archivo se
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sobreescrird cuando esté lleno. Cuando el archivo alcance el tamafio
especificado, las entradas subsiguientes se escribirdn a partir del comienzo
del archivo, sobre las entradas de anotaciones anteriores. El tamafo del
archivo de anotaciones no puede ser menor que el tamafio actual del
archivo. Las entradas del archivo de anotaciones contienen una indicacién
horaria para poder determinar el orden en el que se escribieron. Cuanto
mas alto sea el nivel de registro de anotaciones, més cuidadosamente debe
elegirse el tamafio del archivo, pues el espacio puede agotarse
rapidamente cuando se efecttian anotaciones a los niveles mas altos.

bytes
El tamafio maximo en bytes del archivo de anotaciones del gestor. Puede
especificar un ntimero positivo mayor que cero o la palabra unlimited.
Puede que el archivo de anotaciones no alcance el tamafio maximo exacto
antes de sobrescribirse, ya que las propias entradas de anotaciones varian
en tamano. El valor por omisién es 1 MB.

quiesce
Especifica que no se envien mas conexiones a un servidor. El gestor
establece en 0 el peso de ese servidor en cada uno de los puertos para los
que esta definido; a continuacién, envia un mensaje de suspensién al
Cisco CSS Switch. Utilice este mandato si desea detener un servidor para
realizar tareas rdpidas de mantenimiento y luego activarlo de nuevo.Si
suprime un servidor desactivado de la configuracién y luego lo afiade de
nuevo, el servidor no conservara el estado que tenia antes de desactivarlo.

servidor
La direccién IP expresada como nombre simbdlico o en formato decimal
con puntos.

reach
Establece el intervalo, nivel de registro y tamafio de archivo de
anotaciones para el asesor reach.

refresh
Establece el nimero de intervalos antes de solicitar al Cisco CSS Switch
una renovacién de la informacién acerca de las conexiones nuevas y las
conexiones activas.

ciclo de renovacion
Ntuimero positivo que representa el ntiimero de intervalos. El valor por
omision es 1.

report
Visualiza un informe instantaneo de estadisticas.

cluster
La direccién del cluster que desea que se muestre en el informe. La
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direccion puede ser un nombre simbélico o puede tener un formato
decimal con puntos. Por omisién, se muestra un informe del gestor para
todos los clusters.

Nota: Los clusters adicionales se separan mediante un signo mas (+).

restart
Rearranca todos los servidores (que no estan inactivos) con pesos
normalizados (1/2 del peso méximo).

mensaje
Un mensaje que desea grabar en el archivo de anotaciones del gestor.

sensitivity
Establece la sensibilidad minima para que se actualicen los pesos. Este
valor define cuando el gestor debe cambiar su ponderacién para el
servidor, de acuerdo con informacién externa.

peso
Un nimero del 0 al 100 que se utiliza como porcentaje de peso. El valor
por omisién 5 crea una sensibilidad minima del 5%.

smoothing
Establece un indice que corrige las variaciones de peso al repartir el
trafico. Cuanto mas alto sea el indice de correccion, menos acusadamente
cambiaran los pesos de los servidores cuando se modifiquen las
condiciones de la red. Un indice mds bajo ocasionara que los pesos de los
servidores se modifiquen mas acusadamente.

valor
Un nidmero positivo de coma flotante. El valor por omisién es 1,5.

start
Arranca el gestor.

nombre_archivo_anotaciones
Nombre de archivo en el que se anotan los datos del gestor. Cada registro
del archivo de anotaciones contiene una indicacién horaria.

El archivo por omisién se instala en el directorio logs. Consulte
Consulte ‘Cambio de 1a via de accesa de los archivos de anaotaciones” enl

para conocer como cambiar el directorio donde se guardan
los archivos de anotaciones.

puerto_métrica
Es el puerto que Metric Server utiliza para comunicarse. Si especifica un
puerto de métrica, debe especificar un nombre de archivo de anotaciones.
El puerto de métrica por omisién es 10004.
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status
Muestra el estado actual de todos los valores globales del gestor y sus
valores por omision.

stop
Detiene el gestor.

unquiesce
Especifica que el gestor puede empezar a otorgar un peso mayor que 0 a
un servidor que se desactivé anteriormente en cada puerto para el que
estd definido.El gestor envia un mandato active al Cisco CSS Switch.

servidor
La direccién IP expresada como nombre simbdlico o en formato decimal
con puntos.

version
Muestra la versién actual del gestor.
Ejemplos

* Para establecer el intervalo de actualizacién del gestor a cada 5 segundos:
1bccontrol manager interval 5

* Para establecer el nivel de anotaciones a 0 para mejorar el rendimiento:
1bccontrol manager loglevel 0

* Para establecer el tamafio de las anotaciones del gestor a 1.000.000 bytes:
1bccontrol manager Togsize 1000000

 Para especificar que no se envien mas conexiones al servidor de
130.40.52.153:

1bccontrol manager quiesce 130.40.52.153

e Para establecer en 3 el niimero de intervalos de actualizacidén antes de
renovar los pesos:

1bccontrol manager refresh 3
* Para obtener una instantdanea de las estadisticas del gestor:
1bccontrol manager report

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

Apéndice E. Consulta de mandatos de Consultant para Cisco CSS Switches 365



1bccontrol>>manager report

| HOST TABLE LIST | STATUS |
serverb ACTIVE
serverb ACTIVE
serversd ACTIVE
server3 ACTIVE
server2 ACTIVE
serverl ACTIVE
| 9.67.154.35 | WEIGHT | ACTIVE % 49 | NEW % 50 | PORT % 1 | SYSTEM% 0 |

serverl 4 4 5 0 5 0 3 301 -9999 -1
server? 5 5 5 0 5 0 6 160| -9999 -1
| PORT TOTALS:| 9| 9 | | 0| | 0| | 461 | | -2 |
| 9.67.154.35 | WEIGHT | ACTIVE % 49 | NEW % 50 | PORT % 1 | SYSTEM% 0 |

server3 4 4 5 0 5 0 0] -9999 -1
serverd 5 5 5 0 5 0 0 0] -9999 -1
| PORT TOTALS:| 9| 9 | | 0| | 0| | 0| | -2 |
| 9.67.154.34 | WEIGHT | ACTIVE % 49 | NEW % 50 | PORT% 1 | SYSTEM% 0O |

server5 5 5 5 0 5 0 5 160| -9999 -1
serveroé 0 0 5 0 5 0 | -9999 -1] -9999 -1
| PORT TOTALS:| 5| 5| | 0| | 0| | 159 | | -2 |

* Para reiniciar todos los servidores con pesos normalizados y escribir un
mensaje en el archivo de anotaciones del gestor:
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1bccontrol manager restart Restarting the manager to update code

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
320-14:04:54 Restarting the manager to update code

Para establecer en 10 la sensibilidad a los cambios de peso:
1bccontrol manager sensitivity 10

Para establecer el indice de correccion en 2.0:

1bccontrol manager smoothing 2.0

Para iniciar el gestor y especificar el archivo de anotaciones denominado

ndmgr.log (la via de acceso no puede establecerse):

1bccontrol manager start ndmgr.log

Para visualizar el estado actual de los valores asociados al gestor:
1bccontrol manager status

Este mandato produce una salida similar al ejemplo siguiente:

Manager

status:

Metric port ..ot iiiiiiiiiiiitiiiineaans 10004
Manager Tog filename .......cceveveeenenenennns manager.log
Manager 1og Tevel ..iiiiniiiiniiiininnennnnnnn 1

Maximum manager log size (bytes) ............. unlimited
Sensitivity Tevel ..o iiiiiiiinnnnnns 0.05
Smoothing index ....eeieeinnininnenennnnnnnn 1.5
Update interval (seconds) ......eeveeeneennnnn 2

Weights refresh cycle .ovvvniiiininininnennn. 1

Reach Tog level ..uiuiriiiiiniiinnenennnnnnn 1

Maximum reach log size (bytes) ............... unlimited
Reach update interval (seconds) .............. 7

Para detener el gestor:

1bccontrol manager stop

Para visualizar el nimero de la versién actual del gestor:
1bccontrol manager version
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Ibccontrol metric — configurar métricas del sistema

remove—cluster+c2+...+cN:métricatmétrical+...+métrical
proportions—cluster+c2+...+cN:propl prop2 prop3...proph:

»»—1bccontrol—metri C—Eadd—cluster+c2+. ..tcN:métricatmétrical+...+métrical: <
status—cluster+c2+...+cN:métricatmétrical+...+métrical

add
Anade una métrica.

cluster
La direccién a la que se conectan los clientes. La direccién puede ser el
nombre de sistema principal de la maquina o la direccién IP en formato
decimal con puntos. Los clusters adicionales se separan mediante un signo
mas (+).

Nota: para Cisco Consultant, la direccién de cluster corresponde la
direccion IP virtual (direccion VIP) de la norma de contenido del
propietario en la configuracién de Cisco CSS Switch.

métrica
Es el nombre de la métrica del sistema. Las opciones posibles para la
métrica son:

¢ cpuload

* memload

* puerto

* métricas del sistema

remove
Elimina la métrica.

proportions
Establece las proporciones para todas las métricas asociadas al objeto.

status
Muestra los valores actuales de la métrica.
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Ejemplos

Para afiadir una métrica del sistema:

1bccontrol metric add 10.10.10.20:metricl

Para establecer las proporciones de un cluster con dos métricas del sistema:
1bccontrol metric proportions 10.10.10.20 48 52

Para visualizar el estado actual de los valores asociados a la métrica
especificada:

Tbccontrol metric status 10.10.10.20:metricl

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:
Metric Status:

Cluster .o iiinnnnnnn 10.10.10.20
Metric name .......ciiiiiinn.. metricl
Metric proportion ............. 52

Server ......... 9.37.56.100

Metric data .... -1
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Ibccontrol port — configurar puertos

»»—1bccontrol—puerto add—cluster:puerto |_ J ><
weightbound—peso

set—cluster:puerto
|—weightbound—pesoJ
remove—cluster:puerto
status—cluster:puerto

add
Anade un puerto a un cluster. Ha de afiadir un puerto a un cluster antes
de poder afadir servidores a este puerto. Si no existen puertos para un
cluster, todas las peticiones de los clientes se procesan localmente. Puede
afladir mas de un puerto a la vez utilizando este mandato.

weightbound
Establece el peso maximo para los servidores del puerto. Este valor
determina la diferencia que puede haber entre el niimero de peticiones
que el Cisco CSS Switch proporcionara a cada servidor. El valor por
omision es 10.

peso
Un nimero del 1 al 10 que representa el peso maximo.

set
Establece los campos de un puerto.

remove
Elimina el puerto.

status
Muestra el estado de los servidores del puerto. Si desea ver el estado de
todos los puertos, no especifique un puerto en este mandato, pero debe
especificar los dos puntos (:).
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Ejemplos
 Para anadir los puertos 80 y 23 a la direccién del cluster 130.40.52.153:
1bccontrol port add 130.40.52.153:80+23

* Para establecer el peso méximo 10 en el puerto 80 de la direccién de cluster
130.40.52.153:

1bccontrol port set 130.40.52.153:80 weightbound 10

* Para eliminar el puerto 23 de la direccién de cluster 130.40.52.153:
1bccontrol port remove 130.40.52.153:23

* Para obtener el estado del puerto 80 de la direccién de cluster 9.67.131.153:
1bccontrol port status 9.67.131.153:80

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

Port

Status:

Port number ........ ..ot 80

Cluster address .....eeeeenennn. 9.67.131.153
Number of servers .............. 2

Weight bound ............. ... ... 10
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Ibccontrol server — configurar servidores

»»—I1bccontrol—server——add—cluster:puerto:servidor ><
weight—valor
fixedweight—valor—
address—direccion—
—set—clus ter:puerto:servidor—[wei ght—valor
fixedweight—valor

—down—cluster:puerto:servidor
—remove—cluster:puerto:servidor
—report—cluster:puerto:servidor
—up—cluster:puerto:servidor
—status—cluster:puerto:servidor

add
Anade este servidor.

cluster
La direccién del cluster expresada como nombre simbélico o en formato
decimal con puntos.

Nota: Los clusters adicionales se separan mediante un signo mas (+).

puerto
El nimero del puerto.

Nota: Los puertos adicionales se separan mediante un signo mas (+).

servidor
Es la direccion IP exclusiva del servidor TCP expresada como nombre
simbdlico o en el formato decimal con puntos. Si utiliza un nombre
simbolico exclusivo que no da lugar a una direccién IP, debe proporcionar
el atributo address en el mandato Ibccontrol server add.

weight
Un nimero del 0 al 10 que representa el peso asignado al servidor. Si el
peso se establece en 0, se impide el envio de nuevas peticiones al servidor,
pero no finalizan las conexiones que actualmente estan activas para ese
servidor. El valor por omisién es la mitad del peso maximo del puerto
especificado. Si el gestor estd en ejecucion y fixedweight se establece en
no, este valor se sobregrabard rapidamente.

valor
Valor del peso.

fixedweight
La opcién fixedweight le permite especificar si desea que el gestor
modifique el peso del servidor. Si establece el valor de fixedweight en si,
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cuando se ejecute el gestor, éste no podrd modificar el peso del servidor.
Para obtener mas informacién, consulte I'Pesos tijos del gestor” en 14

valor
Es el valor del peso fijo (fixedweight). El valor por omisién es no.

address
Es la direccién IP exclusiva del servidor TCP expresada como nombre
simbdlico o en el formato decimal con puntos. Si el nombre del servidor
no se puede resolver (por ejemplo, un nombre de servidor 16gico), debe
proporcionar la direccién del servidor fisico.

valor
Es el identificador exclusivo del servidor. Si el nombre del servidor no se
puede resolver, debe proporcionar el atributo de direccién (address).

down
Marca el servidor como inactivo. El Cisco CSS Switch dejara de enviar
conexiones a este servidor.

remove
Elimina este servidor.

report
Informa sobre este servidor.

set
Establece valores para este servidor.

up Marca este servidor como activo. El Cisco CSS Switch enviard ahora
nuevas conexiones a este servidor.

status
Muestra el estado de los servidores.
Ejemplos
* Para afadir el servidor con direccion 27.65.89.42 al puerto 80 de la direccién
de cluster 130.40.52.153:
1bccontrol server add 130.40.52.153:80:27.65.89.42

* Para eliminar el servidor con direccion 27.65.89.42 de todos los puertos de
todos los clusters:

1bccontrol server remove ::27.65.89.42

* Para establecer en 10 el peso del servidor 27.65.89.42 en el puerto 80 de la
direccién de cluster 130.40.52.153:

1bccontrol server set 130.40.52.153:80:27.65.89.42 weight 10

Apéndice E. Consulta de mandatos de Consultant para Cisco CSS Switches 373



Ibccontrol set — configurar archivo de anotaciones del servidor

»»—1bccontrol—set loglevel—nivel ><
logsi ze—[si ze—_|—
tamano
lTogstatus
loglevel

El nivel para el cual lbcserver registra sus actividades.

nivel
El valor por omisién de loglevel es 1. El rango es 0-5. Los valores posibles
son: 0 para None, 1 para Minimal, 2 para Basic, 3 para Moderate, 4 para
Advanced, 5 para Verbose.

logsize
El niimero maximo de bytes que se registran en el archivo de anotaciones.

tamario
El valor por omisién de logsize es 1 MB.

logstatus
Muestra los valores referentes al archivo de anotaciones del servidor
(nivel de registro de anotaciones y tamafio del archivo de anotaciones).
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Ibccontrol status — visualizar si el gestor y los asesores
estan en ejecucion

»»—Tbccontrol—status >

Ejemplos
 Para ver lo que estd en funcionamiento:
Ibccontrol status

Este mandato produce una salida similar a la siguiente:

Manager has been started.

http 80 unlimited
unlimited
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Apéndice F. Ejemplos de archivos de configuracion

Este apéndice contiene archivos de configuracién de ejemplo para el
componente Dispatcher de Network Dispatcher.

Archivos de configuracion de ejemplo para Network Dispatcher

Los archivos de ejemplo estan situados en el directorio
.../nd/servers/samples/.

Archivo de configuracion de Dispatcher—para AlX, Red Hat Linux y

Solaris

© Copyright IBM Corp. 2001

#1/bin/ksh

#

# configuration.sample - Archivo de configuracion de ejemplo para el componente
# Dispatcher

#

#

# Comprobar que es el usuario root quien ejecuta este script.

#

# iam='whoami’

# if [ "$iam" != "root" ]if [ "$iam" != "root" ]

# then

# echo "Debe iniciar la sesidn como usuario root para ejecutar este script”
# exit 2

# fi

#

# Primero se arranca el servidor

#

# ndserver start

# sleep 5

#

# Seguidamente arrancar el ejecutor

#

# ndcontrol executor start

#

# E1 Dispatcher puede eliminarse en cualquier momento con los mandatos
# "ndcontrol executor stop" y "ndserver stop" para detener el

# ejecutor y el servidor respectivamente antes de eliminar el

# software de Dispatcher.

#

# E1 siguiente paso de configuracion de Dispatcher es definir la

# NFA (direccion de no reenvio) y la direccidon o direcciones de cluster.
#

# La direccion de no reenvio se utiliza para acceder de forma remota a la
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# maquina Dispatcher con fines de administracidon o configuracidon. Dicha
# direccion es necesaria, puesto que Dispatcher reenviard los paquetes
# a la direccidn o direcciones de cluster.

#

# La direccion de cluster (CLUSTER) es el nombre del sistema principal
# (o direccion IP) al que se conectaran los clientes remotos.

#

# En cualquier parte de este archivo, puede utilizar nombres de

# sistema principal y direcciones IP indistintamente.

#

# NFA=nombsistprinc.dominio.nombre

=

CLUSTER=www.sucompania.com

=

echo "Cargando Ta direccidon de no reenvio"
ndcontrol executor set nfa $NFA

H=

E1 siguiente paso en la configuracion de Dispatcher es crear

un cluster. Dispatcher encaminard las peticiones enviadas a la
direccidon de cluster a las maquinas servidor correspondientes
definidas para ese cluster. Puede configurar y dar servicio a
varias direcciones de cluster mediante la utilizacion de Dispatcher.

H FH F= H H W

H=

Se debe utilizar una configuracion similar para CLUSTER2, CLUSTER3, etc.

H=

# echo "Cargando la primera direccion de CLUSTER "
ndcontrol cluster add $CLUSTER

=

Ahora se deben definir Tos puertos que utilizara este cluster.
Las peticiones recibidas por Dispatcher en un puerto definido se
reenviaran al puerto correspondiente de una de Tas maquinas
servidor.

H= e I FE

# echo "Creando puertos para CLUSTER: $CLUSTER"

# ndcontrol port add $CLUSTER:20+21+80

#

# E1 G1timo paso consiste en ahadir cada maquina servidor a los

# puertos de este cluster.

# De nuevo, puede utilizar el nombre de sistema principal o la direccion IP
# de las maquinas servidor.

#

# SERVER1=nombreservl.dominio.nombre

# SERVER2=nombreserv2.dominio.nombre
# SERVER3=nombreserv3.dominio.nombre

# echo "Anadiendo maquinas servidor"
ndcontrol server add $CLUSTER:20+21+80:
$SERVER1+$SERVER2+$SERVER3

H= =
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Ahora iniciaremos los componentes de reparto del trafico de
Dispatcher. E1 componente principal de reparto del trdfico se conoce
como el gestor y los componentes secundarios de reparto del trafico
se conocen como asesores.
Si el gestor y Tos asesores no se estan ejecutando,
Dispatcher envia peticiones en un formato rotatorio
("round-robin"). Una vez que se arranca
el gestor, se emplean las decisiones sobre el peso segin el nimero de
conexiones nuevas y activas, y las peticiones entrantes
se envian al mejor servidor. Los asesores proporcionan al
gestor mas informacion sobre Ta capacidad de los servidores de dar servicio a
peticiones, y detectan si un servidor estad activado. Si
un asesor detecta que un servidor esta desactivado, estara marcado
como inactivo (siempre y cuando las proporciones del gestor se hayan
establecido para incluir la informacion del asesor) y no se encaminaran
mads peticiones hacia el servidor.
E1 G1timo paso en la configuracion de los componentes del reparto
del trafico es establecer las proporciones del gestor. Este actualiza
el peso de los servidores basdndose en cuatro politicas:

1. ET1 nimero de conexiones activas de cada servidor.

2. E1 nimero de conexiones nuevas a cada servidor.

3. La informacion de entrada procedente de los asesores.

4. La informacion de entrada procedente del asesor a nivel de sistema.
Estas proporciones deben sumar 100. Por ejemplo,
si establece Tas proporciones del gestor mediante

ndcontrol manager proportions 48 48 4 0

las conexiones nuevas y activas contribuiran en un 48%
en la asignacion de pesos, Tos asesores contribuirdn en
en un 4% y Ta informacidn del sistema no se tendra en cuenta.

NOTA: Las proporciones por omision del gestor estdn
establecidas en 50 50 0 0

e T Sk SR R IR T Sk e SR 3k S Sk Sk R 3k Sk Sk SR TR 3k Sk S SR R 3k S S SR R 3R R S

echo "Iniciando el gestor..."
ndcontrol manager start

H W

echo "Iniciando el asesor FTP en el puerto 21 ..."
ndcontrol advisor start ftp 21

echo "Iniciando el asesor HTTP en el puerto 80 ..."
ndcontrol advisor start http 80

echo "Iniciando el asesor Telnet en el puerto 23 ...
ndcontrol advisor start telnet 23

echo "Iniciando el asesor SMTP en el puerto 25 ...
ndcontrol advisor start smtp 25

echo "Iniciando el asesor POP3 en el puerto 110 ...
ndcontrol advisor start pop3 110

echo "Iniciando el asesor NNTP en el puerto 119 ...
ndcontrol advisor start nntp 119

echo "Iniciando el asesor SSL en el puerto 443 ..."
ndcontrol advisor start ssl 443

e e S R 3R I e Sk HR 3 3 S R R
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# echo "Estableciendo las proporciones del gestor..."

# ndcontrol manager proportions 58 40 2 0

#

# E1 G1timo paso en la configuracion de Ta maquina Dispatcher es asignar
# un alias a la tarjeta de interfaz de red (NIC).

#

# NOTA: NO utilice este mandato en un entorno de alta

# disponibilidad. Los scripts go* configurardn Ta NIC y el

# bucle de retorno tal como sea necesario.

# ndcontrol cluster configure $CLUSTER

# Si la direccion de cluster estd en una subred o NIC diferente de la

# direccidn de no reenvio, utilice el siguiente formato para el

# mandato de configuracion de cluster.

# ndcontrol cluster configure $CLUSTER tr0 Oxfffff800

# donde trd es Ta NIC (trl para la segunda tarjeta de Red en Anillo, en@
# para la primera tarjeta Ethernet) y Oxfffff800 es una mascara de

# subred valida para su sitio Web.

#

Los mandatos siguientes estdn establecidos en sus valores por omision.
Utilice estos mandatos como guia para cambiar Tos valores por omision.

ndcontrol manager loglevel 1
ndcontrol manager Togsize 1048576
ndcontrol manager sensitivity 5,000000
ndcontrol manager interval 2
ndcontrol manager refresh 2

ndcontrol advisor interval ftp 21 5
ndcontrol advisor Toglevel ftp 21 1
ndcontrol advisor Togsize ftp 21 1048576
ndcontrol advisor timeout ftp 21 unlimited
ndcontrol advisor interval telnet 23 5
ndcontrol advisor Toglevel telnet 23 1
ndcontrol advisor logsize telnet 23 1048576
ndcontrol advisor timeout telnet 23 unlimited
ndcontrol advisor interval smtp 25 5
ndcontrol advisor loglevel smtp 25 1
ndcontrol advisor Togsize smtp 25 1048576
ndcontrol advisor timeout smtp 25 unlimited
ndcontrol advisor interval http 80 5
ndcontrol advisor Toglevel http 80 1
ndcontrol advisor Togsize http 80 1048576
ndcontrol advisor timeout http 80 unlimited
ndcontrol advisor interval pop3 110 5
ndcontrol advisor Toglevel pop3 110 1
ndcontrol advisor Togsize pop3 110 1048576
ndcontrol advisor timeout pop3 110 unlimited
ndcontrol advisor interval nntp 119 5
ndcontrol advisor Toglevel nntp 119 1
ndcontrol advisor Togsize nntp 119 1048576
ndcontrol advisor timeout nntp 119 unlimited
ndcontrol advisor interval ss1 443 5

SH: S T S S S S T IR e S S T Sk SR SR S S Sk SR S S S S IR 3R S S e 3k 3R SR S
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#
#
#
#

ndcontrol advisor Toglevel ss1 443 1
ndcontrol advisor logsize ssl 443 1048576
ndcontrol advisor timeout ssl 443 unlimited

Archivo de configuracion de Dispatcher—Windows

El siguiente es un archivo de configuracién de ejemplo de Network
Dispatcher denominado configuration.cmd.sample que se puede utilizar con
Windows.

Gec
rem
rem
rem

rem

rem

rem
rem
rem
rem

rem

rem
rem
rem
rem

rem
rem
rem
rem

rem
rem
rem
rem

rem
rem
rem
rem
rem

rem
rem

rem
rem

rem
rem

ho off
configuration.cmd.sample - Archivo de configuracidon de ejemplo para
el componente Dispatcher.

ndserver ha de iniciarse a través de Servicios

Seguidamente arrancar el ejecutor

call ndcontrol executor start

E1 siguiente paso de configuracion del Dispatcher es definir la
direccion de no reenvio (NFA) y la direccidon o direcciones
de cluster.

La direccidn de no reenvio se utiliza para acceder de forma

remota a Ta maquina Dispatcher para la configuracidon de Ta
administracion. Esta direccidon es necesaria, puesto que Dispatcher
reenviard los paquetes a Ta direccidon o direcciones de cluster.

La direccion del cluster (CLUSTER) es el nombre de sistema principal
(o direccion IP) a la que se conectaran los clientes remotos.

Puede utilizar nombres de sistema principal y direcciones IP
indistintamente en cualquier parte del archivo.
NFA=[direccidn de no reenvio]

CLUSTER=[nombre del cluster]

set NFA=nombresistpral.dominio.nombre
set CLUSTER=www.suempresa.com

echo "Cargando Ta direccion de no reenvio"
call ndcontrol executor set nfa %NFA%

Los mandatos siguientes estan establecidos en Tos valores por omision.
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rem

rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem

rem
rem

rem
rem
rem
rem
rem
rem

rem
rem

rem
rem
rem
rem

rem
rem
rem

rem
rem
rem

rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem

Utilicelos para cambiar Tos valores por omision

call ndcontrol executor set fintimeout 30
call ndcontrol executor set fincount 4000

E1 siguiente paso de configuracion del Dispatcher es crear

un cluster. E1 Dispatcher encaminara las peticiones enviadas a la
direccion de cluster a las maquinas servidor correspondientes
definidas para dicho cluster. Puede configurar y dar servicio a
varias direcciones de cluster utilizando el Dispatcher.

Utilice una configuracidn parecida para un CLUSTER2, CLUSTER3, etc.

echo "Cargando Ta primera direccion de CLUSTER "
call ndcontrol cluster add %CLUSTER%

Ahora se deben definir Tos puertos que utilizara este cluster. Todas
las peticiones recibidas por Dispatcher en un puerto definido se
reenviaran al puerto correspondiente

de una de Tas maquinas servidor.

echo "Creando puertos para CLUSTER: %CLUSTER%"
call ndcontrol port add %CLUSTER%:20+21+80

E1 G1timo paso consiste en afiadir cada maquina servidor a
los puertos de este cluster. De nuevo, se puede utilizar el nombre
de sistema principal o la direccion IP de Tas mdquinas servidor.

set SERVER1=nombreservidorl.dominio.nombre
set SERVER2=nombreservidor2.dominio.nombre
set SERVER3=nombreservidor3.dominio.nombre

echo "Ahadiendo maquinas servidor"
call ndcontrol server add %CLUSTER%:20+21+80:
%SERVER1%+%SERVER2%+%SERVER3%

Ahora, iniciaremos los componentes de reparto del trafico del
Dispatcher. E1 componente principal de reparto del trafico se Tlama
gestor y Tos componentes secundarios de reparto del trafico son Tos
asesores. Si el gestor y los asesores no se estan ejecutando,

el Dispatcher envia peticiones en un formato rotatorio.

Una vez iniciado el gestor, se emplean decisiones de peso

segln el nlmero de conexiones nuevas y activas,

y las peticiones entrantes se envian al mejor

servidor. Los asesores facilitan al gestor mas informacion

sobre la capacidad de los servidores para dar servicio a las peticiones
y detectan si un servidor estda activo. Si un asesor detecta

que un servidor esta desactivado, se marcara como desactivado (siempre
que Tas proporciones del gestor se hayan definido para incluir

la entrada del asesor) y no se encaminaran mas peticiones al servidor.
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rem
rem
rem
rem

rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem

rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem

rem
rem

rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem
rem

rem
rem
rem
rem

E1 G1timo paso para configurar los componentes del reparto del
trafico es establecer las proporciones del gestor. Este actualiza
el peso de cada servidor basandose en cuatro

politicas:

ET ndmero de conexiones activas de cada servidor
ET ndmero de conexiones nuevas de cada servidor
La informacion de entrada procedente de los asesores.

B w N

Estas proporciones deben sumar 100. Por ejemplo,

si establece Tas proporciones del cluster mediante
ndcontrol cluster set <cluster> proportions 48 48 4 0

las conexiones nuevas y activas contribuiran en un 48%

en la asignacion de pesos, el asesor contribuird en un 4%

y la informacion del sistema no se tendra en cuenta.

NOTA: Las proporciones por omision del gestor estan
establecidas en 50 50 0 0

echo "Iniciando el gestor..."

call ndcontrol manager start

echo "Iniciando el asesor FTP en el puerto 21 ..."

call ndcontrol advisor start ftp 21

echo "Iniciando el asesor HTTP en el puerto 80 ...

call ndcontrol advisor start http 80

echo "Iniciando el asesor Telnet en el puerto 23..."

call ndcontrol advisor start telnet 23

echo "Iniciando el asesor SMTP en el puerto 25..."

call ndcontrol advisor start smtp 25

echo "Iniciando el asesor POP3 en el puerto 110..."

call ndcontrol advisor start pop3 110

echo "Iniciando el asesor NNTP en el puerto 119..."

call ndcontrol advisor start nntp 119

echo "Iniciando el asesor SSL en el puerto 443..."

call ndcontrol advisor start ssl 443

echo "Estableciendo las proporciones del cluster..."
call ndcontrol cluster set %CLUSTER% proportions 58 40 2 0

E1 paso final para configurar la maquina del Dispatcher
es asignar un alias a la NIC (tarjeta de interfaz de red).

NOTA: NO utilice este mandato en un entorno de alta disponibilidad.
Los scripts go* configuraran la NIC y el
bucle de retorno segiin sea necesario.

ndcontrol cluster configure %CLUSTER%
Si Ta direccion de cluster se encuentra en una NIC o subred
diferentes de la direccion de no reenvio (NFA), utilice el formato

siguiente para el mandato de configuracion del cluster:
ndcontrol cluster configure %CLUSTER% tr0 Oxfffff800

Apéndice F. Ejemplos de archivos de configuracién
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rem donde tr® es su NIC (trl para la segunda tarjeta de Red en Anillo,
rem enO para la primera tarjeta Ethernet) y Oxfffff800 es una

rem mascara de subred valida para su sitio Web.

rem

rem
rem Los mandatos siguientes estdn establecidos en los valores por omision.
rem Utilice estos mandatos como guia para cambiar los valores por omision.

rem call ndcontrol manager Toglevel 1

rem call ndcontrol manager Togsize 1048576
rem call ndcontrol manager sensitivity 5,000000
rem call ndcontrol manager interval 2

rem call ndcontrol manager refresh 2

rem

rem call ndcontrol advisor interval ftp 21 5

rem call ndcontrol advisor Toglevel ftp 21 1

rem call ndcontrol advisor logsize ftp 21 1048576
rem call ndcontrol advisor timeout ftp 21 wunlimited
rem call ndcontrol advisor interval telnet 23 5

rem call ndcontrol advisor Toglevel telnet 23 1

rem call ndcontrol advisor logsize telnet 23 1048576
rem call ndcontrol advisor timeout telnet 23 unlimited
rem call ndcontrol advisor interval smtp 25 5

rem call ndcontrol advisor Toglevel smtp 25 1

rem call ndcontrol advisor logsize smtp 25 1048576
rem call ndcontrol advisor timeout smtp 25 wunlimited
rem call ndcontrol advisor interval http 80 5

rem call ndcontrol advisor Toglevel http 80 1

rem call ndcontrol advisor logsize http 80 1048576
rem call ndcontrol advisor timeout http 80 wunlimited
rem call ndcontrol advisor interval pop3 110 5

rem call ndcontrol advisor Toglevel pop3 110 1

rem call ndcontrol advisor Togsize pop3 110 1048576
rem call ndcontrol advisor timeout pop3 110 unlimited
rem call ndcontrol advisor interval nntp 119 5

rem call ndcontrol advisor Toglevel nntp 119 1

rem call ndcontrol advisor logsize nntp 119 1048576
rem call ndcontrol advisor timeout nntp 119 unlimited
rem call ndcontrol advisor interval ss1 443 5

rem call ndcontrol advisor Toglevel ss1 443 1

rem call ndcontrol advisor Togsize ssl 443 1048576
rem call ndcontrol advisor timeout ss1 443 unlimited
rem

Asesor de ejemplo
A continuacién se muestra un archivo de asesor de ejemplo llamado

ADV_sample.

[**

* ADV_sample: E1 asesor HTTP de Network Dispatcher

*

*

* Esta clase define un asesor de ejemplo personalizado para Network

* Dispatcher.

* Al igual que todos Tos asesores, este asesor personalizado amplia Ta funcion
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* Ok 3k X X X ok X X X X *

del asesor base, denominado ADV_Base. Es el asesor base el que realmente
efectda 1a mayoria de las funciones del asesor, como informar del trafico

a Network Dispatcher para que se utilicen estos datos en el algoritmo

de peso de Network Dispatcher.

E1 asesor base también realiza Tas operaciones de conexidn

y cierre de socket, ademds de proporcionar los métodos de envio y recepcidn
para que el asesor los utilice.

E1 asesor en si solamente se utiliza para enviar y recibir

datos hacia y desde el puerto del servidor que se asesora.

Los métodos TCP incluidos en el asesor base estan temporizados para calcular el
trafico. Si se desea, un indicador dentro del constructor en el ADV_base
sobregraba el trafico existente con el nuevo trafico devuelto por

el asesor.

Nota: De acuerdo con un valor establecido en el constructor, Ta base
del asesor notifica periddicamente el trafico al algoritmo de
ponderacion. Si el asesor real no ha finalizado y no puede devolver
un valor valido de trafico, la base del asesor utiliza el valor de
trafico anterior.

NOMENCLATURA

E1 convenio de nomenclatura es el siguiente:

- ET archivo debe estar situado en los directorios siguientes
de Network Dispatcher:

nd/servers/Tib/CustomAdvisors/
(nd\servers\1ib\CustomAdvisors en Windows 2000)

- ET nombre del asesor debe ir precedido de "ADV_". Sin embargo, el
asesor puede arrancarse simplemente con el nombre; por ejemplo,
el asesor "ADV_sample" puede arrancarse con "sample".

- ET nombre del asesor debe estar en minlsculas.

Por 1o tanto, teniendo en cuenta estas normas, este ejemplo
se identifica de la siguiente manera:

<directorio base>/1ib/CustomAdvisors/ADV_sample.class

Los asesores, al que el resto de Network Dispatcher, se deben compilar
con Ta version necesaria de Java.

Para asegurar el acceso a las clases de Network Dispatcher,
la variable CLASSPATH del sistema debe incluir el archivo
ibmnd.jar (situado en el subdirectorio 1ib del directorio base)

Métodos proporcionados por ADV_Base:

- ADV_Base (Constructor):
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- Parametros
- String sName = Nombre del asesor
- String sVersion = Version del asesor
- int iDefaultPort = Nimero de puerto por omisidn a asesorar
- int iInterval = Intervalo durante el cual se asesora a los servidores
- String sDefaultLogFileName = No utilizado. Debe pasarse como "".
- boolean replace = True - sustituir el valor de trafico calculado
por la base del asesor
False - anadir al valor de trafico calculado
por Ta base del asesor
Retorno
- Los constructores no tienen valores de retorno.

Debido a que 1a base del asesor utiliza subprocesos, dispone

de otros varios métodos que pueden ser utilizados por un asesor. Estos
métodos se pueden invocar utilizando el parametro CALLER pasado con
getlLoad().

Estos métodos son los siguientes:

ECE I R R T R I R I
1

- send - Enviar un paquete de informacidon en Ta conexidn de socket
establecida con el servidor del puerto especificado
- Pardametros
- String sDataString - Los datos a enviar se envian en forma
de serie de caracteres

* %

* - Retorno

- int RC - Indicacion de si los datos se enviaron correctamente:
un 0 indica que los datos se enviaron; un entero negativo
denota un error.

*

- receive - Recibir informacion desde la conexidon de socket.
- Parametros
- StringBuffer sbDataBuffer - Los datos recibidos durante la
1Tamada de recepcion
- Retorno
- int RC - Indicacidon de si los datos se enviaron correctamente:
un 0 indica que Tos datos se enviaron; un entero negativo
denota un error.

* %k kX X

* %

Si la funcion proporcionada por la base del asesor no es
suficiente, puede crear la funcidn apropiada dentro del asesor y
no se tendrdn en cuenta los métodos proporcionados por Ta base
del asesor.

Una cuestion importante relativa al valor de trafico devuelto

es si debe aplicarse al valor de trdfico que se estd generando en

la base del asesor o si debe sustituirlo; existen casos validos de ambas
situaciones.

Este ejemplo es en esencia el asesor HTTP de Network Dispatcher.
Funciona de una manera muy simple:

Se emite una peticion de transmision (una peticion de cabecera

http). Una vez recibida la respuesta, el método getLoad termina y
marca la base del asesor para detener la temporizacion de la peticidn.
E1 método entonces se completa. La informacidn devuelta no se analiza;

L R I R R R I R
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* el valor de trafico estd basado en el tiempo necesario
* para realizar las operaciones de transmision y recepcion.

*/

package CustomAdvisors;
import com.ibm.internet.nd.advisors.*;

public class ADV_sample extends ADV_Base implements ADV_MethodInterface
{
String COPYRIGHT = "(C) Copyright IBM Corporation 1997,
A11 Rights Reserved.\n";

static final String ADV_NAME = "Sample";
static final int ADV_DEF_ADV_ON_PORT = 80;
static final int ADV_DEF_INTERVAL =7;

// Nota: La mayoria de los protocolos de servidor precisan un retorno

// de carro ("\r") y un salto de pagina ("\n") al final de los mensajes.

// Si es asi, incliyalos aqui.

static final String ADV_SEND_REQUEST =
"HEAD / HTTP/1.0\r\nAccept: */*\r\nUser-Agent: " +
"IBM Network_Dispatcher HTTP_Advisor\r\n\r\n";

[**
Constructor.

*
*
* Parametros: ninguno, pero el constructor de ADV_Base tiene varios
* parametros que se le deben pasar.

*

*/
public ADV_sample()

super( ADV_NAME,
"2.0.0.0-03.27.98",
ADV_DEF_ADV_ON_PORT,
ADV_DEF_INTERVAL,
n // no se utiliza

false);

super.setAdvisor( this );
1
[**

* ADV_AdvisorInitialize

*
* Cualquier inicializacion especifica del asesor que deba
* efectuarse una vez iniciada la base del asesor.
* Este método se invoca una sola vez y generalmente no se utiliza.
*/
public void ADV_AdvisorInitialize()
{

return;
1
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*
*

getLoad()

Este método es invocado por Ta base del asesor para completar Ta
operacidon del asesor, de acuerdo con datos especificos del protocolo.
En este asesor de ejemplo, s6lo son necesarias una Gnica transmision
y recepcidn; para codigos mas complejos, se pueden emitir varias
operaciones de transmisidn y recepcion.

Parametros:

- iConnectTime - E1 trafico actual de acuerdo con el periodo de
tiempo que fue necesario para establecer Ta conexiodn
con el servidor a través del puerto especificado.

- caller - Una referencia a Ta clase de la base del asesor en la que
los métodos proporcionados por Network Dispatcher deben realizar
peticiones TCP simples, principalmente de transmisidn y recepcion.

Resultados:

- E1 trafico - Un valor, expresado en milisegundos, que se puede
sumar al valor de trafico existente o sustituirlo, segiin determine el
indicador "replace" del constructor.

Cuanto mayor sea el trafico, mas tiempo necesitara el servidor
para responder; por lo tanto, mayor sera el peso utilizado por
Network Dispatcher para el reparto del trafico.

Si el valor es negativo, se supone que se ha producido un error.
Un error procedente de un asesor indica que el asesor no puede
acceder al servidor y éste se ha marcado como inactivo.

Network Dispatcher no intentard repartir el trafico hacia un
servidor que esté inactivo.

Network Dispatcher reanudard el reparto de trafico hacia el
servidor cuando se reciba un valor positivo.

Raramente se devuelve un valor O de trafico; Network Dispatcher
trata esta situacion de una forma especial.

Se considera que el valor 0 indica un estado desconocido y, como
respuesta, Network Dispatcher otorga al servidor un peso alto.

L I TR R R T R R T O R R R R R R R R R R

*/
public int getLoad(int iConnectTime, ADV_Thread caller)
{

int iRc;

int iload = ADV_HOST INACCESSIBLE; // -1

// Enviar peticion tcp

iRc = caller.send(ADV_SEND REQUEST);

if (iRc >= 0)

{

// Realizar una recepcion

StringBuffer sbReceiveData = new StringBuffer("");
iRc = caller.receive(sbReceiveData);
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// Si la operacidon de recepcion es satisfactoria, se devuelve un valor 0
//  de trafico.

// Esto es debido al valor "false" del indicador "replace",

// que denota que debe utilizarse el valor de trdfico creado dentro de la
// base del asesor.

// Debido a que no se han utilizado los datos devueltos, no es necesario
// un trafico adicional.

// Nota: Se sabe que el valor de trafico devuelto por la base del asesor
// no sera 0, por lo tanto no se devolverd un trafico 0

// para calcular el peso.

if (iRc >= 0)

{

iload = 0;

}

}

return iload;

}

} // End - ADV_sample
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Apéndice G. Ejemplo de una configuracion de alta
disponibilidad de 2 niveles utilizando Dispatcher, CBR y
Caching Proxy

Este apéndice describe como realizar una configuracién de alta disponibilidad
de 2 niveles combinando las funciones de los dos componentes de Network
Dispatcher (el componente Dispatcher y el componente CBR) junto con
Caching Proxy.

Configuraciéon de la maquina servidor

direccion de R
, cluster Dispatch: ) Servidor
L _Cluster | patcher_,.| —
Cliente (primario) Csrcg)'(f;g R Web A

dgeServer1

m

Dispatcher CBR con

(en — Caching

espera) Proxy Servidor
Web B

EdgeServer2

CBR con
Caching L
Proxy

Servidor
Web C

EdgeServer3

Figura 30. Ejemplo de una configuracion de alta disponibilidad de 2 niveles utilizando Dispatcher, CBR y Caching
Proxy

La configuraciéon de la maquina servidor correspondiente a w es la
siguiente:

* EdgeServerl: mdquina Dispatcher principal (alta disponibilidad) con
ubicaciéon compartida con CBR y Caching Proxy que reparte el trafico entre
servidores Web

* EdgeServer2: maquina Dispatcher en espera (alta disponibilidad) con
ubicacion compartida con CBR y Caching Proxy

* EdgeServer3: maquina CBR y Caching Proxy
* WebServerA, WebServerB, WebServerC: servidores Web de fondo
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La [Figura 30 en la pagina 391 muestra una representacion bésica de varios
servidores (EdgeServerl, EdgeServer2, EdgeServer3) distribuyendo el trafico
entre varios servidores Web de fondo. El componente CBR utiliza Caching
Proxy para reenviar peticiones basandose en el contenido del URL a los
servidores Web de fondo. El componente Dispatcher se utiliza para repartir el
trafico a los componentes CBR a través de Edge Servers. La funcién de alta
disponibilidad del componente Dispatcher se utiliza para asegurar que las
peticiones a los servidores de fondo contintian aunque la maquina principal
de alta disponibilidad (EdgeServerl) falle en algtiin momento.

Lineas generales de la configuraciéon basica:

* Configure Caching Proxy para que sea igual en todos los Edge Servers.
Para mejorar la capacidad general de acceso a las paginas Web de los
servidores de fondo, configure Caching Proxy para que realice colocacion
en antememoria. Esto permitird a los Edge Servers colocar en antememoria
las paginas Web que se solicitan con mds frecuencia. Para obtener mds
informacién sobre cémo configurar Caching Proxy, consulte el manual IBM
WebSphere Edge Server for Multiplatforms Administration Guide.

* Defina la direccién del cluster y los puertos para que sean los mismos en
los componentes CBR y Dispatcher de Network Dispatcher.

* Configure el componente CBR para que sea igual en todos los Edge Servers.
Utilice Web Servers A, B y C como servidores en los puertos que desee
definir para el cluster. Para obtener mas informacién sobre como configurar

CBR, consulte el LCap:hﬂ.a.LCon.ﬁ.guxaaon_deme.pnneniP_CanienLBased
Routing” en 1a pagina 81,

* Configure el componente Dispatcher para que sea igual en los Edge Servers
1y 2. Defina todos los Edge Servers como sus servidores en los puertos que
desee que se definan en el cluster para que Dispatcher reparta su trafico.
Para obtener mads informacion sobre como configurar Dispatcher, consulte el

7 P . .2 . 172 z s

* Configure Edge Server 1 como maquina principal de alta disponibilidad y
Edge Server 2 como maquina de alta dlspomblhdad en espera (reserva).
Para obtener mas informacién, consulte I

Nota:

1. El nombre del sistema principal (por ejemplo, www.company.com)
asociado con la direccién del cluster se tendrd que actualizar en el
archivo de configuracion de Caching Proxy para la directriz
"Hostname”.

2. Para evitar que las direcciones del servidor de fondo se muestren en
el URL, es posible que tenga que definir para la directriz
"SendRevProxyName” el valor "yes” en el archivo de configuracién
de Caching Proxy.
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3. Para asegurar que la colocacién en antememoria de Web se utiliza
de forma eficiente, defina para la directriz "Caching” el valor "ON"
y aumente la directriz "CacheMemory” al tamafio necesario en el
archivo de configuracion de Caching Proxy.

4. Para realizar la colocacién en antememoria por el nombre del URL
de entrada en lugar de la direcciéon IP, afiada una linea adicional con
la directriz Proxy bajo la seccion Mapping Rules del archivo de
configuracién de Caching Proxy.

Lineas de ejemplo a las que se hace referencia en las notas 1-4

(anteriores):

Hostname Www . company .com

SendRevProxyName yes

Caching ON

CacheMemory 128000 K

Proxy /* http://www.company.com/* www.company.com

5. Recuerde unir mediante un alias la direccién del cluster en la tarjeta
de interfaz de red correspondiente EdgeServerl y de unir mediante
un alias la direccion del cluster en el dispositivo loopback en los
demas Edge Servers.

6. Si utiliza la plataforma Linux para los Edge Servers, tendra que
instalar un parche en el kernel de Linux. Para obtener mds

informacion, consulte UInstalacién del parche del kernel de Linux

y‘pm‘n suprimir lag respuestas a arp en la interfaz de bucle dd

” s .

7. Para CBR, no se debe utilizar la afinidad de puertos (stickytime)
cuando se utilicen normas de contenido; si se hace, las normas de
contenido no se activaran cuando procesen peticiones a los
servidores Web de fondo.

Archivos de configuracion de ejemplo:

Los siguientes archivos de configuracion de ejemplo son parecidos a los
archivos que se crean cuando se prepara una configuraciéon de Edge Server tal
como se muestra en la Eigura 30 en 1a pagina 391 Los archivos de
configuracién de ejemplo muestran los archivos correspondientes a los
componentes Dispatcher y CBR de Network Dispatcher. En la configuracion
de ejemplo, se utiliza un solo adaptador Ethernet para cada una de las
maquinas Edge Server y todas las direcciones estan representadas dentro de
una subred privada. Los archivos de configuracion de ejemplo utilizan las
siguientes direcciones IP para las maquinas especificadas:

* EdgeServerl (Edge Server principal de alta disponibilidad): 192.168.1.10
* EdgeServer2 (Edge Server de reserva de alta disponibilidad): 192.168.1.20

* EdgeServer3 (Edge Server de colocacién en antememoria de Web):
192.168.1.30
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¢ Direccidon del cluster del sitio Web: 192.168.1.11

* WebServersA-C (Web Servers de fondo): 192.168.1.71, 192.168.1.72 y
192.168.1.73

Archivo de configuracién de ejemplo correspondiente al componente
Dispatcher en el Edge Server principal de alta disponibilidad:

ndcontrol executor start

ndcontrol cluster add 192.168.1.11 primaryhost 192.168.1.10

ndcontrol port add 192.168.1.11:80

ndcontrol server add 192.168.1.11:80:edgeserverl address 192.168.1.10
ndcontrol server add 192.168.1.11:80:edgeserver2 address 192.168.1.20
ndcontrol server add 192.168.1.11:80:edgeserver3 address 192.168.1.30
ndcontrol manager start manager.log 10004

ndcontrol highavailability heartbeat add 192.168.1.10 192.168.1.20
ndcontrol highavailability backup add primary auto 4567

Archivo de configuracién de ejemplo correspondiente al componente CBR
en los Edge Servers:

cbrcontrol set Toglevel 1
cbrcontrol executor start

cbrcontrol cluster add 192.168.1.11
cbrcontrol port add 192.168.1.11:80
cbrcontrol server add 192.168.1.11:80:webserverA address 192.168.1.71
cbrcontrol server add 192.168.1.11:80:webserverB address 192.168.1.72
cbrcontrol server add 192.168.1.11:80:webserverC address 192.168.1.73
cbrcontrol rule add 192.168.1.11:80:webA _rule type content

pattern (URI=+#WSA*)|(URI=*wsA*) priority 21
cbrcontrol rule useserver 192.168.1.11:80:webA_rule webserverA
cbrcontrol rule add 192.168.1.11:80:webB_rule type content

pattern (URI=/WS_B*) priority 22
cbrcontrol rule useserver 192.168.1.11:80:webB_rule webserverB
cbrcontrol rule add 192.168.1.11:80:webC_rule type content

pattern URI=+*webC* priority 23
cbrcontrol rule useserver 192.168.1.21:80:webC_rule webserverC

394  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



Apéndice H. Otros recursos

Acceso desde la linea de mandatos

En muchos casos, puede utilizar teclas o combinaciones de teclas para realizar
operaciones que también se pueden efectuar mediante acciones del raton.
Muchas acciones de mend se pueden iniciar desde el teclado.

Consulte la documentacién de su sistema operativo para obtener instrucciones
sobre el uso del teclado.

Obtencion de ayuda en linea

Network Dispatcher incluye un recurso de ayuda en linea, que describe las
tareas que el usuario realiza al instalar, planificar, configurar y utilizar el
producto.

Para obtener ayuda para la ventana actual, pulse el signo de interrogacion (?)
de la esquina superior derecha. Puede elegir entre estas opciones:

Ayuda para campos
Contiene ayuda sensible al contexto para la tarea que estd realizando.

Coémo puedo
Es una lista de tareas correspondientes a la ventana actual.

Contenido
Es una tabla de contenido de toda la informacién de la Ayuda.

Indice Es un indice alfabético de temas de la Ayuda.

Informacion de consulta

Para obtener mas informacion sobre la utilizacion de Network Dispatcher,
consulte:

* El sitio Web de WebSphere Edge Server, situado en:
http:/ /www.ibm.com/software/webservers/edgeserver

* El sitio Web de notas técnicas de Network Dispatcher, situado en:
http:/ /www.ibm.com/software/webservers/edgeserver/support.html
Pulse en Search for Network Dispatcher hints and tips.

© Copyright IBM Corp. 2001 395



396  WebSphere™ Edge Server para multiplataformas: Network Dispatcher Guia de administracién



Apéndice I. Avisos

Las referencias hechas en esta publicacién a productos, programas o servicios
IBM no implican que IBM tenga previsto comercializarlos en todos los paises
en los que IBM realiza operaciones comerciales. Las referencias a productos,
programas o servicios IBM no pretenden afirmar ni implican que dnicamente
puedan utilizarse dichos productos, programas o servicios IBM. En su lugar
puede utilizarse cualquier otro producto, programa o servicio funcionalmente
equivalente que no infrinja ninguno de los derechos de propiedad intelectual
de IBM ni ningtin otro tipo de derecho protegido legalmente. La evaluaciéon y
verificacion del funcionamiento conjunto con otros productos, excepto los que
IBM indica expresamente, son responsabilidad del usuario.

IBM puede tener patentes o solicitudes de patentes en tramitaciéon que afecten
al tema tratado en este documento. La entrega de este documento no otorga
ninguna licencia sobre dichas patentes. Puede enviar consultas sobre licencias,
por escrito, a: IBM Director of Licensing, IBM Corporation, North Castle
Drive, Armonk, NY 10504-1785, Estados Unidos.

Los licenciatarios de este programa que deseen informacién sobre el mismo
con el fin de posibilitar: (i) el intercambio de informacién entre programas
creados de forma independiente y otros programas (incluido éste) y (ii) la
utilizaciéon mutua de la informacién intercambiada, deben dirigirse a:

Site Counsel

IBM Corporation

P.O. Box 12195

3039 Cornwallis Avenue

Research Triangle Park, NC 27709-2195
Estados Unidos

IBM facilita el programa bajo licencia descrito en este documento, asi como
todo el material bajo licencia disponible para él, sujeto a las condiciones
generales para la contrataciéon de programas IBM bajo licencia.

Este documento no estd pensado para su uso en un entorno de trabajo real y
se entrega tal cual sin garantias de ninguna clase; por el presente documento
se deniega cualquier garantia, incluidas las de comercializacion y las de
adecuacién a un propésito determinado.
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Este producto incluye software informatico creado y disponible por medio de
CERN. Esta notificacién debe mencionarse en su totalidad en cualquier
producto que incluya, en parte o en su totalidad, el software informatico
CERN.

Marcas registradas

Los términos siguientes son marcas registradas o marcas comerciales de IBM
Corporation en los Estados Unidos o en otros paises.

AIX

IBM
IBMLink
LoadLeveler
0s/2
NetView
WebSphere

Lotus es una marca registrada de Lotus Development Corporation en los
Estados Unidos o en otros paises.

Domino es una marca registrada de Lotus Development Corporation en los
Estados Unidos o en otros paises.

Tivoli es una marca registrada de Tivoli Systems, Inc. en los Estados Unidos o
en otros paises.

Java y todas las marcas registradas y logotipos basados en Java son marcas
registradas o marcas comerciales de Sun Microsystems, Inc. en los Estados

Unidos o en otros paises.

Solaris es una marca registrada de Sun Microsystems, Inc. en los Estados
Unidos o en otros paises.

Microsoft y Windows 2000 son marcas registradas o marcas comerciales de
Microsoft Corporation en los Estados Unidos o en otros paises.

Cisco es una marca registrada de Cisco Systems, Inc. en los Estados Unidos o
en otros paises.

HP es una marca registrada de Hewlett-Packard Company en los Estados
Unidos o en otros paises.

Linux es una marca registrada de Linus Torvalds.
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Red Hat es una marca registrada de Red Hat, Inc.

UNIX es una marca registrada de The Open Group en los Estados Unidos o
en otros paises.

Otros nombres de empresas, productos y servicios, que pueden estar

seflalados con dos asteriscos (**), pueden ser marcas registradas o marcas de
servicio de terceros.
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Glosario
A

ACK. Bit de control (de acuse de recibo) que no ocupa ningtn espacio en la secuencia. Este bit indica
que el campo de acuse de recibo de este segmento contiene el siguiente ndmero de secuencia que espera
recibir el remitente de este segmento, con lo que se efecttia un acuse de recibo de todos los niimeros de
secuencia anteriores.

afinidad entre puertos. La afinidad entre puertos es la funcién de persistencia que se ha ampliado para
abarcar varios puertos. Véase también tiempo de persistencia.

agente. (1) En gestion de sistemas, un usuario que, para una interaccién particular, ha asumido la
funcién de agente. (2) Una entidad que representa uno o més objetos gestionados por medio de (a) la
emisién de notificaciones concernientes a los objetos y (b) el manejo de peticiones de los gestores para
operaciones de gestiéon para modificar o consultar los objetos.

alcance. En Dispatcher, asesor que emite sefiales de prueba a un destino determinado e informa de si
dicho destino responde.

alias. Nombre adicional asignado a un servidor. Independiza al servidor del nombre de su sistema
principal. Debe estar definido en el servidor de nombres de dominio.

alias de bucle de retorno. Direccién IP alternativa asociada con la interfaz de bucle de retorno. La
direccion alternativa tiene la ventaja de no anunciarse en una interfaz real.

alta disponibilidad. Caracteristica del Dispatcher mediante la cual un Dispatcher puede asumir las
funciones de otro, en el caso de que éste ultimo falle.

alta disponibilidad mutua. La alta disponibilidad mutua permite que dos maquinas Dispatcher sean al
mismo tiempo la mdquina principal y la maquina de reserva la una respecto de la otra. Véase también
maquina de reserva, alta disponibilidad y maquina principal.

ancho de banda. Diferencia entre las frecuencia mas alta y mas baja de un canal de transmision;
volumen de datos que se pueden enviar cada segundo a través de un circuito de comunicaciéon
determinado.

anotaciones en binario. Permite que la informacién del servidor se almacene en archivos binarios y
luego se procese para analizar la informacién del servidor que se recoge con el paso del tiempo.

API. Interfaz de programacién de aplicaciones. La interfaz (convenios de denominacién) mediante la
cual un programa de aplicacién accede al sistema operativo y otros servicios. Una API se define a nivel
de codigo fuente y proporciona un nivel de abstraccién entre la aplicacion y el kernel (u otros programas
de utilidad privilegiados) para asegurar la portabilidad del cédigo.

asesor. Los asesores con una funcién de Network Dispatcher. Los asesores retinen y analizan la
informacién de retorno de los servidores individuales e informan a la funcién de gestor.
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asistente. Dialogo dentro una aplicaciéon que utiliza instrucciones paso a paso para ayudar a un usuario
a realizar una tarea determinada.

C

Caching Proxy. Servidor proxy de antememoria que puede ayudar a acelerar el tiempo de respuesta del
usuario final mediante esquemas de antememoria muy efectivos. El filtro de PICS flexible ayuda a los
administradores de la red a controlar el acceso a la informacién basada en la Web en una ubicaciéon
central.

Calidad de Servicio (Quality of Service, QoS). Propiedades funcionales de un servicio de red, tales
como el rendimiento, el tiempo de respuesta y la prioridad. Algunos protocolos aplicar requisitos de
QoS a los paquetes o corrientes de datos.

CBR. Content Based Routing (Encaminamiento basado en el contenido). Componente de Network
Dispatcher. CBR trabaja en combinaciéon con Caching Proxy para repartir el trafico de peticiones
entrantes destinadas a servidores HTTP o HTTPS, de acuerdo con el contenido de las paginas Web y
utilizando tipos de normas especificadas.

cbrcontrol. Proporciona la interfaz con el componente Content Based Router de Network Dispatcher.

cbrserver. En Content Based Router, gestiona las peticiones procedentes del ejecutor, el gestor y los
asesores.

CGI. Siglas de Common Gateway Interface, que significan interfaz de pasarela comdn. Es una norma
para el intercambio de informacién entre un servidor Web y un programa externo. El programa externo
puede estar escrito en cualquier lenguaje soportado por el sistema operativo y ejecuta tareas que el
servidor no realiza habitualmente, como el proceso de formularios.

Cisco Consultant. Componente de IBM Network Dispatcher. Cisco Consultant utiliza la tecnologia
Network Dispatcher para proporcionar informacién sobre distribucién de trafico en tiempo real a Cisco
Content Services Switch.

Cisco CSS Switch. Cualquiera de los conmutatores Cisco de la serie CSS 11000, que se utilizan para el
reenvio de paquetes y el encaminamiento por contenido.

cliente. Un sistema o proceso que solicita un servicio a otro sistema o proceso. Por ejemplo, una
estacion de trabajo o un PC que solicita documentos HTML de un servidor Web Lotus Domino Go es un
cliente de dicho servidor.

cluster. En Dispatcher, un grupo de servidores TCP o UDP que se utilizan para el mismo propésito y se
identifican por un s6lo nombre de sistema principal. Véase también célula.

colocar en estado activo. Permitir que un servidor reciba nuevas conexiones.

colocar en estado inactivo. Interrumpir todas las conexiones activas con un servidor y detener
cualquier conexién o paquete nuevo que se envie a ese servidor.

cortafuegos. Sistema que conecta una red privada, tal como una red corporativa, a una red publica, tal
como Internet. Este sistema contiene programas que limitan el acceso entre las dos redes. Véase también
pasarela proxy.
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D

daemon. Siglas de "Disk And Execution Monitor”. Programa que no interviene explicitamente, pero que
permanece en estado latente a la espera de que se produzca una determinada condicién o condiciones.
El causante de la condicién no necesita conocer la existencia del daemon (pero a menudo un programa
ejecuta una accién para invocar explicitamente un daemon).

detencién progresiva. Finalizar un proceso permitiendo que las operaciones finalicen normalmente.

direccién. Cédigo exclusivo asignado a cada estacion de trabajo o dispositivo conectado a una red. Una
direccion IP estdndar es un campo de direccion de 32 bits. Este campo contiene dos partes. La primera
es la direccion de red; la segunda es el namero del sistema principal.

direccién de alcance. En la modalidad de alta disponibilidad del Dispatcher, direccién del destino al
que el asesor debe enviar sefiales de prueba para determinar si el destino responde.

direccién de cluster. En el Dispatcher, la direccioén a la que se conectan los clientes.

direccién de destino. La direccién de la maquina remota de alta disponibilidad a la que se envian
sefnales de prueba y respuestas.

direccién de no reenvio (nfa). La direccion IP principal de la maquina Network Dispatcher, utilizada
para administracién y configuracién.

direcciéon de origen. En la modalidad de alta disponibilidad de Dispatcher, direccién de la maquina
asociada de alta disponibilidad que envia senales de prueba.

direccién de retorno. Direccién IP exclusiva o nombre de sistema principal. Se configura en la maquina
Dispatcher y es utilizada por Dispatcher como direccién de origen cuando reparte el trafico de peticiones
de los clientes destinadas al servidor.

direccién de servidor. Coédigo exclusivo asignado a cada sistema que proporciona servicios
compartidos a otros sistema de una red; por ejemplo, un servidor de archivos, un servidor de impresiéon
o un servidor de correo. Una direccién IP estindar es un campo de direccion de 32 bits. La direccion del
servidor puede ser la direcciéon IP en formato decimal separado por puntos o el nombre del sistema
principal.

direccién IP. Direccién de protocolo Internet. Es la direccion exclusiva de 32 bits que especifica la
ubicacién real de cada dispositivo o estacion de trabajo en una red. También se la conoce como direccién
Internet.

direccion MAC. Concepto de LAN o de emulacién de LAN.

Dispatcher. Componente de Network Dispatcher que reparte de forma eficiente el trafico TCP o UDP
entre los grupos de servidores individuales asociados. La maquina Dispatcher es el servidor que ejecuta
el cédigo Dispatcher.

E

ejecutor. Una de varias funciones de Dispatcher. El ejecutor encamina las peticiones a los servidores
TCP o UDP; también supervisa el niimero de conexiones nuevas, activas y finalizadas y realiza la
recogida de basura de las conexiones completadas o restauradas. El ejecutor proporciona a la funcién de
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gestor las conexiones nuevas y las conexiones activas. En Cisco Consultant, el ejecutor contiene
informacién de configuracién y la informacién necesaria para conectar con Cisco CSS Switch.

encaminador. Dispositivo que reenvia paquetes entre redes. La ruta seleccionada para el reenvio esta
basada en informacién sobre las capas de red y en tablas de encaminamiento, que a menudo son
generadas por productos de encaminamiento.

escalable. Relativo a la capacidad de un sistema para adaptarse facilmente a una mayor o menor
intensidad de uso, volumen o demanda. Por ejemplo, un sistema escalable puede adaptarse de forma
eficiente para trabajar con redes de mayor o menor tamafio ejecutando tareas con un grado diverso de
complejidad.

estacion de gestion de red. En el Protocolo Simple de Gestion de Red (SNMP), estacién que ejecuta los
programas de aplicacién de gestion que supervisan y controlan los elementos de la red.

estado FIN. Estado de una transacciéon que ha finalizado. Una vez que una transaccion se encuentra en
estado de finalizacién, el recollector de basura de Network Dispatcher puede vaciar la memoria
reservada para la conexién.

estrategia. En la modalidad de alta disponibilidad de Dispatcher, palabra clave que especifica la
manera de efectuar la recuperacién tras producirse un error en la maquina activa.

Ethernet. Tipo estdndar de red de area local (LAN). Permite que varias estaciones accedan a voluntad
al medio de transmision sin una coordinacion previa, evita la contencién utilizando detecciéon de
portadora y transmision diferida, y resuelve la contencién mediante deteccién de colisién y transmision.
Los sistemas Ethernet utilizan diversos protocolos de software, entre ellos TCP/IP.

F

FIN. Un bit de control (final) que ocupa un ntimero de secuencia y que indica que el remitente no
enviard mas datos ni informacién de control que ocupe espacio de secuencia.

final de rango. En el reparto del trafico basado en normas, un valor superior especificado en una
norma. El valor por omisién de este parametro depende del tipo de norma.

FQDN. Fully Qualified Domain Name (nombre de dominio totalmente calificado). Es el nombre
completo de un sistema, que consta de su nombre de sistema principal local y su nombre de dominio,
incluido un dominio de nivel superior (TLD, "top-level domain”). Por ejemplo, "venera” es un nombre
de sistema principal y "venera.isi.edu” es un FQDN. Normalmente un FQDN es suficiente para definir
una direccion Internet exclusiva para cualquier sistema principal de la red. Este proceso se denomina
"resoluciéon de nombres” y hace uso del Sistema de Nombres de Dominio ("Domain Name System”,
DNS).

FTP (Protocolo de transferencia de archivos). Protocolo de aplicacién utilizado para transferir archivos

entre los sistemas de una red. FTP necesita un ID de usuario y a veces una contrasefia para permitir el
acceso a los archivos de un sistema principal remoto.
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G

gestor. Una de las diversas funciones de Network Dispatcher. El gestor establece los pesos basandose
en contadores internos del ejecutor y en la realimentacion proporcionada por los asesores. A
continuacién el ejecutor utiliza los pesos para realizar el reparto del trafico.

GRE. Generic Routing Encapsulation. Protocolo que permite que un protocolo de red arbitrario A se
transmita sobre cualquier otro protocolo arbitrario B, mediante la encapsulaciéon de paquetes de A dentro
de paquetes de GRE, que a su vez estdn contenidos dentro de paquetes de B.

H

HTML. Siglas de "Hypertext Markup Language” (lenguaje de cédigos de hipertexto). Es el lenguaje
utilizado para crear documentos de hipertexto. Los documentos de hipertexto incluyen enlaces a otros
documentos que contienen informacién adicional sobre el término o tema resaltado. HTML controla el
formato del texto y la posicion de las dreas de entrada de formularios, por ejemplo, asi como los enlaces
navegables.

HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto). El protocolo utilizado para transferir y visualizar
documentos de hipertexto.

ICMP. Internet Control Message Protocol (Protocolo de control de mensajes de Internet). Protocolo de
control de mensaje e informe de errores entre un servidor de sistema principal y una pasarela a Internet.

IMAP. Internet Message Access Protocol (protocolo de acceso de mensajes de Internet). Protocolo que
permite a un cliente acceder y manipular mensajes de correo electrénico en un servidor. Permite
manipular las carpetas de mensajes remotos (buzones de correo) de un modo funcionalmente
equivalente a los buzones locales.

inicio de rango. En el reparto del trafico basado en normas, un valor inferior especificado en una
norma. El valor por omisién de este parametro depende del tipo de norma.

interfaz de bucle de retorno. Interfaz que elude las funciones de comunicacién innecesarias cuando la
informacién esta dirigida a una entidad dentro del mismo sistema.

Internet. El conjunto mundial de redes interconectadas que utilizan el conjunto de protocolos Internet y
permiten el acceso publico.

intranet. Una red segura y privada que integra los estandares y las aplicaciones de Internet (como por
ejemplo los navegadores Web) en la estructura de red informatica existente de una organizacion.

IP. (Internet Protocol). Protocolo Internet. Protocolo no orientado a la conexién que encamina datos a
través de una red o redes interconectadas. IP acttia como intermediario entre las capas superiores de
protocolo y la capa fisica.

IPSEC. Internet Protocol Security (Seguridad de protocolo Internet). Estdndar en desarrollo para la
seguridad de la capa de proceso del paquete o la red de la comunicacién por la red.
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L

LAN. Red de area local. Una red de sistemas de dispositivos conectados dentro de un area geogréfica
limitada para las comunicaciones entre si y que puede conectarse a una red mayor.

Ibc. Load-Balancing Consultant
Ibccontrol. En Cisco Consultant, proporciona la interfaz con el Cisco CSS Switch.

Ibcserver. En Cisco Consultant, contiene la informacién de configuracién y ejecuta los mandatos.

Mailbox Locator. Componente de Network Dispatcher. Para los protocolos IMAP o POP3, Mailbox
Locator es un proxy que selecciona un servidor apropiado de acuerdo con el ID de usuario y la
contrasena.

maquina servidor. Servidor que el Dispatcher agrupa con otros servidores en un tnico servidor virtual.
El Dispatcher reparte el trafico entre las mdquinas servidor. Es sinénimo de servidor agrupado en
cluster.

maquina servidor TCP. Servidor que Network Dispatcher enlaza con otros servidores en un tinico
servidor virtual. Network Dispatcher reparte el trafico TCP entre las maquinas servidor TCP. Es
sinénimo de servidor agrupado en cluster.

mascara de red. Para subredes en Internet, méscara de 32 bits que se utiliza para identificar los bits de
direccién de subred en la parte de una direccién IP referente al sistema principal.

mascara de subred. Para subredes en Internet, mascara de 32 bits que se utiliza para identificar los bits
de direccion de subred en la parte de una direccién IP referente al sistema principal.

métrica. Proceso o mandato que devuelve un valor numérico que se puede utilizar para repartir el
tréfico en la red; por ejemplo, el niimero de usuarios conectados actualmente.

Metric Server. Antes denominado Server Monitor Agent (SMA). Metric Server proporciona la métrica
especifica del sistema al gestor de Network Dispatcher.

MIB. (1) Management Information Base (base de informacion de gestién). Conjunto de objetos a los que
se puede acceder por medio de un protocolo de gestioén de red. (2) Una definicién para la informacién
de gestion que especifica la informacién disponible en un sistema principal o en una pasarela y las
operaciones permitidas.

mlcontrol. Proporciona la interfaz con el componente Mailbox Locator de Network Dispatcher.

mlserver. En Mailbox Locator, contiene la informacién de configuracién y ejecuta los mandatos.

N

ndcontrol. Proporciona la interfaz con el componente Dispatcher de Network Dispatcher.

ndserver. En Dispatcher, gestiona las peticiones procedentes de la linea de mandatos y destinadas al
ejecutor, el gestor y los asesores.
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Network Address Port Translation. NAPT, también conocido como correlacién de puertos. Permite
configurar varios daemon de servidor dentro un mismo servidor fisico para recibir las peticiones en
numeros de puerto diferentes.

Network Address Translation. LAN Virtual de NAT (Network Address Translator). Mecanismo de
hardware que actualmente se desarrolla y utiliza para ampliar las direcciones Internet que ya estan en
uso. Permite utilizar direcciones IP duplicadas dentro de una empresa y direcciones exclusivas fuera de
ella.

NIC. Network Interface Card (tarjeta de interfaz de red). Tarjeta adaptadora que se instala en un
sistema para proporcionar una conexién fisica a una red.

NNTP. Siglas de Network News Transfer Protocol, que significan protocolo de red de transferencia de
articulos de debate. Protocolo TCP/IP para transferir articulos de debate.

nodo gestionado. En las comunicaciones de Internet, una estaciéon de trabajo, servidor o encaminador
que contiene un agente de gestién de red. En el protocolo Internet (IP), el nodo gestionado contiene
generalmente un agente SNMP (Protocolo simple de gestién de red).

nombre de sistema principal. Nombre simbélico asignado a un sistema principal. Los nombres de
sistema principal se convierten en direcciones IP por medio de un servidor de nombres de dominio.

nombre de sitio. Un nombre de sitio es un nombre de sistema principal que no se puede resolver y
que el cliente solicitard. Por ejemplo, considere un sitio Web que tiene 3 servidores (1.2.3.4, 1.2.35y
1.2.3.6) configurados para el mismo sitio www.dnsload.com. Cuando un cliente solicita este nombre de
sitio, el resultado de la resoluciéon de nombres sera una de estas tres direcciones IP de servidor. El
nombre de sitio debe ser un nombre de dominio totalmente calificado, por ejemplo: dnsload.com. Un
nombre no calificado, por ejemplo, dnsload no seria un nombre de sitio valido.

norma. En el reparto del trafico basado en normas, un mecanismo para agrupar servidores de manera
que se pueda seleccionar un servidor basdndose en una informacién distinta de la direccién de destino y
el puerto.

notacion decimal con puntos. Representaciéon sintdctica de un entero de 32 bits que consta de cuatro
numeros de 8 bits, escritos en base 10 y separados por puntos. Se utiliza para representar las direcciones
1P.

P

paquete. La unidad de datos que se dirige entre un origen y un destino en Internet o en cualquier otra
red con paquetes.

pasarela. Unidad funcional que interconecta dos redes de sistemas con arquitecturas distintas.

PICS. Platform for Internet Content Selection (Plataforma para la selecciéon del contenido de Internet).
Los clientes habilitados para PICS permiten a los usuarios determinar los servicios de clasificacién que
desean utilizar y, para cada servicio, las clasificaciones aceptables y las inaceptables.

ping. Un mandato que envia paquetes de peticiéon de eco de Protocolo de mensajes de control Internet
(ICMP) a un sistema principal, una pasarela o un encaminador, con la esperanza de recibir una
respuesta.
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POP3. Post Office Protocol 3 (protocolo de oficina de correos 3). Protocolo utilizado para intercambiar
correo en una red y acceder a buzones de correo.

principal. En la modalidad de alta disponibilidad de Dispatcher, maquina trds arrancar encamina
activamente los paquetes. Su maquina asociada, la maquina de reserva, supervisa el estado de la
maquina principal y toma el control si es necesario. Véase también maquina de reserva y alta
disponibilidad.

prioridad. En el reparto del trafico basado en normas, nivel de importancia asignado a una norma
determinada cualquiera. El Dispatcher evaltia las normas desde el nivel de prioridad mas alta hasta el
nivel de prioridad mas baja.

protocolo. Conjunto de normas que gobiernan la actividad de unidades funcionales de un sistema de
comunicacién para que ésta pueda tener lugar. Los protocolos pueden determinar caracteristicas de bajo
nivel de las interfaces entre maquina y maquina, tales como el orden en el que se envian los bits de un
byte; también pueden determinar intercambios de alto nivel entre programas de aplicacién, tal como la
transferencia de archivos.

proximidad en la red. Proximidad de dos entidades de red, como un cliente y un servidor, que Site
Selector determina midiendo el tiempo de ida y vuelta.

puerto. Numero que identifica un dispositivo de comunicacién abstracto. Los servidores Web utilizan
por omisién el puerto 80.

R

red privada. Red separada en la que el Dispatcher se comunica con servidores agrupados en cluster
por razones de rendimiento.

reserva. En la modalidad de alta disponibilidad de Dispatcher, maquina asociada a la maquina
principal. Supervisa el estado de la maquina principal y toma el control si es necesario. Véase también
alta disponibilidad y maquina principal.

RMI. Remote Method Invocation (invocacién de método remoto). Parte la biblioteca de lenguajes de
programacién Java que permite que un programa Java que se ejecuta en un sistema acceda a objetos y
métodos de otro programa Java que se ejecuta en un sistema diferente.

RPM. Red Hat Package Manager.

ruta. Camino que sigue el trafico de la red desde el punto de origen hasta el punto de destino.

S

script CGI. Programa CGI escrito en un lenguaje de scripts, como por ejemplo Perl o REXX, que utiliza
la interfaz de pasarela comun para ejecutar tareas que el servidor no realiza habitualmente, como el
proceso de formularios.

sefial de prueba. Paquete simple que se envia entre dos maquinas Dispatcher en la modalidad de alta
disponibilidad y que es utilizado por el Dispatcher de reserva para supervisar el estado del Dispatcher
activo.
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servicio. Funcién ofrecida por uno o mds nodos; por ejemplo, HTTP, FTP y Telnet.

servidor. Sistema que proporciona servicios compartidos a otros sistemas de una red. Un servidor de
archivos, un servidor de impresién o un servidor de correo son ejemplos de servidores.

servidor de nombres de dominio. DNS. Servicio general de consulta de datos, distribuido y duplicado,
que se utiliza principalmente en Internet para convertir nombres de sistema principal en direcciones de
Internet. También designa el estilo de nombre de sistema principal utilizado en Internet, aunque mas
propiamente ese nombre se denomina nombre de dominio totalmente calificado. DNS se puede
configurar para que utilice una secuencia de servidores de nombres, de acuerdo con los dominios
contenidos en el nombre buscado, hasta que se encuentre una coincidencia.

servidor en cluster. Servidor que el Dispatcher agrupa con otros servidores en un tinico servidor
virtual. Network Dispatcher reparte el trafico TCP o UDP entre estos servidores agrupados en cluster.

shell. Software que acepta y procesa las lineas de mandatos de la estacién de trabajo de un usuario.
Korn es uno de los diversos shell disponibles para UNIX.

sistema principal. Sistema, conectado a una red, que proporciona un punto de acceso a esa red. Un
sistema principal puede ser un cliente, un servidor o ambas cosas a la vez.

Site Selector. Componente de reparto del trafico basado en DNS de Network Dispatcher. Site Selector
reparte el trafico para los servidores de una red de drea amplia (WAN), utilizando mediciones y valores
de ponderacién recogidos a partir del Metric Server que se ejecuta en esos servidores.

SMTP. Simple Mail Transfer Protocol (protocolo simple de transferencia de correo). En el conjunto de
protocolos de Internet, protocolo de aplicacién para transferir correo entre usuarios en el entorno
Internet. SMTP especifica las secuencias de intercambio de correo y el formato de los mensajes.
Presupone que el protocolo subyacente es TCP (protocolo de control de transmisién).

SNMP. Simple Network Management Protocol (protocolo simple de gestién de red). Protocolo estandar
de Internet, definido en STD 15, RFC 1157, que esta disefiado para gestionar los nodos de una red IP.
SNMP no esta limitado a la utilizaciéon de TCP/IP. Se puede utilizar para gestionar y supervisar toda
clase de dispositivos, tales como sistemas PC, encaminadores de red, concentradores de cableado,
tostadores y mdquinas de jukebox.

SPARC. Arquitectura de procesador escalable
sscontrol. Proporciona la interfaz con el componente Site Selector de Network Dispatcher.

SSL. Siglas de "Secure Sockets Layer”. Estrategia de seguridad, de uso generalizado, desarrollada por
Netscape Communications Corp. en colaboraciéon con RSA Data Security Inc. SSL permite a la maquina
cliente autenticar al servidor, y cifrar todos los datos y peticiones. E1 URL de un servidor seguro
protegido por SSL empieza por https (en lugar de http).

ssserver. En Site Selector, gestiona las peticiones procedentes de la linea de mandatos y destinadas al
nombre de sitio, el gestor y los asesores.

SYN. Un bit de control en el segmento entrante que ocupa un ntimero de secuencia y que se utiliza en
la inicializacién de una conexién para indicar dénde comenzara la numeracion de la secuencia.
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TCP. Siglas de Transmission Control Protocol, que significan protocolo de control de transmisiéon. Es un
protocolo de comunicaciones utilizado en Internet. TCP proporciona el intercambio fiable de informacién
de sistema a sistema. Utiliza IP como protocolo subyacente.

TCP/IP . Siglas de Transmission Control Protocol/Internet Protocol, que significan protocolo de control
de transmisién/protocolo Internet. Un conjunto de protocolos disefiados para permitir la comunicacién
entre redes sin tener en cuenta las tecnologias de comunicacién utilizadas en cada una de ellas.

Telnet. Protocolo de emulacién de terminal. Protocolo de aplicacién TCP/IP para servicios de conexién
remota. Telnet permite a un usuario situado en una ubicacién acceder a un sistema principal remoto
como si la estacion de trabajo del usuario estuviera conectada directamente a dicho sistema remoto.

tiempo de persistencia. Intervalo que transcurre entre el cierre de una conexién y la apertura de una
nueva conexién y durante el cual las peticiones del cliente se envian al mismo servidor utilizado en la
primera conexién. Después de transcurrido el tiempo de persistencia, las peticiones del cliente se pueden
enviar a un servidor diferente del primero.

timeout. El intervalo de tiempo permitido a una operacién para que se produzca.

tipo de norma. En el reparto del trafico basado en normas, un indicador de la informacién que debe
evaluarse para determinar si una norma es cierta.

TOS. Tipo de servicio. Un campo de un byte de la cabecera IP del paquete SYN.

TTL. Un TTL (tiempo de vida) de DNS es el nimero de segundos durante los que un cliente puede
poner en antememoria la respuesta dirigida a la resolucién de nombres.

U

ubicacién compartida. Cuando no se dispone de una maquina dedicada, el Dispatcher se instala en la
misma maquina en la que realiza el reparto del trafico.

Nota: La ubicacion compartida sélo es aplicable a los sistemas operativos AIX, Red Hat Linux y Solaris.

ubicacién compartida con varias direcciones. La ubicacién compartida con varias direcciones permite
al usuario especificar una direccién del servidor con ubicacién compartida diferente de la direccion de
no reenvio (NFA) de la configuracién. Véase también ubicaciéon compartida.

UDP. Siglas de User Datagram Protocol, que significan protocolo de datagrama de usuario. En el
conjunto de protocolos de Internet, un protocolo que proporciona un servicio de datagrama no fiable y
sin conexién. Permite que un programa de aplicaciéon de una maquina o proceso envie un datagrama a
un programa de aplicacion de otra maquina o proceso. UDP utiliza el protocolo Internet (IP) para
entregar datagramas.

URI. Universal Resource Identifier (identificador universal de recursos). Direccién codificada para
cualquier recurso de la Web, como, por ejemplo, un documentoHTML, imagen, video clip, programa,
etc.
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URL. Uniform Resource Locator (localizador universal de recursos). Forma estdndar de especificar la
ubicacién de un objeto, habitualmente una pagina Web, en Internet. E1 URL es el formato de direcciéon
utilizado en la World-Wide Web. El URL se utiliza en los documentos HTML para especificar el destino
de un hiperenlace, que a menudo es otro documento HTML (que puede residir en otro sistema).

usuario root. Autorizacién no restringida para modificar y acceder a cualquier parte del sistema
operativo AIX, Red Hat Linux o Solaris, y que generalmente corresponde al usuario que gestiona el
sistema.

\'

valor por omisién. Un valor, atributo u opcién que se presupone cuando no se indica ninguno
explicitamente.

VPN. Virtual Private Network (Red privada virtual). Red compuesta de uno o varios ttneles de IP
seguros que se conectan a dos o mds redes.

W

WAN. Wide Area Network (red de area amplia). Red que proporciona servicios de comunicaciones a
una zona geografica mayor que la atendida por una red de area local o red de drea metropolitana, y que
puede utilizar o proporcionar recursos de comunicaciones.

WAP. Wireless Application Protocol (protocolo de aplicaciéon inalambrica). Estandar internacional
abierto para aplicaciones que hacen uso de comunicaciones inaldmbricas, por ejemplo, el acceso a
Internet desde un teléfono mévil.

WAS. Websphere Application Server (servidor de aplicaciones Websphere).

Web. Red de servidores HTTP que contienen programas y archivos, muchos de los cuales son
documentos de hipertexto que contienen enlaces con otros documentos situados en servidores HTTP.
También llamada World Wide Web.

WLM. Workload Manager (gestor de la carga de trabajo). Asesor incluido con Dispatcher. Esta disefiado
para funcionar s6lo en combinacién con servidores de sistemas OS/390 que ejecutan el componente
Workload Manager (WLM) de MVS.
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